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RESUMO

As organizagbes estdo buscando cada vez maistimees solucdes de Business
Intelligence (BIl), em especial as empresas privapasa obter vantagem competitiva
em relacdo aos seus concorrentes. Bl ajuda a analiermacdes consolidadas para
permitir tomadas de decisdo mais acertadas, a prtdados coletados de diversos
sistemas de informacédo disponiveis na organizag&ora dela. Com base neste fato,
surgiu a ideia de usar ferramentas de BI, aplicawwe um estudo de caso as técnicas
de modelagem e desenvolvimento de uma aplicacddiemaO trabalho serviu como
prova de conceito para a comparacao de platafoded com representatividade no
mercado, utilizando métricas preestabelecidas @attner Group no que diz respeito
a integracdo, entrega de informacdo e analise. u@opela escolha de duas
plataformas de universos distintos: uma platafoopen source (Pentaho Bl Suite
Community Edition) e uma outra plataforma com lggrproprietaria (Oracle BI
Enterprise Edition — OBIEE). Além da comparagdofdammentas segundo as métricas
do Gartner Group, o desenvolvimento da aplicacaaliteoa permitiu comparar,
também, as caracteristicas do processo de deseneote em cada uma das

plataformas.

Palavras-chave Business Intelligence, Dados abertos governarnsentaentaho,

OBIEE.

1 Gartner Group 2013: Magic Quadrant for Businesaslligence and Analytics
Platforms



ABSTRACT

Organizations are increasingly looking to invesBumsiness Intelligence (BI) solutions,
especially private companies to obtain a competiigdvantage over its competitors. Bl
helps analyze consolidated information to allowewidecision making, based on data
collected from various information systems ava#ainl the organization or outside it.
Based on this fact, the idea of using Bl in a cstsely techniques for modeling and
development of an analytical application. The weekved as a proof of concept for the
comparison of Bl platforms represented on the nmartng pre-established metrics by
the Gartner Group, with respect to integrationpinfation delivery and analysis. We
opted for the choice of two platforms in distinconds: an open source (Pentaho BI
Suite Community Edition) platform and another math with proprietary license
(Oracle BI Enterprise Edition — OBIEE). Besides pamng the tools according to
Gartner metrics, the development of analytical igpfibn allowed also to compare the

characteristics of the development process on plattorm.

Keywords: Business Intelligence, Open Government Data,dPentOBIEE.
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1 Introducéo

Com o0 avanco tecnoldgico iniciado a partir da sdgumetade do século XX, a
capacidade de armazenamento e a velocidade despaotento de dados aumentaram
significativamente. Diversas organiza¢fes possuj@nde quantidade de dados, porém
nao existia uma metodologia adequada que permiiasdlise eficiente destes dados.

Com o aumento da competitividade entre as orgabezaca necessidade de
obtencéo de informacdes a partir da enorme masdadies se tornou cada vez maior.
As organizacdes que possuissem informacfes maissgsee pertinentes iriam ter

maiores chances de se fortalecer e aumentar stiEgEado no mercado.

Os sistemas utilizados até o inicio da década 86 héio permitiam que analises
complexas fossem realizadas. Esses sistemas, chamadOLTP (Online Transaction
Processing), ttm como objetivo armazenar os dadogepientes da operacdo da
empresa. Os usuarios de sistemas transacionaisresponsaveis pela execucao
operacional do dia-a-dia da empresa, como regigédidos, cadastrar novos clientes e
registrar reclamacdes. Esses usuarios quase sédgmecom um registro de dados por
vez. Executam as mesmas tarefas operacionais @veezes, de modo repetitio.
Sistemas OLTP possuem caracteristicas especificagipe o armazenamento de dados
corrente seja realizado de maneira eficiente eistente.

Algumas caracteristicas de sistemas OLTP:

* Armazenamento de valores correntes e detalhados
» Organizacado de dados por aplicacao

* Frequentes atualiza¢gbes de dados

Estrutura de dados relacional

2 Kimball, Ralph; Ross, Margy. The Data WarehouselRio John Wiley, 2002.



«  Uso estruturado e repetivel. Ndo permite analideseoberta de informacdo

Para suprir a necessidade de analise de informaigesaneira eficiente, foram
desenvolvidos novos conceitos como Data Warehousedelagem dimensional. Esses
conceitos sao utilizados por sistemas OLAP (On-lkmalytical Processing) que
possibilitam que analises de um grande volume deglaejam feitas. Os usuarios que
utilizam sistemas OLAP veem os dados de maneiraatidada, raramente lidam com
um registro por vez. As consultas exigem que casteu milhares de linhas sejam
pesquisadas e agregadas para gerar um conjunésiestas. Para aumentar ainda mais
a complexidade, as consultas dos usuarios mudaueinteemente para que as respostas

desejadas sejam obtidas

Algumas caracteristicas de sistemas OLAP:

* Armazenamento de valores historicos e sumarizados

* Organizacao dos dados por assunto, negocio. Abmaizgémpla
» Dados raramente sdo atualizados

* Estrutura de dados dimensional

 Consultas realizadas sob diferentes perspectivasiitpelo descoberta de

informacéo

« Desempenho otimizado para analises comptexas
1.1 Motivagao

A analise de informacdes confiaveis e consisterdes conjunto com um
planejamento estratégico bem elaborado é uma aréhiave para o sucesso de uma
organizacédo. O fornecimento destas informacdes,doeno sua obtencdo e organizagao
€ responsabilidade dBusiness Intelligence (traduzindo literalmente, Inteligéncia de

Negocios). Esta area da Tecnologia da Informadéipausistemas OLAP para permitir

* http://www.uniriotec.br/~tanaka/SAIN/01-VisaoGepalf
* Kimball, Ralph; Ross, Margy. The Data WarehouselRioalohn Wiley, 2002.
> http://www.uniriotec.br/~tanaka/SAIN/01-VisaoGepalf



uma maior precisdo no processo de tomada de de@sdm desenvolvimento

organizacional como um todo.

Os beneficios reais do uso desses sistemas e eltmnadas de decisdo sdo
perceptiveis em aspectos do negocio como: melmtab#idade, reducédo de custos,
maior eficiéncia, crescimento na participacdo dorcado, maior satisfacdo de
funcionarios e clientes ou quaisquer outros objstiyue uma organizacdo possa ter.

Atualmente, solucdes de Bl séo utilizadas por da®instituicdes e organizacoes,
desde empresas de telefonia ou mercado varejiétanstituicbes de ensino como
colégios e universidades, e 6rgdos de governo. Gpdade organizacdo requer um
planejamento estratégico baseado em indicadorgsigspque devem ser monitorados

e analisados para apoiar tomadas de decisao.

Um exemplo pratico, a parte do que sera discutekienprojeto, é a utilizacdo de
sistemas de Bl em instituicdes bancéarias. Essaanizapfes possuem diversos
indicadores especificos tais como: quantidade dmtek inadimplentes, indice de

evasao de clientes, tempo médio de atendimentabtoenters.

Tendo em vista os beneficios perceptiveis do udl ades organizacdes em geral,
surge a motivagcdo de comparar duas plataformas ldeoiieituadas no mercado.
Foram feitos dois tipos de comparagdo. A primeiengaracdo utiliza métricas
definidas pelo Gartner Group, permitindo identifigeontos fortes e fracos de cada
plataforma. A segunda comparacédo tem como objédimatificar as caracteristicas do
processo de desenvolvimento de uma aplicagdo deP&h isso, foram aplicadas
técnicas de modelagem e desenvolvimento em um cestled caso. Para essa
comparacao foi escolhida uma base de dados govemaindevido ao facil acesso a

esta através da internet.

1.2 Objetivos

O objetivo do trabalho é comparar duas platafora@sBl de duas formas. A
primeira comparacao foi feita utilizando métricasfimidas pelo Gartner Group. A
segunda comparacao foi realizada através do ddseneato de uma aplicacdo de BI
utilizando dados reais provenientes da base de sdadeertos governamentais

disponibilizada pelo Governo Federal através de "§ortal da Transparéncia — Copa
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2014" (ttp://www.portaltransparencia.gov.br/copa2(014D objetivo é comparar o

processo de desenvolvimento de uma aplicacdo daddluas plataformas.

Para o desenvolvimento da aplicacdo de BI, foiizadh uma modelagem

multidimensional a partir do estudo da base de slaikponivel no mencionado sitio,

para a criagdo de um Data Mart. Em seguida, foerdedvida uma aplicacdo de BI,

como prova de conceito, utilizando duas ferramedéaBl diferentes, Oracle Business

Intelligence Enterprise Edition e Pentaho Bl SGienmunity Edition.

1.3 Organizacao do texto

O presente trabalho esta estruturado em capitylatém desta introducao, esta

organizado da seguinte forma:

Capitulo 2: Neste capitulo € explicada a imporgcid Bl para uma organizacao,
sdo apresentados conceitos de Business Intelligeog® Data Warehouse e
modelagem dimensional e sdo definidas as métriz&adtner Group;

Capitulo 3: Apresenta a descricdo dos componentegletetura das plataformas
OBIEE e Pentaho e compara as plataformas de acootho as métricas
preestabelecidas;

Capitulo 4: Neste capitulo é apresentada a badadies da Copa 2014 utilizada no
projeto, é explicado o processo de extracao, twamsfcdo e importacdo dos dados
e é descrito 0 esquema estrela do Data Mart ciieala o desenvolvimento da

aplicacao;

Capitulo 5: Neste capitulo é detalhado o desenwelnio da aplicacdo Bl
utilizando o Oracle Business Intelligence EntempEslition;

Capitulo 6: Neste capitulo € detalhado o desenwelnio da aplicacdo BI
utilizando o Pentaho Bl Suite Community Edition;

Capitulo 7: Neste capitulo sdo comparados os desementos do OBIEE e do
Pentaho, expondo as dificuldades e facilidades atka solucdo. Também sé&o

levantadas algumas vantagens de uma ferramentaetagéo a outra.



» Capitulo 8: Conclusdes Reune as consideracdes finais, assinala as capfdsu

da pesquisa e sugere possibilidades de aprofundaipesterior.



2 Conceitos de Business Intelligence
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O papel de Business Intelligence € coletar, organ& disponibilizar dados
provenientes de diferentes fontes para 0s seusatdsps usuarios. Esta centralizacdo
das informacbes é feita através de iniUmeros padsssle a extracdo de dados dos
sistemas através de um processo denominado ETLra@ExtTransform, Load),
passando pela construcdo de um modelo para armazstea dados, até a presenca de

um hardware capaz de processar diversas consultas as basiéisana
2.1 Data Warehouse

O conceito de DW (Data Warehouse) € devido a Bithdn, que o definiu como
“uma colecdo de dados orientada a assunto, ini@gvagiante no tempo e néo volatil,
para apoio ao processo de tomada de decisdes &zigér O DW é o banco de dados
histérico da BI, responsavel pelo armazenamentotode informacdo relativa as
atividades de uma organizacdo. O ponto mais impiertde um DW é a possibilidade
de analise de grandes volumes de dados oriundos sbsmas transacionais,
integrando-os e atendendo a necessidade de msiltiptmarios finais. Com o
amadurecimento de sistemas deste tipo a partiédadd de 1990 e a impossibilidade
dos sistemas OLTP gerarem simples relatérios, demgntacdo do DW tornou-se

realidade nas grandes corporacoes.
S&o objetivos de um Data Warehouse:
» Fornecer facil acesso as informacdes
» Apresentar informacdes consistentes
» Ser adaptavel e resistente a mudancas

* Fornecer um ambiente seguro para protecao da iafg@on



«  Servir como fundacéo para a tomada de detisdo

Existem dois modelos principais para um Data Warsbomodelo normalizado e

modelo desnormalizado (dimensional).
2.2 Modelagem Normalizada

A modelagem normalizada proposta por Bill Inmonssu livro Buiding The Data
Warehouse consiste na criagdo de um Data Warehouselizado em Terceira Forma

Normal (3FN), como um banco de dados relacionaveocional.

A modelagem de dados ocorre em trés niveis: moeelade alto nivel (chamada
de Entity Relationship Diagram, ou ERD), modelagem intermediéaria (chamad®aia
Item Set, ou DIS), e modelagem de baixo nivel (chamadahysical Model).

Na modelagem de alto nivel, sdo criadas as ensdadseus relacionamentos.
Representa o nivel mais abstrato do modelo. Aslates que fardo parte do modelo

devem ser escolhidas previamente junto ao arqugetente e usuario final.

Na modelagem de nivel intermediario, € criado undetmintermediério para cada
entidade identificada no modelo de alto nivel. Essrodelos intermediarios

representam as entidades em uma visao mais dedalhad

A modelagem de baixo nivel € feita a partir do nhode nivel intermediério. Sao
criadas tabelas, chaves e caracteristicas fisicagnddelo. Ap6s o término da
construcdo do modelo, é determinada qual seranalgradade e o particionamento dos

dados a fim de determinar otimizacées de performanc

As principais vantagens da modelagem normalizaota sa

e Minimizar consumo de espaco em disco
¢  Diminuir redundancias de dados
« Aumentar a consisténcia dos dados

e Diminuir o esforgo com procedimentos de ETL

6 Kimball, Ralph; Ross, Margy. The Data Warehouse Toolkit. John Wiley, 2002.
7 Inmon, William. Building the Data Warehouse. Wiley Publishing, 2005.



As principais desvantagens sao:

» Dificuldade para gerar consultas complexas

» Dificuldade de percepcéo das origens dos dados
2.3 Modelagem Desnormalizada ou Dimensional

Na modelagem desnormalizada ou dimensional, iniddupor Ralph Kimball,
dados de transacdo sao particionados em "fatoss, sfio normalmente dados
numéricos. Além disso, sdo criadas "dimensdes"sgaes dados que dao contexto aos
fatos. Por exemplo, uma transagdo de vendas padeligdida em fatos como
quantidade de produtos vendidos e o preco de cadiatp. Para dar contexto a esses

fatos, podem ser criadas as dimensées de datatecloduto e localidafle

2.3.1 Fatos

Fatos sao tabelas que armazenam os indicadoresaempresa. Uma tabela fato
possui uma lista de indicadores e chaves estrasgeara as dimensdes. Sdo exemplos
de indicadores: preco, quantidade, receita brigspekas, custos, etc. Uma medicdo €
feita a partir da intersecédo das dimensdes condioador. Por exemplo, receita bruta
do produto X vendido em janeiro de 2013 no Rioaleeito ao cliente Y.

Uma linha em uma tabela fato corresponde a umacéed todas as medi¢cdes
estdo em alguma tabela fato. As medicbes na tdbtdadevem possuir a mesma
granularidad? isto é, devem ter o mesmo nivel de detalhamergorslo as dimensées

relacionadas.

As tabelas fato ocupam a maior parte do armazertarderdados, em média, 90%
do DW. Isto porque, sendo o DW um banco de dadsisrito, ele armazena, em cada
linha, uma ocorréncia do fato que representa, mmlehegar a centenas de milhdes de
linhas, como no exemplo acima, todas as vendasdies tos produtos para todos os

clientes em todas as cidades, a cada dia ao langmderiodo de dezenas de anos.

® http://en.wikipedia.org/wiki/Data_warehouse

’ Kimball, Ralph; Ross, Margy. The Data Warehouse Toolkit. John Wiley, 2002.



Fato Vendas

FE_Produto
FEK_Cliente
FK Data
FK_Cidade
Quantidade

Preco

Figural: llustragdo de uma tabela fato

2.3.2 Dimensoes

As tabelas de dimensdo contém a descricdo textuaedocio. Cada coluna
tabela é um atributo da dimensdo. Cada uma desba$as pode conter muit
atributos, chegando a ter varias dezenas de col@aas tabela de dimensao é defir
por sua chaveprimaria, que serve como base para a integridaterereial en

operacdes de juncdo com as tabfato'® relacionadas.

PK_Produto
Descricio
Modelo
Fabricante
Cor
Tamanho
Peso
Formato

Codigo de Barras

Figura2: llustracdo de uma tabela de dimensao

10 Kimball, Ralph; Ross, Margy. The Data Warehouse Toolkit. John Wiley, 2002.



As tabelas de dimensdes ndo possuem muitas lishasmparadas com as tabelas
de fatos, variando de algumas poucas (no exempiaaalgumas dezenas de cidades
ou algumas centenas de produtos) a alguns milljpoesexemplo, 3.650 dias em dez
anos ou centenas de milhares de clientes), poueass wltrapassando a casa dos

milhdes.

2.3.3 Esquema Floco de Neve

Em um esquema floco de neve as tabelas de dimes&desormalizadas. Nele,
diferentes tabelas fato se conectam compartilhame® ou mais dimensdes. Este tipo
de estrutura é chamado de “floco de neve” porqumlaslas fato e de dimensdes se

combinam, em uma forma similar a um floco de neve.

O esquema Floco de Neve é bem similar ao esquetredaEdNo entanto, no Floco
de Neve as dimensfes sdo normalizadas com multgideéas que as representam. Ja

no esquema Estrela, cada dimenséao é representadmaainica tabela.

Estruturas deste tipo séo utilizadas em Data Was#® onde a velocidade de
retorno de um dado € mais importante que a efigé manipulacdo dos mesmos. O
esquema Floco de Neve é mais eficaz quando sdpadtis ferramentas de consulta
mais sofisticadas, que criam uma camada de abstexgifie o usuario e a estrutura
propriamente dita.
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PK_Mes PK_Trimestre

FK_Trimestre FK_Ano

Produto

PK_Produto

Descrigdo

Peso

Codigo de Barras

— FK_Produto

—_— FK_Cliente

FK_Data -
FK_Cidade =
Quantidade

Prego Cidade

PK Cliente | Nome Cidade

FK_Estado
Nome =

Endereco

CPF ' Regida
Telefone PK_Estado PK_RegiZo
Nome Estado Nome Regigo

FK_Regido

Figura 3: Modelagem de um esquema floco de neve

2.3.4 Esquema Estrela

Bastante similar ao esquema Floco de Neve, estawgst consiste em uma ou mais
tabelas fato associadas as tabelas de dimensd@snéo de dimensdes associadas a

uma tabela fato se limita a quantidade suficierden [satisfazer o entendimento da

mesma.

A origem do seu nome é uma alusdo a uma estretapota tabela fato “central” e

as dimensdes em volta, representando as pontasrdiae

Duas das principais vantagens desse esquema gaoho de desempenho em
operacOes de leitura comparado a outros esquemaslizados e o calculo de fungdes
de agregacédo (soma, meédia, contagem) mais rapiddeyma a resultar em um ganho

significativo em operacdes de agregacoes.
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Dimensao Tempo Dimensao Produto
a
'Idda_t;ergréoLm ) Id_produto (13)
dia Ea semana Tabela Fato Vendas SKU .
-~ descricao
numero_semana p )
mes <] |d_tempo (FK) marca
etc. Id_produto (FK) categoria
<] 1d_armazem (FK) etc.
Id_cliente (FK) .
Dimensdo Armazém venda_dolar Dimenséo Cliente
unidades_vendidas
Id_armazem (17) custo_dolar Id_cliente (1%)
nome_armazem nome_cliente
ender;go perfil_cliente
distrito enderego
etc. etc.

Figura 4. Modelagem de um esquema estrela

O esquema estrela é frequentemente referido comocubo de dados, uma
metafora associada a tridimensionalidade de um,@rbora o esquema estrela possa
ter qualquer quantidade de dimensfes. O uso deesgastrela € uma pratica comum
no mercado, no desenvolvimento de Data Marts, Gwecemponentes de um Data
Warehouse corporativo, em geral associados a muse® negocio.

No presente trabalho, € utilizada a modelagem dsioeal com esquema estrela,
por ser reconhecidamente a técnica consagrada macoe em razdo de suas vantagens

em relacdo ao esquema dimensional floco de nevaaalagem normalizada.

2.4 Definicdo das Métricas do Gartner Group para Avaligdo de Plataformas de

Bl

Para a comparacéo entre as plataformas de Bl Reat@BIEE serdo utilizadas as
métricas definidas pelo Gartner Group. O Gartheu@ré uma empresa de pesquisa e
consultoria na area de Tecnologia de Informacagessjuisas fornecidas pelo Gartner
Group séo direcionadas a ClOs e lideres senioré$ @@ setores que incluem agéncias
governamentais, empresas de alta tecnologia det®meunicacbes. O Gartner Group €
bastante conhecido no mercado de Tl e suas pes@disanuito respeitadas e utilizadas

em diversos contextos.
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O Gartner Group estabelece métricas para avaliagilataformas de B,
organizando-as em trés categorias: integracaegantle informacao e analise.

Integracao

e Infraestrutura de Bl Todas as ferramentas na plataforma usam a mesma

seguranca, metadados, administracao, integracgmrti modelo de objeto e

motor de consulta, e compartilham a mesma intedaagsuariolpok and fedl).

« Gerenciamento de metadado&s ferramentas deve alavancar 0os mesmos

metadados, e as devem proporcionar uma forma @bpata pesquisar,
capturar, armazenar, reutilizar e publicar objeties metadados, tais como
dimensdes, hierarquias, medidas, métricas de desdmoe objetos de layout do

relatorio.

» Ferramentas de desenvolvimengoplataforma deve fornecer um conjunto de

ferramentas de programacdo e visuais, juntamentsn aon kit de
desenvolvimento de software para a criacdo de aplas analiticos,
integrando-os em um processo de negoécio e/ou iom@mdo-os em outro

aplicativo.

» Colaboracapn Permite aos usuarios compartilhar e discutir rinfgdes e
conteudo analitico, e/ou gerenciar hierarquias gicaé através de topicos de

discusséo, bate-papo e anotacoes.

Entrega de Informacéo

* Relatorios Prové habilidade para criar relatorios formataeasterativos, com
sem parametros, com capacidades de distribuicdoogagmacéo altamente

escalaveis.

e Dashboards (Painéis): Inclui a capacidade de publicar relagbcom base na
Web ou mdéveis com apresentacdes interativas wasitjue indicam o estado de
uma meétrica de desempenho em comparagcdo com urivobjel valor-alvo.
Cada vez mais, 0s painéis sdo usados para divdégiys em tempo real de
aplicativos operacionais, ou em conjunto com umomale processamento

complexo de eventos.
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ConsultaAd hoc: Permite aos usuarios fazer suas proprias cossadta dados,

sem depender de TI para criar um relatorio. Enmiquéar, as ferramentas devem
ter uma camada semaéantica robusta para permitioguguarios naveguem nas

fontes de dados disponiveis.

Integracdo com Microsoft Officéds vezes, o Microsoft Office (principalmente

Excel) atua como cliente de relatério ou analisestBs casos, € fundamental
gue a ferramenta proporcione integracdo com o MaftoOffice, incluindo
suporte para formatos de documentos e apresentagé@ulas, refresh de dados
e tabelas pivot. A integracdo avancada inclui bdomde células e write-back.

Bl baseada em pesquisBermite aplicar um indice de pesquisa de fon&es d

dados estruturados e néo estruturados e mapeiaosunga estrutura de
classificacdo de dimensfes e medidas que os usyrdritem facilmente navegar

e explorar usando uma interface de busca.

Bl movel Permite que as organizacdes fornecam conteudbtiemapara
dispositivos moveis em modo de publicacdo e/owerativo, e tira proveito de

reconhecimento de localizagéo do cliente movel.

Analise

Processamento analitico online (OLAPErmite aos usuarios analisar os dados

com consulta rapida e desempenho no célculo, pedoium estilo de analise
conhecida comodlice and dice". Os usuarios sao capazes de navegar caminhos
de pesquisa multidimensional. Eles também tém acid@de de escrever de
volta valores em um banco de dados para propastomodelagem e
planejamento What if". Esta capacidade pode abranger uma variedade de
arquiteturas de dados (como relacional ou multidsianal) e arquiteturas de

armazenamento (tais como baseado no disco ou nanagm

Visualizacéo interativada aos usuarios a capacidade de exibir variosctsp
dos dados mais eficientemente usando figuras e&gsaihterativos, em vez de

linhas e colunas.
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Modelagem preditiva e mineracdo de dagmsmite as organizacdes classificar

variaveis categoricas, e estimar as variaveis moasi usando algoritmos

matematicos.

Scorecards. Permite utilizar as métricas exibidas em um gaine pouco além,
aplicando-as a um mapa estratégico que alinha diatores-chave de

desempenho (KPIs) com um objetivo estratégico.
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3 Descricao e Comparacao das Plataformas OBIEE e

Pentaho

3.1 Oracle Business Intelligence Enterprise Edition 11g

3.1.1 Introducéo

A suite Oracle Business Intelligence Enterprisdi&ulillg é uma plataforma de BI
gue possui diversas funcionalidades codashboards interativos, consultaad hoc,
monitoramento das atividades do negocio e geragadedtas, relatdérios empresariais e

financeiros scorecard e gerenciamento estratégico, pesquisa e colalmoraca

A arquitetura do OBIEE é orientada a servicos, e fquna possivel a integracédo
com a infraestrutura de tecnologia de informacastente em uma organizagao.

3.1.2 Arquitetura

Nesta secao sera apresentada uma visao geraluiietamg do OBIEE
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Bl Clients « Answers
- +» Dashboards : ;mlcl_gl;éaryar
- * Delivers i
; - + Administration il s

Presentetion Administration Tool
Catalog Pll'esentatlon Servlcesl I
OracleBl S¢ : OracleBl
I OracleBl Tchtduter I——I acle ﬂwl er |—-| Repoakory

Scheduler | i
atabase Data Data

Source Source

Figura 5: Diagrama da arquitetura do OBIBE

3.1.2.1 BI Clients

. = Dashboards
= Delivers
ﬁ ' = Administration
o

Figura 6: Diagrama da arquitetura do OBIEE - BeGls

Este nivel possui as aplicacbes Web utilizadasspekuarios para a criacao e
visualizacdo de artefatos conalashboards, consultasad hoc, andlises, relatérios e
outros artefatos utilizados para a visualizagdo dimdos do negdcio. A seguir sdo
apresentados os componentes do OBIEE que fazeendeestia area do ambiente.

Oracle Business Intelligence Dashboards

Esse componente permite a criacdo Diashboards interativos. O acesso e
navegacao no Oracle Bl Dashboards ocorre em ambi¥eb. Usuérios podem fazer
pivot, drill e filtrar dados navegando m@ashboard. Além disso, possui também outras
funcionalidades comprompts, navegacdo guiada e outras opcgdes utilizando @bot

direito do mouse.

Os usuarios visualizam os dados e metadados ddoacom sua identidade, funcao

ou papel baseado em configuracdes de seguranckefiméas.

" http://oracle-bi.siebelunleashed.com/articles/ediechitecture/
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Permite a exportagao para produtos Microsoft OféicadicionarDashboards em
uma pasta de favoritos. E possivel a visualizagaaligpositivos moveis utilizando o
Oracle Bl Mobile.

Oracle Business Intelligence Answers

Usuérios finais do Oracle Business Intelligenceekprise Edition podem criar
analisesad hoc ou modificar analises contidas ddxashboards em um ambiente Web

utilizando o componente Oracle Bl Answers da suite.

O usuario de negdcio pode criar ou modificar umalisead hoc sem precisar
conhecer a camada fisica do banco de dados. O OiIE&tIi uma camada logica onde
€ possivel criar modelos l6gicos do negdcio ampdsaticamada fisica, permitindo maior
clareza na visualizacdo dos metadados e maiordiadd na geracdo de novas anélises

ad hoc.
Oracle Business Intelligence Delivers

Oracle Business Intelligence Delivers tem como tblmemonitorar as atividades do
negocio e gerar alertas que podem ser enviadosgsatsuarios através de e-mail,
dashboards e dispositivos moéveis. A criagdo dos monitoramergalertas é feita em

ambiente Web.
Oracle Business Intelligence Publisher

Oracle Bl Publisher € o produto utilizado para i@ gerenciamento e
visualizac&o de relatérios. E um produto separad®BIEE, porém oferece integracéo

com 0 mesmo e esta incluso na compra desta suite.

Este produto € usado para criacdo de relatériosacpeais, documentos de

transacoes financeiras, formularios PDF, relat@®msnarketing e outros documentos.

O usuario final pode criar analisdg hoc e exportar os relatorios para o Microsoft
Excel. Também é possivel agendar o envio de redatpara destinos como impressora,

fax e e-mail.

O BI Publisher pode se conectar a diferentes fodesdados como fontes
relacionais, multidimensionaisyeb service e XML. Também pode utilizar dados sem
estrutura do Oracle Endeca Server. Possui integragin o OBIEE permitindo

transferéncia de dados e templates de dashboardgises.
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3.1.2.2 Presentation Services e Presentation Catalog

Presentation Services

Presentation
Catalog

Figura 7: Diagrama da arquitetura do OBIEE - PriedéEm Services e Presentation
Catalog

O Presentation Services possui um servidor Web aptieacdes Bl como Oracle
Bl Answers e Oracle Bl Dashboard sdo executadasedsisicdes dos usuarios sao
processadas e sao geradas consultas SQL légiceesdhasna estrutura dxashboard,
andlisead hoc ou relatorio visualizado. Essa consulta é envjata o Oracle Bl Server

que gera uma consulta SQL fisica.

Uma consulta SQL ldgica é uma consulta SQL padgi® suporta algumas
fungBes extras, executada sobre a camada de ajagg®ede um repositério do OBIEE.
Uma consulta SQL fisica € uma consulta executadta @eacle Bl Server sobre a
camada fisica de um repositorio do OBIEE. Além destuas camadas, existe uma
camada intermediaria chamada de camada de modelegdeios. Essas trés camadas e
o repositério serdo explicados em detalhes no adPi@cle Bl Server, Administration

Tool e Oracle Bl Repository.

O Presentation Catalog armazena os artefatos erigbos usuarios como
dashboards, analises, relatorios, pastas e filtros. Tambésspoinformacdes sobre as
permissées que 0s usuarios tém sobre os artef@ofresentation Catalog é
administrado através da ferramenta Catalog Man&gta. € uma ferramenifzesktop.

Em resumo, o Presentation Services e o Presentadtalog fornecem juntos um
servidor web onde as aplicacfes web sdo execuwat@smbém administram como a

interface do usuario sera apresentada.

3.1.2.3 Oracle Bl Scheduler e Scheduler Database
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OracleBl Scheduler

Scheduler
atabase

.lr’l

Figura 8: Diagrama da arquitetura do OBIEE - Or&tl&cheduler e Scheduler
Database

O Oracle Bl Scheduler possui um servidor chamadacl®rBl Scheduler Server
gue gerencia e realiza o agendamentmloedo Oracle Bl Scheduler.

Existem dois tipos dgbs.

Agentes Agentes entregam conteudo para usuarios finaisor@deudo pode ser
andlisesdashboards, relatorios ou alertas. ApGs entregar o0 conteadentes também
podem executar acdes. Essas acdes sO podem sertaeascapos a entrega do
conteudo. Acbes podem executar um programa em degssar uma URL, iniciar um
Web Service e executarscripts de servidor. Agentes podem executar outros agentes
criando uma cadeia de execucdao de agentes. Agefbesonfigurados e submetidos
para execucao utilizando o Oracle Bl Delivers.

Scripted Jobs Essegobs sdo configurados e submetidos utilizando o geaeloci
de jobs presente no Oracle Bl Administration Tool. Por rapé, um Scripted Job
poderia inserir as estatisticas de uso do Bl Seweum banco de dados ou salvar a
saida de um agente do Oracle Bl Delivers em umta pasnpartilhada do sistema

operacionalScripted Jobs podem ser escritos em Java, VBScript e JScript.

3.1.2.4 Oracle Bl Server, Oracle Bl Repository e Administraion Tool
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Figura 9: Diagrama da arquitetura do OBIEE - BM8erAdmin Tool e Bl Repository

Oracle Bl Server

O Oracle Business Intelligence Server é a fundagisuite OBIEE. Tem como
objetivo centralizar o acesso as diferentes fodéedados de uma empresa, bem como

calculos e agregacoes.

O BI Server é o centro de informacdes pdashboards, consultasd hoc, anélises,
relatérios empresariais e de producao, relatoim@teiros, andlises OLAP, mineracdo
de dados, e outras aplicacoes baseadas em WebeSeomo J2EE e .NET.

O BI Server ndo armazena dados. Armazena apenagtaslados das fontes de
dados para gerar e executar consultas sobre esstes fde dados. Um de seus
principais objetivos é integrar de maneira efi@eas diversas fontes de dados de uma

empresa, sejam elas relacionais, multidimensianaesestruturadas.

O BI Server recebe as consultas SQL logicas feithse a camada de apresentacéo
do repositorio, interpreta essas consultas e gecamsultas fisicas, que sdo executadas

sobre a camada fisica do repositorio.
Oracle Bl Repository

O Oracle Bl Repository € um arquivo que contém sool® metadados da camada
de apresentacdo, da camada de modelo de negaeicaendda fisica de um repositério.
Um repositério é criado utilizando o software pakndows chamado Oracle BI
Administration Tool. A figura 10 mostra a interfade Administration Tool.
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Figura 10: Interface do Administration Tool
Um repositorio possui trés camadas.

Camada Fisica Essa camada possui 0s objetos necessarios pam@ Quacle Bl
Server gere as consultas nativas que serdo exaswatire a fonte de dados fisica. As
consultas fisicas podem ser geradas em diferemgsabens como, por exemplo,
linguagem SQL para consultas em bancos relacioméisguagem MDX para consultas
em cubos OLAP.

A camada fisica € criada importando tabelas, cebagjuivos externos das fontes

de dados.

Com a separacdo da camada fisica da camada légmmssivel utilizar diferentes
fontes de dados fisicas para um mesmo objeto Iogiessibilitando navegacdo em
dados agregados e particionados, como também ientarde mudancas nas fontes de

dados fisicas.

Camada de Modelo de Negd6cio e Mapeamentdblessa camada é definido o
modelo de negdcio (ou modelo l6gico) dos dadosfeité o mapeamento entre um
modelo de negocio e suas fontes de dados fisicagna@Peamento ndo € feito
automaticamente. Essa camada determina como setfdualizacdo analitica dos
usuarios e define o conjunto de objetos e relaoi@mos que 0s usuarios poderao ter
acesso. Além disso, também esconde a complexidadardada fisica. A camada de

modelo de negdcios e mapeamento € obrigatoriandenensional.

Cada tabela no modelo de negdcios é mapeada pava nmis objetos da camada
fisica. Em tempo de execucao, o Oracle Bl Servalissna consulta SQL logica gerada

22



sobre o0 modelo de negécios, e entdo usa 0os mapeenra determinar o melhor
conjunto de tabelas, arquivos externos e cubos parar a consulta fisica. Os

mapeamentos normalmente contém céalculos e agregacde

Camada de ApresentacdoEssa camada permite criar diferentes pontos da vist
sobre um modelo de neg6cio de maneira customizama, seguranca e acesso aos
dados baseado em funcdo de usuério. Adiciona ummeadza de abstracdo sobre a
camada de modelo de negdcios e mapeamento e detezomo os dados e metadados
serdo visualizados pelos usuarios quando estesaaepslashboards, analisesd hoc e

relatoérios.

Cada ponto de vista é chamado de area de assuptssivel criar diferentes areas
de assunto utilizando um Unico modelo de negoduwdiddo o modelo de negécio em

partes gerenciaveis.

A seguir, a figura 11 mostra uma viséo geral d&sd¢amadas de um repositério e o
fluxo de dados de uma consulta gerada pelo usfidaio

Requests  Presentation Business Model and Physical Data
Layer Mapping Layer Layer Sources
k Stars & 4
| Sﬁg!gé?ifggs Always Snowflakes 3
Logical J Dimensional

D2 Offices

N / Normalized =3
/-y Denormalized F—3 & %

——3 XML and Files =3 @

\ Multidimensional

Mappings k : —
Oracle ADF >

=
Logical
SQL

Figura 11: Camadas de um repositério e fluxo deslgeérado por uma consdfta

3.1.2.5 Datasources

2 http://docs.oracle.com/cd/E23943_01/bi.1111/e10646.htm#CIHEDEGE
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Figura 12: Diagrama da arquitetura do OBIEE - Datases

Osdashboards, analises e relatorios criados no OBIEE utilizaadas armazenados
em bancos de dados subjacentes. Ou seja, 0 OBIERas&ui um banco de dados para
armazenar os dados utilizados plashboards e analises. Na verdade, o OBIEE faz
consultas nos bancos de dados subjacentes utiizasagnetadados desses bancos de
dados que foram importados para a camada fisicardeepositorio do OBIEE. As
consultas sdo geradas pelo Oracle Bl Server utdaaos metadados importados na

camada fisica.

Dashboards e andlises podem gerar consultas que necessitaladds de mais de
um banco de dados da camada fisica. O Oracle BleG@ossui a capacidade de
executar consultas em diferentes bancos de dadesgemar o conjunto de dados

necessario para a consulta requisitada pelo usiirdaio

O OBIEE suporta os seguintes tipos de conexao: ORBCODBC 3.5, DB2 CLI
(Unicode), XML, Essbase 9, XMLA, OracleADF_HTTP,a0le OLAP, OCI 10g/11g,
Hyperion ADM e BW de SAP Nativo.

3.1.2.6 Visao geral do processo de consulta aos dados

O processo de consulta aos dados ocorre da sedaointa: quando um usuario
requisita uma consulta através de, por exemgshboards ou analisesad hoc, a
requisicdo primeiramente segue para o Present8govices e, em seguida, é roteada
para o Bl Server. Depois, a requisicdo segue pdoata de dados (banco relacional,

multidimensional, etc..).

A resposta para essa requisicdo segue o seguirte fis dados séo obtidos de uma
ou mais fontes de dados pelo Bl Server. Depoisspasta € recebida pelo Presentation

Services que, por fim, envia os dados para o Claaghboard, analise ad hoc).
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3.2 Pentaho BI Suite

3.2.1 Introducgéao

H& quase 10 anos no mercado, o Pentaho é umasmnipteta-’de Bl resultante do
empacotamento de diversas ferramentas de Bl ddsata®independentemente como
software livre. Diferentemente do OBIEE e de outlesponiveis, o Pentaho apen
source, isto €, possui licencga livre para uso e o codigaberto para desenvolvimento
cooperativo pela comunidade. Além disso, conta somsuporteonline para resolugéo

de possiveis questionamentos durante o desenvaliorde projeto.

Nesta secdo, serdo apresentados os modulos enstqusude esta dividida. Estes
modulos provém todas as ferramentas necessarias gatesenvolvimento de um
projeto de Business Intelligence, desde a extral@® dados até a montagem de

relatorios para os usuarios finais.

3.2.2 Community Edition x Enterprise Edition

Community Edition

O Pentaho possui duas edi¢bes: Community Editidinterprise Edition. Para
elaboracéo deste projeto foi utilizada a edicd@ gamunidade (Community Edition),

que éopen source e esta disponivel gratuitamente pdoanload no sitio do Pentaho.

13 http://wiki.pentaho.com/display/COM/Community+Wikilome
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Figura 13: Relatdrio no Pentaho Community Edition
Enterprise Edition
Em contrapartida, a edicdo para empresas (Enterfdgion) possui uma versao

de avaliacdo por 30 dias e, ap0s esse periodocess@io comprar a licenca para

utilizacao, pois trata-se de um software comercial.
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Figura 14: Relatério no Pentaho Enterprise Edition
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As principais e mais notaveis diferencas entreessdes do Pentaho sdo o preco e
as atualizacbes. Na versdo empresarial, embora pgeEso pagar, o produto é
constantemente atualizado. Além disso, conta consuporte bem prestativo e uma
interface de assistente para instalacao e congarajue sado ferramentas que néo estao

presentes na versdo Community.

3.2.3 Pentaho Bl Platform

O Pentaho BI Platform consiste em um servidor dea®im de alguns clientes e
add-ons que serdo citados posteriormente. Esta platafowferece algumas

funcionalidades, entre elas:

* Um console do usuario na Web, que torna mais facidesenvolvimento e o

gerenciamento das analises e relatorios.

* Uma interfacead-hoc de relatérios, que oferece um guia passo-a-passa p
montagem de relatorios simples e em diversos fasn@DF, RTF, HTML e XLS,

por exemplo).

* Interface de visualizacdo de analises em temppardk € permitido realizarill-

down em dados preparados para tal.

« Um complexo sistema de agendamento que permiteiaagios definir em qual

momento um determinado relatério deve ser executado
* A possibilidade de publicar relatérios por e-maitgpoutros usuarios.

» Conectividade total com o Pentaho Metadata e PerRRaport Designer, para uma

maior facilidade de criacdo de conteudos.

27



Pentaho Open BI Suite

Figura 15: Representagéo da arquitetura do Pentaho
3.2.4 Pentaho Metadata Editor (PME)

E uma ferramenta que constréi os modelos e doméeasietadados do Pentaho.
Um modelo de metadados no Pentaho mapeia a eatfigiza da base de dados em um
modelo de negdcios logico. Esses mapeamentos s@zemados em um repositério de
metadados e permitem as seguintes acoes:

* Criagdo de uma linguagem com definicdes do negodaia tabelas complexas do
banco de dados.

» Diminuicdo do custo e impacto associado as mudadeabaixo nivel em um
SGBD.

» Definicdo de parametros de seguranca, limitandoessm de usuarios a dados de

relatoérios.

* Localizacao das informacdes de acordo com as dééniregionais dos usuarios.

7

O modelo de metadados de nego6cio é o principal ooerge do dominio de
metadados do Pentaho. O dominio encapsula tamtesasicoes dos objetos da base de
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dados fisica quanto o modelo légico (modelo de cieg que é a representacdo
abstrata do banco.

Camada Fisica

A camada fisica de um dominio de metadados no Reréaconstituida pelas
tabelas fisicas e colunas fisicas. Estes objefmegentam o banco de dados que esta

tentando se modelar e enriquecer com metadados.

Esta camada nao faz parte do modelo de negdécios,nem todos os objetos

definidos nela serao utilizados.
Camada Abstrata de Negdcio

Esta camada é a parte mais complicada do modetethelados de negdcio. Nesta
camada estdo presentes as tabelas, colunas eomalaeintos, ambas referentes ao

negocio.

Pode-se criar tabelas de negécio para qualquelatéibsea que esta definida na
camada fisica. Também se pode criar mais de unatatdb negdécio referenciando uma
mesma tabela fisica. As mesmas regras se aplicarol@sas. Isto pode ser Gtil para

diversos cenarios, como, por exemplo, definindeiside seguranca de acesso.

A tabela de negocio guarda uma referencia a tdislz, o que permite uma
relagédo de heranga entre as mesmas. Por exem@aledmido um metadado para uma
tabela fisica, a tabela de negocio ird herdar estadado, até que esta tabela de
negocio substitua o metadado que foi herdado. Onmesle para as colunas.

A Visao de Negdcio

E a parte do modelo de negdcio que os usuérios firf@ visualizar. As visées do
negocio sdo, basicamente, categorias onde é pbssorganizar as colunas em um

layout que faca sentido para os consumidores dirssda

E permitida a criacdo de quantas categorias foesassarias, além de organizar as

colunas das tabelas para a visdo que melhor seadasg negaocio.

3.2.5 Pentaho Design Studio (PDS)

E uma colecdo de editores, visualizadores e médigosdministracéo integrados

em uma unica aplicacdo que fornece um ambienté&cgrghra montagem e testes de
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acoes, que podem ser atividades como consultagreo bgeracdo de relatorios e envio
de e-mails. O PDS auxilia na definicdo da ordengamessas acoes ir&o ocorrer.

3.2.6 Pentaho Administration Console (PAC)

Nesta ferramenta é onde esta centralizada a adragéie do desenvolvimento do
projeto. O PAC agrega e simplifica as mais comamsfas administrativas, como o
gerenciamento de usuarios e papéis, agendamentarefas e gerenciamento de
servicos. Este console permite uma melhor interag@m o desenvolvimento do

projeto, automatizando algumas tarefas que saoatm@mte executadas manualmente.

O Pentaho Administration Console oferece funcialzales limitadas, se
comparado ao Pentaho Enterprise Console. O seguéndoapaz de fornecer
funcionalidades adicionais que permitem monitoenfggmance, testar configuracoes,

configurar a seguranca e muito mais.

3.2.7 Pentaho Data Integration (PDI)

O Pentaho Data Integration — PDI, originalmenteod@nada de Kettle, € uma
ferramenta livreopen-source responsavel por fornecer um ambiente capaz deaeal

ETL de diversos tipos de dados.
ETL (Extract, Transform and Load)
Por ser uma ferramenta de ETL, o Kettle € um antbigrojetado para:

» Coletar dados de multiplas fontest(act).

* Mover e alterar dadodrénsport and transform) enquanto limpa, desnormaliza,

agrega e enriquece 0S MeSmOS NO ProCcesso.

 Frequentemente (dependendo da periodicidade, mamalmente diariamente)
armazenar dadodog@ding) no seu destino final que €, normalmente, um DW

modelado dimensionalmente.

Arquitetura do PDI

Esta ferramenta consiste de quatro diferentesamdles. Sao elas:
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 Spoon— Ferramenta que permite modelar o fluxo de dadgsled@ entrada de

dados ihput), passando pela transformacéo e gerando a saitgat].

« Pan— Ferramenta em linha de comando que executa tramsfdes modeladas

com o Spoon.

e Chef — Ferramenta utilizada para modelgobs. Jobs sao tarefas como
transformacdes, download de arquivos por FTP easudtividades que compdem

um fluxo de controle.

« Kitchen— Ferramenta em linha de comando que exgobtecriados com o Chef.

B8 Spoon - [Kettle 30] LoadCustomer, Ex
Ele Edt Bepostory Transformation Job Wiard Help
S B R % B & %
Print | Run Preview Debug Repiay  Yerfy Impact GetSGL  ExplorsDB
¥ |42 LoadOLa
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Figura 16: Representacédo de uma transformacéo tile Ke
3.2.8 Pentaho Analysis Services (Mondrian OLAP Server)

O Mondrian é uma ferramenta OLAP escrita em Jaeaegjecuta consultas criadas
em linguagem MDX, lendo dados de uma base de dealasional e apresentando
resultados em um formato multidimensional atrave@sima AP| Java. Ele esté dividido

em quatro camadas:
Camada de Apresentacéo

A camada de apresentacdo determina o que o uduwiové e como ele pode
interagir para levantar novos questionamentos géaie. Existem diversas formas para
apresentacdo de conjuntos de dados multidimensionamo os graficos em pizza,
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linha, barra e também algumas ferramentas de Zsgéb avancada como os gréaficos

dindmicos e mapas clicaveis.
Camada Dimensional

Esta camada permite analisar, validar e executasutias MDX. Uma consulta é
avaliada em multiplas fases e existe um transfoomed consultas que permite que a
aplicacdo manipule consultas ja existentes, endeeznstruir uma nova consulta para

cada nova requisicao.
Camada Estrela

Responsavel por manter dados agregados. Uma adcegaqm conjunto de
métricas em memoria, qualificado por um conjuntacolenas de dimensdo. A camada
dimensional envia requisicdes para a camada esyalaso as tuplas ndo estejam na
camada estrela, o gerenciador de agregacdoes emaaraquisicdo para a camada de

armazenamento.

Camada de Armazenamento

agregados e os membros das tabelas de dimenséo.

Nada mais é que o banco de dados relacional, cgepénsavel por fornecer dados
Pentaho Analysis Services: lHW lm

ul XML/HTTP Java
Mondrian Project l
Architecture ,mg cwg ws] : T

Sehema Manager
* ResultSet

1 Repeated Data Element.

j Non Mondrian Code

Figura 17: Arquitetura do Pentaho Analysis Services

3.2.9 Pentaho Community Dashboard Editor (CDE)
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Esta ferramenta é integrada com o Pentaho Useroleoaspossibilita a criacéo,
edicdo e visualizacado d#ashboards. Para o projeto ddashboards, o Pentaho CDE

oferece 3 perspectivas:
Layout

Projeta o layout dadashboard a partir de um rascunho ou de uemplate.
Enquanto o layout esta sendo definido pode-se apéstilos diferentes e adicionar

elementos HTML como textos ou imagens.
Componentes

Adiciona e configura os diferentes componentes comstroem odashboard:

Componentes visuais (caixas de texto, tabelascgsafetc.), parametrosseripts.
Fontes de dados
Define as fontes de dados utilizadas pelos compeselefinidos nos itens acima.

Além disso, o CDE conta com uma opcao de pré-viaglo, que permite testar a

visdo e o comportamento dashboard enquanto ele esta sendo desenvolvido.

3.2.10Pentaho Aggregation Designer (PAD)

Simplifica a criagcdo e o desenvolvimento de tabelgiegadas que melhoram a

performance dos cubos OLAP criados no Mondrian.

O Pentaho Analysis € um mecanismo relacional OLAP tgabalha unicamente
com os dados armazenados na base de dados relaeionaez de fornecer seu proprio
modelo de armazenamento multidimensional. Isso Igiogpo desenvolvimento e o
gerenciamento dos dados, mas limita a performaneadp sdo trabalhados grandes
volumes de dados (tabelas fato com mais de 10 eslli@ registros e/ou cubos com
cardinalidade alta de niveis e membros). Para meallaoperformance nestes cenarios, o

Pentaho Analysis suporta tabelas agregadas.

O PAD fornece uma interface simples que permit ¢abelas agregadas de niveis
com dimensdes especificadas pelo desenvolvedoreaBas nestas selecbes, o
Aggregation Designer gera a DDL para criagdo delésbagregadas, a DML para a
manipulacdo das mesmas e um esquema Mondrianzati@lgue referencia as novas

tabelas agregadas.
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Figural8 - Interface do Aggregation Designer
3.2.11Saiku Analytics

O Saiku Analytts é um cliente web disponivel corplug-in para o Pentaho
Server. Ele usa o Pentaho Arsis (Mondrian) para proporcionar uma forma facil

usar o recurso de Cubos OLAP com uma experiénuiples para usuario fin

Neste trabalho, foram criadas analises utilizand®atku e foi percebido que
experiéncia no desenvolvimento € muito melhor iliz4-lo. A montagem das analis

€ imediata e menos trabalhosa que na ferramentjg green disponivel no Bl Serv
3.3 Aplicacao das Métricas ncPentaho e no OBIEE

Nesta secdo, as duas plataformas de Bl sdo conagatdiizando as meétrici
definidas pelo @rtner Group. Nao se trata de uma comparacao teasefpara selecé
de fornecedor e aquisi¢ utilizando um passo-a-passo cqmpor exemplo, ¢
apresentado no artigt’ass-a-Passo para Avaliacdo de Software para Aquisica
Modelos de Processos Negocio”, Azevedo, Romeiro, Cappelli e Baido (2. Nesta
secao, € realizada apenas uma comparacao gemhsrduas plataformas e, no capi
7, sdo comparadas caracteristicas de desenvoldnamtuma aplicagdo analiti

usando essas plataformas.

3.3.1 Integracéo

Infraestrutura
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Uma premissa bésica do Gartner para a avaliacaterenos de infraestrutura é a
capacidade de desenvolvimento de todas as funwlades de Bl em uma Unica
instalacdo. Tomando isso como base, avaliamos imegeinte o Pentaho pois é
necessaria a instalacdo de diversos componentes ader usufruir de suas
funcionalidades. Enquanto o motor de consulta é&olmara 0s componentes, a
seguranca e gerenciamento de metadados podenitegiefa plataformas diferentes. J&

a administracao de papéis e usuarios também éfaitautra interface.

Além disso, existem limitacbes na Community EditiGtuncionalidades como
instaladores automaticos, automatizacagatbs ETL e integragdo com Big Data s6

estdo disponiveis na versdo empresarial.

No OBIEE, existe boa integracdo entre as ferrarsemqia compdem a plataforma.
As consultas requisitadas em relatérios e anadiegeradas basicamente por um unico
motor de consultas, o Bl Server, que acessa unp Unejgositério de metadados do
OBIEE.

Utilizando uma interface grafica na web é possipel, exemplo, visualizar logs,
executar diagnosticos, configurar caches, implanggositorios, e iniciar e parar

Servicos.

Ha divisdo entre a administracdo de metadadospisitério do OBIEE e a parte
de front end do ambiente (criacdo de relatérios e analisesyadfinistracdo dos
metadados € feita utilizando um progratesktop para Windows e a administracdo do

front end € feita através do portal web do OBIEE.

A administragdo da seguranca de usudrios, grugepeéis € realizada utilizando

trés portais web diferentes e um programa para osd
Gerenciamento de metadados

O gerenciamento de metadados no Pentaho é umdaatio complexo. Para os
metadados de relatorio, a criacdo, edicdo e segmm@stes sdo feitas em uma Unica
ferramenta. J& para a criacdo das dimensdes,queasre métricas dos cubos criados é
utilizado outro componente. Embora desenvolvidos ambientes diferentes, a

publicacdo de cada um pela sua respectiva ferrangefigita em um repositorio unico.

No OBIEE, o desenvolvimento e gerenciamento de daelias como dimensdes,

hierarquias e medidas sédo realizados através dgrgona desktop para Windows
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chamado Administration Tool. Neste programa sabzestas as tarefas que definem o
conjunto de metadados disponivel para o usuarab. fibs relatorios e analises utilizam

este Unico conjunto de metadados.

O desenvolvimento e gerenciamento de objetodroa end como analises e

relatorios sao feitos através do portal web do BBIE
Ferramentas de desenvolvimento

Segundo o Gartner, a avaliagdo deve ser feita devaem consideracdo a
capacidade da ferramenta prover interfaces grafdrag and drop, wizards) para o
desenvolvimento. Além disso, deve fornecer umafete web para atividades comuns

como manutencao e administragao.

De forma geral, o Pentaho possui ferramentas dmdelvimento de ponta a ponta
para uma solucéo Bl: desde a ETL até a criacdeld®rios edashboards. Todas estas
ferramentas possuem interface grafica, algumas snanugaveis que outras e com
algumas limitacdes no desenvolvimento, sendo nédessriar codigos. Por exemplo,
no Mondrian (ferramenta OLAP do Pentaho Bl Suiéejpreciso editar arquivos XML

para definicdo de parametros de seguranca.

O OBIEE possui duas ferramentas principais parasemolvimento de aplicagdes
Bl. Para o desenvolvimento de dimensdes e hiemsg@iutilizado o Administration
Tool e para o desenvolvimento de andlises e redat@ utilizado o portal web do
OBIEE. As duas ferramentas do OBIEE oferecem umndgaconjunto de

funcionalidades para facilitar o desenvolviment@picacao.
Colaboragéao

N&o existe nenhuma forma de colaboracdo entre oarias do Pentaho. Os
relatorios e analises uma vez montados ndo saonislizados em pastas publicas e
nao existe nenhum processo definido para aadput gerado. Cada relatorio é de

propriedade exclusiva do seu autor.

No OBIEE é possivel compartilhar relatérios e asélicom outros usuéarios através

de pastas publicas, porém esta € a unica formaldiearacéo.

3.3.2 Entrega de Informacéo

Relatérios
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O Pentaho é altamente capacitado a criar relatccma as mais diversas
formatacdes. Além disso, também é possivel, pampl® agendar a¢gbes para que um
relatorio especifico seja enviado por e-mail emdaterminado horario do dia. Através
da sua ferramenta de elaboracao de relatoriosni@fepermite a exportacdo em PDF,
XLS e em outros formatos. A ferramenta também coatawizards que auxiliam em
todo o processo de criacdo do relatério, desdernexé& com a fonte de dados,
passando pelas informacdes que desejam ser veladizaté chegar na forma de

exportacao do relatério em si.

O OBIEE utiliza o Oracle Bl Publisher para a criaghe relatérios empresariais
formatados. Esta ferramenta é, na verdade, um wedparado do OBIEE, porém esta
incluso na plataforma e possui excelente integragio a mesma. O Bl Publisher
possui diversas opcdes para criacdo e formatacéelatorio, permite o envio agendado
dos relatérios para diferentes destinos em divdsasatos. E possivel interagir com os

relatérios gerando novas consultas.
Dashboards

Apesar de criados através de ping-in contido em uma de suas ferramentas, os
dashboards do Pentaho sdo bem completos e acrescentam mtotonaia de deciséo.
Existem doisplug-ins que auxiliam na criagcdo diashboards no Pentaho: o Pentaho
Community Dashboard Editor e o Pentaho Communitshbaard Framework. Os dois
podem ser adquiridos diretamentermarketplace do Pentaho Bl Server e a instalacao é

feita no proprio browser, sem a necessidade de ldadme um instalador a parte.

O OBIEE utiliza a ferramenta Oracle Bl Dashboardsafa criacao ddashboards.
A criacdo ocorre em ambiente web utilizando umarfate gréfica. E possivel enviar
os dashboards para diferentes destinos como e-mail e impressmram diferentes
formatos como PowerPoint ou Excel. Para a visugiaaem dispositivos moéveis, €

necessario comprar outro produto da Oracle char@aace Bl Mobile.
Consultasad-hoc

O Pentaho possui a capacidade de realizar consadkéc através de uma
ferramenta denominada WAQR (Web Adhoc Query andRieg), uma ferramenta de
geracdo de relatério que fornece uma interface ajuda o usuario a identificar e
agrupar os dados que Ihe interessam, aplicarg@stria eles e gerar um relatorio.
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O OBIEE utiliza o Oracle Bl Answers para a geradaoconsultasid-hoc. Esta
ferramenta permite que o usuario final crie suapnas andlises sem precisar conhecer
a camada fisica do banco de dados. O usuariogfiot® criar ou modificar analises para
atender as suas necessidades sem precisar reatizpedido para a area de Tl da
empresa. Esta ferramenta disponibiliza uma grandatglade de funcionalidades ao
usuario final, porém sua interface grafica pode smmfusa e o aprendizado da

ferramenta pode ser um pouco mais demorado quamdpacado com o Pentaho.
Integracdo com o Microsoft Office

Embora ndo possua integracdo com o MS Office, emrisliversos projetos em
desenvolvimentd’pela comunidade Pentaho que visam integrar o RefhRlatform
com softwaresopen source como o OpenOffice. Inclusive, ha também uma idkda

integracdo com o MS Project.

O OBIEE utiliza a ferramenta Oracle Hyperion Sméew para integrar o OBIEE
as ferramentas Microsoft Office. O Smart View € phg-in para as ferramentas
Office, como Word e Excel, que permite, por exemplsualizar analises e relatorios
criados no OBIEE, e criar relatérios e consukashoc utilizando o repositorio do
OBIEE. Também possui um conjunto de fungbes VBAapardesenvolvimento de
macros e aplicacdes customizadas no Officdonload do Smart View pode ser feito
atraves do portal web do OBIEE.

Bl Baseado em Pesquisa
O Pentaho n&o possui um Bl baseado em busca puebdeta de dados.

O OBIEE possui busca apenas a objetos criados nlcEDBomo relatorios,
analises alashboard. Ndo ha uma implementacdo completa desta fundizaed para

permitir a descoberta de conhecimento através sieasu
Bl Mével

Para a visualizacdo de conteudo do OBIEE atravesligigositivos moveis é
necessario comprar um produto separadamente chabradte Bl Mobile. Da mesma

forma no Pentaho, € preciso adquirir o produtodenMobile.

3.3.3 Anadlises

% http://wiki.pentaho.com/display/COM/MS+Projectdgtation
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OLAP

O Gartner avalia este aspecto de acordo com édtadd dos usuarios em entender
e utilizar as funcionalidades da ferramenta paralises OLAP. E avaliada a
performance em diversos atributos, como por exemmidenacbes e ranking

sofisticados e performance alternando entre hierasq

O Pentaho é altamente capaz de realizar analiséd® Qlom facilidade e alta
performance. As suas ferramentas possibilitam uxcalente experiéncia ao usuario
final. No Pentaho Bl Platform existem algypisig-ins (como o Saiku) que permitem

uma gama de possibilidades de vis6es analiticas.

No OBIEE, o Oracle Bl Answers permite que sejandasaperacoes OLAP como
dlicing and dicing, drill up edrill down. E possivel criar hierarquias e caminhosiide
para fornecer a visdo multidimensional as anali#éém disso, o OBIEE pode se
conectar a bancos multidimensionais, como o Or&dsbase, para melhorar a
performance das consultas. O OBIEE também permiéeas usudarios gravem dados

diretamente nas origens de dadwestée back).
Visualizacao Interativa

Para este aspecto, o Gartner procura plataformaspgssam fornecer diversos
tipos de gréaficos além dos basicos e graficos dezdp. Os mapas de calor e

geograficos também sdo levados em conta para éstigam

No Pentaho, podemos visualizar alguns tipos decgratém dos mais tradicionais.
Mas, quando a questdo sdo os mapas de calor eogrgtolocalizados a solucdo deixa
a desejar.

O OBIEE oferece grande quantidade de formas dezsgédo dos dados como,
por exemplo, gréficos tradicionais, graficos gebgod, tabelas, tabelas pivot, e
mandmetros. Estas formas de visualizacdo sao fivessapossibilitando ao usuario

alterar as consultas e salvar uma visdo dos dafisssanavegacao nas analises.
Modelagem Preditiva e Mineracao de Dados

O Pentaho € capaz de descobrir conhecimento ens lokselados através da
integracdo com o Weka, que contém ferramentas pag@rocessamento de dados,

classificagéo, regresséo, clusterizagéo, regrasst®iacdo e visualizagao.
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Outra ferramenta € o Pentaho Predictive Analytiesponsavel pela modelagem
preditiva que é um dos pilares da tomada de decisdo

O OBIEE néao possui as funcionalidades de modelggeuitiva e mineracéo de
dados.

Scorecards

O Pentaho utiliza umplug-in chamado STCard, que permite o desenvolvimento de
Scorecards robustos. Uma das caracteristicas de STCard,|éiifidade para criar
diferentesScorecards seja em nivel organizacional ou departamental.

O OBIEE utiliza a ferramenta Oracle Scorecard andt€&yy Management para a
criacdo descorecards. Esta ferramenta permite a visualizagdo e gesidestiatégia da
empresa por area de negocio, area geografica gasoastruturas organizacionais.
Possibilita alinhar a direcao estratégica da enapgesomunicar a todos na organizacao.

3.4 Tabelas Comparativas

A seguir, sdo apresentadas trés tabelasctipcklist, uma para cada categoria de
métricas, que mostram quais itens sdo contemplaelas plataformas e quais itens as
plataformas ndo possuem.

OBIEE Pentaho
Infraestrutura de BI S S
Gerenciamento de Metadados S S
Ferramentas de Desenvolvimento S S
Colaboracao S N

Tabela 1Checklist da categoria Integracao
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OBIEE Pentaho
Relatorios S S
Dashboards S S
Consultas Ad hoc S S
Integracdo com Microsoft Office S N
Bl Baseado em Pesquisa N N
Bl Movel S S

Tabela 2Checklist da categoria Entrega de Informacéo

OBIEE Pentaho
OLAP S S
Visualizacao Interativa S S
Modelagem Preditiva e Mineragéo de
N S
Dados
Scorecards S S

Tabela 3Checklist da categoria Analise



4 Estudo de Caso: A Base de dados da Copa 2014

4.1 Introducéo

Embora o foco deste projeto ndo seja uma analisgleta de uma base de dados a
fim de tomar decisGes, escolhemos um assunto etermos ultimos anos e que
desperta o0 interesse da populacdo brasileira, agpecto de transparéncia que a
sociedade requer: a Copa do Mundo de Futebol dé& 201

O Brasil tem investido cada vez mais em politicasadesso a informagéo. De
acordo com a Lei n 12.527, Lei de Acesso a InfodnggAl), "é dever dos orgaos e
entidades publicas promover, independentementesgigerimentos, a divulgacdo em
local de facil acesso, no ambito de suas compet€nde informacdes de interesse
coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiada

A divulgacéo das informacfes deve ser feita atrdeésitios oficiais na Internet e

os dados devem estar disponiveis obedecendo agatesgequisitos.

» Possibilitar a gravacdo de relatérios em diversomdtos eletrénicos, inclusive
abertos e nao proprietarios, tais como planilh@xt®, de modo a facilitar a analise

das informacdes.

» Possibilitar 0 acesso automatizado por sistemasrreg em formatos abertos,

estruturados e legiveis por maquina.
« Divulgar em detalhes os formatos utilizados pataiesacdo da informacas.

A disponibilidade e o facil acesso aos dados foedguns dos critérios para a

escolha da base. Embora haja uma familiaridade @assunto Copa do Mundo, as

! pedroso, L., Tanaka, A. and Cappelli, C. (2013).8Ade Acesso a Informac&o Brasileira e os
Desafios Tecnol6gicos dos Dados Abertos Governaargnt
http://www.lbd.dcc.ufmg.br/colecoes/sbsi/2013/0@48,. May.
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bases tratam de questdes financeiras mais téaefeaentes a orcamentos e valores de

empreendimentos.

O site Copa 2014 - Transparénéfam 1° lugar é uma iniciativa do Governo
Federal que tem o objetivo de dar transparénceg@ss e despesas do Poder Executivo
Federal relativas aos jogos da Copa do Mundo debButle 2014, seja na forma de
gastos diretos ou de transferéncias aos estadasieipios envolvidos com o evento.

Por ser uma base ampla, é possivel derivar divensalises interessantes. Mas,
como ja foi mencionado anteriormente, neste proieremos apenas mostrar a
comparacao entre duas solucdes de Bl. Sendo adsfmimos apenas um nicho que

gueremos visualizar e ndo optamos por analisesleaamp

A manutencao do site esta sob a responsabilidad@uaitroladoria-Geral da Uniéao
(CGU) 6rgdo que trabalha com a defesa do patriménidqmiblcom o incremento da
transparéncia da gestdo, por meio das atividadesmteole interno, auditoria publica,
correicao, prevencao e combate a corrupgéo, e aigid

4.2 Processo de ETL

Os dados da Copa estéo disponibilizados em suafprimaria bruta para permitir
0 maior numero possivel de levantamentos e anagsmsdo assim, as agregacoes e

derivacdes que possam surgir a partir destes fecaango do utilizador.

Os dados estdo organizados em 50 arquivos do #Jo el 50 arquivos do tipo
CSV. Cada tabela do banco de dados possui um ar{¥ e um arquivo CSV. Os
arquivos TXT descrevem as tabelas. Nesses arquast&p contidos o nome, tipo de
dado e uma breve descri¢cdo de cada coluna de lela.t®s arquivos CSV contém os
dados das tabelas. Para este projeto, foram dtlizdados atualizados até outubro de
2013.

N&o foi encontrada uma descricdo da base de dadosnais informacdes sobre a
sua estrutura, como quais sdo as chaves estrangieiraada tabela ou quais sdo os
relacionamentos existentes na base. Por issordoiso analisar os arquivos TXT para
descobrir os relacionamentos e chaves estrangksasbelas.

18 http://www.portaltransparencia.gov.br/copa2014/a@@am
7 http://www.portaltransparencia.gov.br/copa2014ysaiais. seam?textold Texto=23
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O padréo usado para construir os relacionamentos as tabelas foi verificar se
uma tabela possuia em seu arquivo TXT uma coluna mome igual a uma chave

primaria de outra tabela.

Para a carga de dados, primeiramente foi criadabatoh no Windows para juntar
todos os arquivos CSV de uma tabela em apenasauvar Em seguida, foi utilizado
o Kettle para carregar os dados dos arquivos @igétabatch no banco de dados. O
Kettle é a ferramenta de ETL da plataforma de Bit&te. Essa ferramenta foi de

extrema importancia para que pudéssemos carregataroente os dados no banco.

4.3 Modelagem Dimensional — Esquema Estrela

Com o banco de dados criado e os dados carregaidusskivel iniciar o estudo do
banco de dados e de sua estrutura para definiguweesm estrela que seria usado no

desenvolvimento do projeto.

ApoGs um primeiro estudo, foi definido que serianados dois esquemas estrela,
um para armazenar os dados de orgcamento e outeo grarazenar os dados do
realizado. Porém essa ideia foi abandonada, peicaenos que tornaria o projeto
muito complexo, fugindo ao foco estabelecido qu& e® comparacdo de duas
plataformas de Bl e ndo em uma analise profundadddss da Copa 2014. Assim,
decidimos criar apenas um esquema estrela com dahosalizado, como prova de

conceito do desenvolvimento do projeto.

O esquema estrela criado possui quatro tabelagrnsio e uma tabela fato. As
dimensdes sao: Instituicdo, Tempo, Andamento Feiemce Empreendimento. A

tabela fato €: Execucgéo Financeira.
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COPA.D_ANDAMENTOFINANCEIRD

P " IDANDAMENTOFINANCEIRD HUMBER
DESCANDAMENTOFINANCEIRO  VARCHARS (255 BYTE)

&= D_ANDAWMENTOFINANCEIRO_PK (IDANDAMENTOFINANCEIRD)

4 D_ANDAMENTOFINANCEIRO_PK (IDANDAMENT OFINANCEIRD)

COPA.D_TEMPO

COPA.F_EXECUCAOFINANCEIRA

CALENDAR_DATE DATE

P " DAY_KEY HUMBER
CAL_HALF HUMBER
CAL_MONTH HUMBER
CAL_QTR HUMBER
CAL_YEAR VARCHARZ (200 BYTE)
DAY_OF_MONTH HUMBER

FER_NAME_HALF VARCHARD (255 CHAR)
FER_NAME_MONTH  VARCHARZ (255 CHAR)

PER_NAME_QTR VARCHARZ (255 CHAR)

P " IDEXECUCAOFINANCEIRA NUMBER
F * IDEMPREENDIMENTO NUMBER
F " IDANDAMENTOFINANCEIRQ NUMBER

F " IDINSTITUICAOCONTRATANTE  NUMBER
IDINSTITUICADCONTRATADD NUMBER
F " DATFINALVIGENCIA NUMBER

COPA.D_EMPREENDIMENTO

¥

DATINICIOWIGENCIA NUMBER
F DATASSINATURA NUMBER
VALEXECFINANC NUMBER
VALTOTALADITIVO NUMBER

= b_TEMPO_PK (DAY_KEY)

&= F_EXECUCAOFINANCEIRA_PK (IDEXECUCAOFINANCEIRA)

& D_TEMPO_PK {DAY_KEY)

@ F_EXECUCAOFINANCEIRA, Ei(\DEXEGUCADF\NANGEIRA

COPA.D_INSTITUICAD
P " IDINSTITUICAD NUMEER
IDTIPOINSTITUICAD NUMBER
HOMINSTITUICAD WARCHARZ (255 BYTE)
DESCTIPOINSTITUICAD VARCHARZ (255 BYTE)
ESFERATIPOINSTITUICAC WARCHAR2 (255 BYTE)

&= D_INSTITUICAO_PK(IDINSTITUICAD)

< D_INSTITUICAC_FK(IDINSTITUICAQ)

F " IDEMPREENDIMENTD HUMBER
IDCIDADESEDE HUMBER

DESCEMPREENDIMENTO VAl
DESCOBSERVACAD VA
TATEXPLICATIVOINVESTIMENTO

AR2 (4000 BYTE)
AR2 (4000 BVTE)
ARZ (4000 BYTE)

DESCCIDADESEDE VARCHARZ (255 BYTE)
IDTEMA HUMEBER
DESCTEMA VARCHAR2 (255 BYTE)

&= D_EMPREENDIMENTO_PK {IPEMPREENDIMENTO)

% D_EMPREENDIMENTO_PK (IDEMPREENDIMENTO)

4.3.1 Dimensao Empreendimento

Figura 19: Esquema estrela usado no projeto

A dimensdo Empreendimento possui colunas que desorem empreendimento

da Copa 2014 como, por exemplo, a reforma do Estitdiracand ou Reforma do

Terminal de Passageiros 2 do Aeroporto Internatmm&io de Janeiro/Galeé&o.

Coluna

Descricao

IDEMPREENDIMENTO

Identificador do empreendimento

IDCIDADESEDE

Identificador da cidade sede

DESCEMPREENDIMENTO

Descricdo (nome) do empreendimento

DESCOBSERVACAO

Observacgdes sobre o Empreendiment

7

TXTEXPLICATIVOINVESTIMENTO

Texto explicativo sobre os Investimentos
do Empreendimento

DESCCIDADESEDE

Descricao (nome) da cidade sede

IDTEMA

Identificador do tema

DESCTEMA

Descricdo (nome) do tema. Exempl
Aeroportos, Estadios.

Tabela 4: Descricdo da Dimensédo Empreendimento

4.3.2 Dimenséo Instituicao
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A dimensao Instituicdo possui colunas para desciestituicdes envolvidas nos
empreendimentos da Copa 2014, sejam elas orgarzagdtratantes como o Governo

do Estado do Rio de Janeiro, ou empresas contgatada

Coluna Descricao
IDINSTITUICAO Identificador da instituicdo
IDTIPOINSTITUICAO Identificador do tipo de institgéio
NOMINSTITUICAO Nome da instituig&o.
Descricdo (nome) do tipo de instituicéo.
DESCTIPOINSTITUICAO Exemplos: Governo Estadual, Entidade
Privada.

Descricdo (nome) da esfera da instituigao:

SSFERATIPOINE TSR0 Exemplos: Estado, Setor privado.

Tabela 5: Descricdo da Dimenséo Instituicéo
4.3.3 Dimenséao Tempo

A dimens&o Tempo possui colunas que descrevemaaddatssinatura do contrato
de um determinado empreendimento. O usuario findédiltrar as consultas por ano,

semestre, trimestre, més e dia.

Coluna Descricao
CALENDAR_DATE Data no formato DD/MM/AAAA
Numero identificador da data no formato
DAY_KEY AAAAMMDD.
CAL_HALF Numero do semestre
CAL_MONTH Numero do més
CAL_QTR Numero do trimestre
CAL_YEAR Numero do ano
DAY_OF_MONTH Numero do dia
Semestre no formato "Ano" mais
PER_NAME_HALF "Numero do Semestre” mais a palayra
"Semestre"
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PER_NAME_MONTH Nome do més

Trimestre no formato "Ano" mais a letra

PER_NAME_QTR "T" mais "néimero do trimestre"

Tabela 6: Descricdo da Dimensédo Tempo
4.3.4 Dimensao Andamento Financeiro

A dimensdo Andamento Financeiro possui colunasdgserevem o status de uma

execucdao financeira (N&o Iniciado, Em andamentagc{tiédo, Suspenso).

Coluna Descricao

IDANDAMENTOFINANCEIRO Identificador do andamento financeiro

Texto que descreve o0 andamento
financeiro

Tabela 7: Descricdo da Dimensdo Andamento Finamceir

DESCANDAMENTOFINANCEIRO

4.3.5 Fato Execucédo Financeira

A tabela fato Execucdo Financeira possui medidhsesas execucdes financeiras

de um determinado empreendimento.

Coluna Descricao

IDEXECUCAOFINANCEIRA Chave primaria de Execucéao Financeire

e

Chave estrangeira para a tabela |de

IDEMPREENDIMENTO : ~ _
dimensdo Empreendimento

Chave estrangeira para a tabela |de

IDANDAMENTOFINANCEIRO : - i )
dimensdo Andamento Financeiro

Chave estrangeira para a tabela |de
IDINSTITUICAOCONTRATANTE dimensao Instituicao. ldentifica qual € a
instituicdo contratante

Chave estrangeira para a tabela |de
IDINSTITUICAOCONTRATADO dimenséo Instituicdo. Identifica qual € a
instituicdo contratada

Chave estrangeira para a tabela |de
DATFINALVIGENCIA dimensdo Tempo. ldentifica a data final
de vigéncia de uma execucao financeira
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DATINICIOVIGENCIA

Chave estrangeira para a tabela

de

dimensédo Tempo. Identifica a data |de
inicio de vigéncia de uma execugao

financeira

DATASSINATURA

Chave estrangeira para a tabela

dimensdo Tempo. ldentifica a data |de

de

assinatura do contrato de uma execucao

financeira

VALEXECFINANC

Valor da execucéo financeira

VALTOTALADITIVO

Valor agregado dos aditivos da execugao

financeira

Tabela 8: Descricao da tabela Fato Execucao Firance
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5 Desenvolvimento no OBIEE

5.1 Criando o repositorio

5.1.1 Camada fisica

Para a criacdo da camada fisica, primeiramente slveriada uma conexao com o
banco de dados. O OBIEE fornece diversas formasodexdo as fontes de dados. A
utilizada neste desenvolvimento sera a Oracle @adiface (OCI), pois o banco de
dados utilizado é o Oracle Database 119 e ess$artna recomendada pela Oracle para

conexao aos seus banco de dados.

Importar Metadados - Selecionar Origem de Dados L@—z—hl

Selecionar Origem de Dados

Tipo de Conexdo: |OCI 10g/11g J
MNome da Origem de 192, 168.0.113:1521/ord.us.orade. com|

MNome do Usugrio: | COPA

2 | Selecionar Tipos de Metadados

3 | Selecionar Dbjetos de Metadados

4 | Mapear para Modelo Lgico Senha: | TTTY

Figura 20: Campos para conexao utilizando OCI

Depois de estabelecida a conexdo, sdo escolhidabjes que irdo compor a
camada fisica do repositério. O repositorio criadsste projeto ira utilizar apenas
tabelas do banco de dados relacional. As tabelaeci@eadas foram:
"D_ANDAMENTOFINANCEIRO", "D_EMPREENDIMENTQO", "D_INSITUICAO,

D _TEMPO" e "F_EXECUCAOFINANCEIRA". Depois de selegar as tabelas, o
processo de importacdo dos metadados para o i@pmsid OBIEE € iniciado.

Apés a importacado, a primeira tarefa a fazer & tal@elasAlias para cada uma das
tabelas importadas. As tabeklss possuem a mesma estrutura das tabelas fisicas. Sao
usadas para a eliminacédo de relacionamentos desaeios existentes entre as tabelas

fisicas e para a utilizagdo de nomes padronizados.
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Fisico

+ gj D2 Andamento Financeiro
+ gﬂ D3 Empreendimento

+ réaj D4 Instituicao

+-[E D_ANDAMENTOFINANCEIRO
+-E D_EMPREENDIMENTO
- D_INSTITUICAQ

+- [ D_TEMPO

+ réaj F1 Execucao Financeira
+-[E F_EXECUCACQFINANCEIRA

Figura 21: Tabelas Fisicas e Tab&lias ha camada fisica

A seguir, sdo definidos os relacionamentos entréabslasAlias. Isso é feito
graficamente, sem precisar digitar comandos SQfigétra abaixo mostra o esquema

estrela com as tabelas e seus relacionamentosddstin

s B
Eu\umns < | Types |Leﬂgth|NuIta...| | |Cnlumr\s | Types |Length|Nu\ka... A
DESCANDAMENTOF... VARCHAR 255  verd... CALENDAR_DATE | DATETIME 0 verd...
IDANDAMENTOFIN... DOUBLE 22 fako CAL_HALF DOUBLE 22 | werd...

CAL_MONTH DOUBLE 22 | verd...
CAL_QTR DOLBLE 22 | verd.. wl
\\ ~
. S
N /
h /
\\ e
[ colurmns < Jrwmes [ renotn [ nulsbie | &
DATASSINATURA ~ DOUBLE 22 verd...
DATFINALVIGENCIA  DOUBLE 22 fabo
DATINICIOVIGENCIA  DOUBLE 22 verd...
DANDAMENTOFI.. DOUBLE 22 fbo  w|
AN
AN
AN

E = = o

[ columns < [rmes [ rength [ .. | & [ comms " T [Lengen [t | &
DETEIOETENE | UTERE D | i DESCTIPOINSTITUL.. VARCHAR 255 | verd...
DESCEMPREENDIME... VARCHAR | 4,000  verd... ESFERATIPONSTIT... | VARGHAR 255 | verd...
DESCOBSERVACAO | VARCHAR | 4,000 | verd... DISTITUICAD oouse |22 | aso
DESCTEMA VARCHAR | 255  verd... ll IDTIPOINSTITUICAG | DOUBLE 22 verd... 1'

Figura 22: Esquema estrela inicial do repositorio

5.1.2 Camada de modelo de negocios e mapeamento

Com a camada fisica criada, € possivel criar atestr da camada de modelo de
negoécios e mapeamento. Primeiramente, é criadodelmale negoécios e, em seguida,
séo inseridas as tabeldsias da camada fisica. Para fazer isso, basta selecama

tabelasAlias da camada fisica e arrasta-las para dentro dolmdde todas as tabelas
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forem inseridas ao mesmo tempo, seus relacionasierdocamada de modelo de

negocio e mapeamento sdo criados automaticamente.

Para melhor visualizagdo dos campos das tabelasnfoealizadas renomeacdes
nesses campos. Para isso, foi inserido o caraltéreentre as palavras de um
determinado campo. Por exemplo: "DESCCIDADESEDET fenomeado para
"DESC_CIDADE_SEDE". Em seguida, foi utilizado o iasmnte de renomeacéo do
Administration Tool. No assistente, foram selecttasaas op¢des para colocar todas as
letras em minusculo, substituir caracteres " " ¢gpaco e colocar letra maiuscula no

inicio de cada palavra. O campo "DESC_CIDADE_SEDR&r exemplo, foi

renomeado para "Desc Cidade Sede".

Feito isso, foi configurada a forma de agregacaoadia medida da tabela Fato na
camada de modelo de negdcio e mapeamento. A tibelpossui duas medidas: "Val
Exec Financ" e "Val Total Aditivo". Selecionamos@ma como forma de agregacao

para as duas medidas.

A figura abaixo mostra o resultado da modelagemca®ada de modelo de

negocios e mapeamento.

Mapeamento e Modelo de Megdcios
EBE 7] Exscucao Financei: [N
B D1 Tempo

EH D2 Andamento Financeiro
4 D3 Empreendimentao

EH D4 Instituicao

F1 Execucao Financeira
+-[7] Sources

Data Assinatura

Data Finalvigencia

Data Iniciovigencia

|d Andamento Financeiro
|d Empreendimento

|d Execucao Financeira
Id Instituicao Contratado
Id Instituicao Contratante

Wal Exec Financ

Wal Total Aditivo

+-[F-[FH-[E

(gl (T (Y (Y (Y (Y (Y (T (T

Figura 23: Camada de Modelo de Negdcios e Mapeament

5.1.3 Camada de apresentacao
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7

Com o modelo de negdcios pronto, € criada a areasdanto na camada de
apresentacdo e sdo inseridas as tabelas da caneadaodelo de negoécios e
mapeamento. Apds a insercao das tabelas, sdo @wsoes campos de ID e outros
campos desnecessarios. Também sdo feitas renorme&pdealguns campos e

reordenacao dos campos nas tabelas.

Apresentacdo

- [[j) Execucao Financeira

+-H Tempo

+-[EH Andamento Financeiro

+-fEH Empreendimentao

- Instituicao
Tipo Instituican Contratante
Esfera Instituicao Contratante
Ingtituicao Contratante
Tipo Instituican Contratado
Esfera Tipo Instituicao Contratado
Ingtituicao Contratado
+- [ Exec Financeira

(LY (Y (Y (Y {0 (I

Figura 24: Camada de Apresentacao
5.1.4 Criando medidas calculadas

E possivel criar novas medidas na camada de molgetegocios e mapeamento
utilizando medidas existentes na tabela fato. Rastar essa funcionalidade, foi criada
a medida "Val Exec Financ mais Aditivos". Esta medé o resultado da soma das
medidas "Val Exec Financ" e "Val Total Aditivo". @oisso, é possivel consultar o

valor total gasto em uma execucéo financeira indlios aditivos.

Para criar a nova medida, € inserida uma féormulaedida. Esta formula € a soma

das duas medidas existentes na tabela fato e podgéada de maneira gréafica ou néo.

Apos criar a nova medida no modelo de negéciosalzasasta-la para a camada de

apresentacao para torna-la disponivel ao usuaab fi

5.1.5 Criando Hierarquias

Para fornecer uma visdo OLAP do modelo de negopesnitindo operagbes de
drill, por exemplo, sado definidas hierarquias para dafi@la de dimensdo. As

hierarquias sdo definidas na camada de modelogixios e mapeamento.
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Primeiramente, utilizando uma tabela de dimensaonddelo de negdécios como
origem, é criada uma dimensao légica. A seguircsi@olos 0s niveis dessa dimenséo e,

para cada nivel, sdo associados um ou mais campengentes da tabela de dimenséo
de origem.

Mapeamento e Modelo de Megdcios

—-#l Execucao Financeira
= E H1 Tempo
-4 Tempo Total
--4g Ano
= Cal Year
--43 Semestre
= Per Mame Half
=43 Trimestre
= Per Name Gir
-l-43 Mes
@ Cal Month

= Calendar Date
@ Day Key

Figura 25: Dimenséao Ldogica de Tempo

Nesta parte do desenvolvimento foi necesséario noadifo esquema estrela da
camada de negocios do OBIEE pelo seguinte motivabela fato possui dois campos,
"Id Instituicao Contratado” e "Id Instituicao Caatinte”, relacionados com o campo

"Id Instituicao" da tabela "Instituicao”, caso tipide dimenséo exercendo dois papéis.

Para modelar este tipo dimenséo no OBIEE, foi feis®guinte alteracdo: a tabela
alias "D4 Instituicao" na camada fisica foi substitujolar duas tabelaalias. "D40
Instituicao Contratante” e "D41 Instituicao Cordid”. Essas tabeladias tem como

origem a tabela fisica "Instituicao”, ou seja, rfidonecessario criar duas tabelas no
banco de dados relacional.

Na camada de modelo de negdcios, a tabela "Irstdtifoi removida e foram
inseridas as duas novas tabelas da camada fikisttuicao Contratante” e "Instituicao
Contratada". ApOs essa nova modelagem, foi pdsefis dimensdes logicas para

essas tabelas e terminar a modelagem de hierarmpuzamada de modelo de negdcios.

A figura abaixo mostra como ficou 0 novo esquenieeksna camada de modelo

de negdcios e mapeamento. O esquema estrela nodoiv@nco de dados relacional
néo foi modificado.
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]| |
‘ Columns < | Types | Length | Nulls... | & ‘ Columns Types ‘ Length | Nulia... | |
Desc Cidsde Sede | VARCHAR 255 | verd... Desc Andamento Fi.. | VARCHAR | 255 | werd..
Desc Empreendimento | VARCHAR | 4,000 d. Id Andsmento Fins... DOUBLE 22 falso
Desc Observacao VARCHAR 4000 | verd...
Desc Tema VARCHAR 255 don j
‘ Columr | Types | Length | Nullz... | &
Data Assinat DOUBLE |22 verd...
Data Finalvig ia DOUELE 2 fako
Datalnicovigencia  DOUBLE |22 verd...
=] 1d Andsmento Fina... | DOUBLE | 22 B | vl . =
[ olumas < Jrvees  Jrength [nota.. | & [ columns < [ryees rength [nute.. | &
Cal Half DOUBLE |22 verd... Desc Tipo Instituica... | VARCHAR | 255 | verd..
Cl Month DOUBLE |22 verd... Esfera Tipo Instiuic... | VARCHAR 255 verd..
cal Qtr DOUBLE |22 verd.. 1d Instiuicso Contr... |DOUBLE 22 falso
Cal Year VARCHAR |20 | verd.. | w| 1d Tipo Insthuicsa C... | DOUBLE | 22 verd.. | |
=
[ Columns 7 [ Types [ Length [ huts... | &
Desc Tipo Insttuics... | VARCHAR 255 | verd..
Esfera Tipo Instituic... | VARCHAR 255 verd...
1d Instituicao Contr... | DOUBLE 2 faka
1d Tipo Instituicsa C... | DOUBLE | 22 verd.. | |

Figura 26: Camada de Modelo de Neg6cios e Mapeamdtgquema Estrela

Apoés a criagdo de uma dimensdao logica para cae#atdb dimensdo do modelo de
negocios, as dimensdes logicas séo inseridas redeade apresentacao.

5.1.6 Utilizando tabelas com dados pré-agregados

Nesta etapa do desenvolvimento sdo criadas tabelasdados pré-agregados.
Essas tabelas tém como objetivo tornar mais ragdansultas em dados agregados

como, por exemplo, consultas por ano ou trimestre.

Primeiramente, foram criadas duas tabelas no bateodados relacional:
"D TEMPO _QTR_GRAIN" e "F_EXECUCAOFINANCEIRA AGG". Atabela
"D_TEMPO_QTR_GRAIN" é quase igual a tabela de disden'D_TEMPO" utilizada

previamente, a diferenca é que sua granularidadeivel de trimestre.

A tabela "F_EXECUCAOFINANCEIRA AGG" possui os dadies duas medidas
do esquema estrela agregados por trimestre. Tarpbésui uma coluna com os IDs

dos empreendimentos e uma coluna com os IDs doedites.

Apoés a criagcdo das tabelas, € feita a importacésadeduas tabelas para a camada
fisica do repositorio do OBIEE. Em seguida sdodasaas tabeladias para cada tabela
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e é feito o relacionamento entre trés tabelas.b&léalias "F2 Execucao Financeira
Agregada" possui relacionamento com as tabelaas "D1 Tempo Trimestre

Agregado” e "D3 Empreendimento”.

Em seguida, cada campo da tabeles "D1 Tempo Trimestre Agregado” é
arrastado sobre o campo correspondente da tab&ld épo” da camada de modelo
de negdcios. Isso fard com que um campo na tabdla émpo" da camada de modelo
de negocios esteja associado a duas tabelas ftkfeasntes. O mesmo € feito entre a
tabelaalias "F2 Execucao Financeira Agregada" e a tabela “kdclicao Financeira”

do modelo de negbcios.

Quando o usuério fizer uma consulta por trimestrapreendimento e valor de
aditivos, por exemplo, o Bl Server ira realizar ansulta utilizando as tabelas
agregadas. As tabelas agregadas sédo utilizadanssltas por trimestre, semestre ou
ano, contendo ou ndo campos da tabela de empreamdinCaso o usuario faga uma
consulta por més, o Bl Server ir4 consultar adaalfésicas ndo agregadas.

5.1.7 Utilizando variaveis

Variaveis podem ser usadas para facilitar tarefdmirastrativas e mudar
dinamicamente o conteldo de metadados. Podem agasuem expressdes e formulas
criadas no Administration Tool ou em andlises,téelas edashboards.

Para exemplificar essa funcionalidade, foram ceatlegas variaveis. Uma variavel

contém o ano atual. A outra variavel contém o tsimeeatual.

As variaveis podem ser criadas utilizando comar®i@k para retornar o cédigo do
trimestre atual e o ano atual da tabela de tempesdaema estrela. O comando SQL

usado foi o seguinte:

SELECT PER_NAME_QTR, CAL_YEAR

FROM COPA.D_TEMPO

WHERE

TO_CHAR (CALENDAR_DATE, DD/MM/YYYY' )=(SELECT
TO_CHAR(SYSDATE, 'DD/MM/YYYY' ) FROM dual);

A variavel de trimestre ira receber o valor da i@ coluna da consulta e a

variavel de ano ira receber o valor da segundaneolu
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5.1.8 Criando medidas de séries temporais

Uma série de tempo é uma sequéncia de dados, meghiagpontos sucessivos no
tempo, espacados em intervalos de tempo. O OBIESupduncdes que permitem a

criacao de medidas de séries temporais.

Para exemplificar essa funcionalidade, foi criadeaunova medida que utiliza a
funcdo Period Rolling e a medida "Val Exec FinaraigvAditivos". Essa fungcdo soma

um determinado intervalo de tempo.

Primeiramente, é criada uma nova medida na tala#ta dom o nome "Period
Rolling Val Exec Financ mais Aditivos" e é criadmal expressdo que usa a funcéo
Period Rolling para somar os valores dos cem U#tiperiodos. Em seguida, na
dimensédo logica de tempo, sdo definidas chavesoldgicas para cada nivel da

dimenséo. Essas chaves servirdo para definir anodde valores em cada nivel.
Por fim, a nova medida é inserida na camada dsamtagao.

A figura abaixa ilustra a utilizagdo da nova medidasegunda coluna possui a
medida de série temporal. Pode-se observar qualoses vdo se acumulando a cada
ano. Por exemplo, o valor do ano de 2013 na segtoidaa € igual a soma dos valores
dos anos de 2008, 2009, 2010, 2011, 2012 e 20f8rdaira coluna.

Cidade Sede |Rio de Janeiro El

Ano |Val Exec Financ mais Aditivos elULLTn T ZE T T

Aditivos
2008 57,129,638 57,129,639
2009 41,489,068 93,618,708
2010 1,055,844,086 1,154,462, 794
2011 1,449,539,080 2,604,051,874
2012 258,471,116 2,862,522,990
2013 240,700,774 3,103,223,764
2014 3,103,223,764
2015 3,103,223,764

Edit - Refresh - Print - Export - Add to Briefing Book - Copy

Figura 27: Exemplo de medida de séries temporais

5.2 Andlises,Dashboards e Relatdrios

O ambiente de criacdo de analisegashboards no OBIEE é acessado através do

navegador web. O usuario realiogin em um portal e tem acesso as funcionalidades
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oferecidas pela suite para visualizacdo dos dadbigura abaixo mostra a interface do
portal web do OBIEE.

| € |5 P — ] [—m—
ORACLE" Business Intelligence

Figura 28: Portal do OBIEE

Nesta pagina web € possivel criar analisishboards, relatdrios,scorecards,
realizar download de clients desktop, abrir relatdrios visualizados recentemente e

realizar buscas.

Os usuéarios podem adicionar analiseslashboards aos favoritos, permitindo

acesso rapido atraves do link "Favorites" no tappalina inicial do OBIEE.

5.2.1 Criando Analises

A é&rea de criacdo de andlises possui quatro ahkdteri& Results, Prompts, e

Advanced.

Na aba Criteria sdo definidos quais dimensdes epaana consulta possuira.
Também é possivel definir filtros para restringsr metadados e dados da consulta,
definir a forma de ordenacdo dos dados, e configasgpropriedades das colunas. O
usuario também pode criar colunas com formulasuzdas no relatério, ou seja, é
possivel criar novas medidas dentro de um relatdiizando medidas existentes e

féormulas.
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ORACLE" Business Intelligence

Once added, them. Edit 2 colum's formula and fit iy sorting, or delete by clicking or hovering over the button next to s name.

Financeira 5[] Valor Total Aditvo 5[] Exec Financeira + Aditvos i

pane, or header  clicking on add button after

dd Fiters Here.

Figura 29: Ab&Criteria da area de criacdo de analises

Na abaResults 0 usuario pode visualizar o resultado da consintgrir e excluir
campos, editar propriedades da analise, imprimanalise e inserir e editar titulos,
tabelas, tabelggvot, graficos, manémetros, narrativas, e outras foreagisualizacao.
Nesta aba também é possivel exportar a analisePEfa Excel, Powerpoint, Arquivo
Web (.MHT), arquivo .CSV, arquivo delimitado pobtdacoes, e arquivo XML.

O usuario pode relacionar dois tipos de visualiaadg dados para que quando os
metadados de uma visualizacdo forem alteradosvéatrdedrill, por exemplo) o
mesmo ocorrera com a visualizacdo dependente.xeéorpto, pode-se criar uma tabela
e um grafico. Quando for feito udrill down no campo "cidade sede" da tabela para
visualizar empreendimentos, o grafico também séerado automaticamente para

mostrar os dados por empreendimento.
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< S 0+ & X || & oracle i Answers x A
ORACLE" Business Intelligence Search Al = [3] Advanced Administration Help v (&) SampleApp OTH Page  Sign out €

@ Custom Link | Home | Catalog | Favorites | Dashboards + | IRt Nes
TEE reis (R TR a8 @

| Subject Area: R G - B @38 A BB E 8

Compound Layout

B/x

Gl =] - B/ %
& CIMy Folders :
- 3 Shared Folders Valor Execucao Financeira mais Aditivos por Cidade Sede

~Views B [F-7 W R E=
El e
1o
0 Graph

>/ Selection Steps

Figura 30: Ab&aResults da area de criacao de analises

Na abaPrompts, é possivel criaprompts para definir quais dados irdo fazer parte
da visualizacdo. Quando o usuario abrir uma ande& pedido que preencha quais

campos deseja visualizar nas dimensdes.

Na aba Advanced, usuarios mais experientes e cqmuilggios adequados podem

visualizar e editar o cdédigo XML e a consulta SQgita gerada pela a anélise.

A figura abaixo apresenta o resultado final de amélise criada no OBIEE.
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@ hitp://192.168.01139704 /analytics/sawdllPorislGosth ctinn=promptBipath=%Fusers WP weblogic%2F Copa®Fesem

ORACLE" Business Intelligence

e |

Trimestre | Cidade Sede  |Tema e B Vilar Total Aditive |Val Exec Financ msis Aditivos
1900 T1 |Belo Harizonte | Estadios B
|Curitiba Acroportos 2,834,049 2,834,049 |
Fortsleza | Aeroportos 12,000,000 12,000,000 | =
Recite Estadios
2008 T1 |Belo Horizonte | Mobiidade 143,412,19 40,993,354 184,405,650
Urbana
Manaus Aeroportas 1,351,564 193,323 1,544,887
3008 T4 |Rio de Jansiro | Aeroportos 63,440,000 6,310,361 57,123,639
2009 T1 |Belo Horizonte | Aeroportas 3,259,419 0 3,259,419
Mobiidads 4,256,391 850,548 5,106,939
Urbans
Brasilia Aeroportos 9,314,220 9,314,220
Rio de Janeiro |Aeropertas 31,873,725 2,618,667 29,255,058
200972 |Curitiba hersportos 1,406,585 [} 1,406,585
Rio de Janeiro |Aeropartas 11,427,000 807,010 12,234,010
200873 |Belo Horzonte | Mobildade 3,595,777 894,565 5,490,392
Urbana
Cuiaba Estédios
Fortsleza | Aeroportas 5,377,455 38,479 6,215,934
Nacional Outros 13,257,141 10,899,752 24,106,892
Recife Aeroportas 805,658 [ 805,658
008 T4 |Natal Aeroportos 60,877,139 228,663 61,105,803 -

Valor Execucao Financeira mais Aditivos por Cidade Sede

M Belo Horizonte

H Brasiia

M Cuiaba

B Curitiba
1 Fortaleza

B Wanaus

 Nacional

M Hatal

H Porlo Alegre
Recife

B Rio de Janeiro
Salvador

W 5o Paulo

Val Exec Financ mais Aditivos

Edit - Refresh - Print - Export - Add to Briefing Book - Copy

Figura 31: Exemplo de Andlise Criada no OBIEE

5.2.2 Criando Dashboards

A area de edicdo ddashboards possui 0s objetos disponiveis para insercao no
dashboard como colunas, secfes, alertas, acoes, links, imsagextos e pastas. Nesta
pagina também é possivel navegar no catalogo detosbpara inserir rapidamente
andlises, filtrosprompts e outros objetos criados previamente. dashboard pode
possuir diversas paginas que serdo apresentadasatx@® na visualizacao.
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6@ @ hip

ORACLE" Business Intelligenc

~) Catalog
L My Folders
& (1 shared Folders

Figura 32: Area de Edic&o mshboards

A organizacdo dodashboard € feita arrastando os objetos para dentro do
dashboard. Um dashboard € organizado inserindo colunas e sec¢fes dentroaliasas.
Dentro das secOes podem ser inseridos textosasldimks, imagens, pastas e as
analises previamente criadas. E possivel insemibéan filtros, prompts e variaveis para

modificar dinamicamente os dados de uma consuéidaColuna e se¢cédo possuem suas
proprias configuracdes.

E possivel inserir condicdes em cada secdo parmirdek esta devera ser
apresentada ndashboard ou ndo. As condicbes também podem determinénkede

acao deverdo ser mostrados, e se alertas devemsados para usuarios finais.

O usuario final pode escolher washboard para aparecer na tela inicial do OBIEE
assim que efetudogin. Também pode salvar suas preferéncias para unmueaeo
dashboard e salvar uma visao diashboard ap0s realizar uma navegacao, de modo que
possa escolher uma visédo salva e acessa-la rapittame
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ORACLE" Business Intelligen

@ hitpy/1921080.1139704/snalytics/saw dlDashboard&PortalPath=3K2Fusers72Fiel

ce . semch Al

Exemplo Dashboard @ Custom Link | Home | Catalog | Favortes + | Dashioards | K Nes

Cidades Sede - Valor Total

Exemplo Dashboard: page 1 > Rank Instituicao por Cidade Sede > Exemplo Dashboard: page 1

Figura 33: Exemplo dBashboard criado no OBIEE
5.2.3 Criando Relatorios

Para criar um relatorio no OBIEE, primeiramenteséothida a origem dos dados.
As opc¢Oes de origem de dados sdo: data model lhdaexcel, e area de assunto da
camada de apresentagao.

Apoés a definir a origem dos dados, o usuario padeleer entre dois métodos de

criacao de relatérios: guiado ou utilizando o edit® relatorios.

No método guiado, o relatério é criado em, no méxiseis passos. O numero de
passos varia de acordo com o layout escolhido.if®emo passo é a escolha da origem
de dados. Este passo € comum aos dois métodosagaocrNo segundo passo sao
escolhidas opcdes de pagina e é definido o layoueldtério. Existem alguns layouts

prontos, mas também é possivel criar layouts @oRipF, Excel, PDF, Flash, e eText.

No terceiro passo, é escolhido o tipo de grafiamuftas, linhas ou pizza) e séo
definidos os campos que irdo compor o grafico. Narip passo, sdo definidas as

configuragdes para o segundo grafico, caso o laagndlhido possua dois graficos.

No quinto passo, sao definidos os campos que wéawmor a tabela. Por fim, no
sexto passo, 0 usuério pode escolher em visuaizatatorio ou continuar a edicao

utilizando o editor de relatorios.
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A figura abaixo mostra um relatério criado no mgdéado e que tem como origem
de dados a camada de apresentacao criada anteriemeste trabalho.

Report_Copa

Dec 2, 2013
35001
3,0001
W Cuiabs
M Rio de Janeiro
25001 [¥ Brasila
M Fortaleza
Hatal
2,0001 M Recife
Sdo Paulo
15001 W Curitiba
: W Salvador
Porto Alegre
100010 W Macional
lanaus
W Belo Horizonte
500K
ol

Val Exec Financ mais Adtivos

Empreendimento Ano Val Exec Financ mais Aditivos

e e i

Adaptacdo do Frigorfico & do Galp&io para o 2012 5.000424513E7 *
Terminal Mantimo de Passageiros, Aumento do E|
Cais & Pavimentacdo e Urbanizacdo da drea =

Adequaclo Vidra e Obras de Acessibilidade 8 | 2012 6.911098394E7
Arena Multiuso Pantanal

Adequacdo Yidra e Obras de Acessibilidade 3 | 2013 16894002.6
Arena Multiuso Pantanai

Alinhamento do cais do Outeirinhos no Porto 2012 2.7300940509E8
de Santos- 1° fase - 780 m

Alinhamento do cais do Quteirinhos no Portoe | 2013 1174210.26
de Santos- 1° fase - 780 m

Ampliacdo da DF-047 012 4.34009871E7
Ampliacdo da Pista de Pouso e Decolagem 2011 4474891.42
Ampliacdo do Pétio de Aeronaves 2012 1.6196132E7
Ampliacdo do Sistema de Pistas e Patios, Infra- | 1900 2834048.66

estrutura, Macrodrenagem e Obras
Complementares

Ampliacdo do Sistema de Pistas e Patios, Infra- | 2009 1406585.04

estrutura, Macrodrenagem e Obras

Complementares -
1.7418535577010002E10

1

Figura 34: Relatério criado no modo guiado

E possivel utilizar o editor de relatérios paraerat formatacdes, e adicionar e

remover campos e objetos do relatério.

A figura a seguir mostra o relatério da figura @ote editado no editor de
relatorios. Foram feitas as seguintes edicdes:

» Alterado o texto do titulo

» Adicionado titulo para o grafico

* Inserido filtro para o usuario escolher uma cidselde na tabela
» Alterado o tamanho das colunas da tabela

* Alterado tipo de dados da terceira coluna da tgtesla nimero
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« Formatado em negrito a linha de total da tabelaserido o texto "Total" nesta

linha
e Destacados valores maiores que 200.000.000

* Agrupados os nomes dos empreendimentos na tabela

Despesas da Copa 2014

Dec 2, 2013

Valor da Execucéo Financeira mais Aditivos por Cidade Sede

3,500M

3,000M

W Cuisba

Il Rio de Jansiro

M Brasiia

M Fortaleza
Natal

W Recife
Séo Paul

I curitiba

W Salvador
Porto Alegre

W Nacional
Manaus

M Belo Horizonte

2,500

20000

1,500

1,000M

S00M

iE

Cidade Sede |Rio de Janeira B

oM
Wal Exec Financ mais Aditvos.

d

Empreendimento . Ano Val Exec Financ mais Aditivos v‘
BRT Transcarioca (Aeroporto [ Penha [ Barra) 2011 1,341,226,462 *
2012 25,576,541 |
Implantacio de Piers 2011 610,265 |
2013 240,700,774 |©
Recuperacda e revitalizacio dos sistemas de pistas e pétios 2011 64,558,099 |
2012 3,991,175 | |
Reforma do Estadio Mério Filho (Maracan) 2010 1,049,999,832
2011 27,018,464
Reforma do Terminal de P: iros 1 & Obras G 2009 29,267,865
2010 5,844,254 ~
Total 3,103,223,764 |

1

Figura 35: Relatério editado no editor de relatrio

Apoés a criagdo de um relatério, é possivel ageaqata distribuicdo para usuarios
finais. Os relatorios podem ser enviados para gsisies destinos: impresséao, pasta na
Web, e-mail, fax, e FTP. Os relatérios podem sgraglos nos formatos PDF, HTML,

RTF, Excel e PowerPoint.

5.3 Alertas e Agentes

O OBIEE possui a funcionalidade de enviar alertasusuarios finais. Para enviar
alertas € necessario criar um agente. Agenteshildasn a automatizacdo de processos
de negdcio. Podem enviar alertas e objetos doogmt@lo OBIEE como, por exemplo,
analises e dashboards, aos usuarios finais. Omslpedem ser enviados em diversos

formatos como HMTL, PDF, MS Excel e MS PowerPoidts destinos dos alertas
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podem ser a pagina inicial do OBIEE e dashboardag- Pager, telefones digitais e

dispositivos méveis.

Um agente também pode executar uma determinadacagdo invocar unmweb
service ou executar umjavascript no servidor. E possivel adicionar condicbes para
verificar se um alerta deve ser enviado ou se ugda deve ser executada. Agentes
podem ser agendados para serem executados nummaidatia frequéncia e horario e é

possivel que usuarios "assinem™ o0 agente paraagsam receber seu conteudo.

Quando um usuario recebe um alerta na paginalidici®BIEE, o icone de alerta

é destacado como mostrado na figura abaixo.

'= Oracle BIEE Home

Search |All

) Custom Link | Home | Catzlog | Favorites »

Figura 36: icone de alerta destacado

Ao clicar nesse icone, o usuario pode visualizzordeudo do alerta.

Alerts ® o
Click on the alert name to view the alert. Hover over the alert name to see options to dear the alert or view/run the Agent that
caused the alert.

Alerts [F) dear all
| [F Name Priority | Last Delivered v | Recurrence
Empreendimentos RJ Copa 2014 Mormal 12/2/2013 3:01 PM 7 gt
] 1 3
Refresh OK

Figura 37: Janela contendo a lista de Alertas

5.4 Seguranca

A seguranga no OBIEE ¢é uma das partes mais congpléaasuite. E possivel
construir modelos de seguranca extremamente safists utilizando os recursos
disponibilizados pela ferramenta. A seguir, seré@sgntada uma visédo geral dos objetos

utilizados para realizar a seguranca e quais nileegeguranca o OBIEE fornece.
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Existem trés tipos de objetos disponiveis para garoracdo da segurangca no
OBIEE: usuéarios, gruposapplication roles.

5.4.1 Usuarios

Normalmente € criado um usuario para cada fundoigue ird usar o OBIEE. Por
exemplo, se forem necesséarios 10 usuarios leittgaglatérios, 5 usuarios autores de

relatérios, e 1 administrador, entdo seréa necessaar 16 USUarios.

5.4.2 Grupos

Usualmente € criado um grupo para cada area fualctan empresa. Por padréo,
sao criados 3 grupos no momento da instalacdo deE)EIConsumers, BlAuthors, e
BIAdministrators, porém é possivel criar mais gIg@so seja necessario. Grupos

podem conter usuarios e grupos.

A criacdo de usuarios e grupos é feita pela weavésr da pagina do Oracle
WebLogic Server Administration Console. A instalagckh ambiente do OBIEE possui
um servico de diretorios embutido. Porém, é poksinéizar outros servigcos de

diretorios como Oracle Internet Directory ou MiartisActive Directory.

5.4.3 Application Roles

As application roles podem ser criadas para cada tipo de atividadéezadal no
ambiente do OBIEE. Por exemplo, pode ser criado apphcation role para analistas
de vendas, e esta role podera ter permissdo psuwalizar, editar e criar relatorios
relacionados a vendas da empresa. Privilégios paslmconcedidos apenas para

application roles e usuarios.

Um dos objetivos daapplication roles é criar uma camada entre o ambiente do
OBIEE e os grupos e usuarios do servi¢co de diagtoEstes grupos e usuarios recebem
uma ou maisapplication roles. Desse modo, ndo € necessario realizar mudancas
profundas no servico de diretério para adequa-lamabiente do OBIEE, pois todos os

privilégios podem ser feitos utilizan@pplication roles no ambiente do OBIEE.

Por padréo, sao criadagplication roles no momento da instalagdo do OBIEE:
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* BlConsumer - estaole concede ao usuario acesso a visualizacdo de sljeto
catalogo do OBIEE como anadlises e dashboards, miteevisualizar e agendar

relatérios. Essa role ndo permite a criacdo de s1obgetos

* BIAuthor - esta role concede os mesmos privilégi@sole BIConsumer e permite

a criacao de novas analises, dashboards e oufjeis®to catalogo do OBIEE

* BIAdministrator - esta role concede os mesmos lgguds das roles BIConsumer e
BlAuthor e permite que os usuarios administrem goas partes do ambiente do
OBIEE

Application roles podem conter grupos, usuarios e outigdication roles e séo

criadas pela Web na pagina do Fusion MiddlewarerGbn

5.4.4 Niveis de Seguranca

O OBIEE permite que sejam configurados acessosé&amiveis diferentes:

e Seguranca em nivel de linha - Neste nivel € pdsséstringir quais dados os
usudrios irdo acessar nas andlises e relatorjpss&vel restringir acesso aos dados
de todo o conteudo de uma area de assunto ou apesakdos de determinadas
tabelas e colunas de uma area de assunto na camajaesentacdo. Também é
possivel filtrar os dados que cada usuério podstéaNzar. Por exemplo, usuarios
da filial do Rio de Janeiro ndo podem visualizadatada filial de S&o Paulo. Esse

nivel de seguranca é feito utilizandolient Administration Tool.

» Seguranca em nivel de funcionalidade de produtestéNnivel é possivel conceder
e restringir acesso a determinados produtos ednalidlades como criar analises,
visualizardashboards, e criar relatorios. Este nivel de seguranca égumado pela

web através da pagina de administracdo do OBIEE.

* Seguranca em nivel de objetos individuais do cgtalo Neste nivel é possivel
conceder e restringir acesso a objetos individdaisatalogo do OBIEE como, por
exemplo, uma analise especifica, wlashboard ou uma pasta. Este nivel de
seguranca é feito utilizando a pagina de catalag®@BIEE ou oclient Catalog

Manager.
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5.4.5 Exemplo de Concesséao de Privilégios

Para exemplificar o uso da seguran¢ca no OBIEE¢rado um usuério chamado
"usuariol”, um grupo chamado "grupol” e uapglication role chamada "rolel". Para
essaapplication role, sera concedido acesso apenas aos dados do Riandgo e

apenas a medida "Val Exec Financ".

Primeiramente, através da pagina do Oracle WebL&giover Administration

7

Console, o "usuariol" é inserido como membro dapgt”.

Em seguida, através da pagina do Fusion Middlev@oatrol, o "grupol" é

inserido naapplication role "rolel".

Depois, utilizando o Administration tool, € criadma variavel de sessdo que ira
conter o valor "Rio de Janeiro". Variaveis de sessao similares as variaveis de
repositério criadas anteriormente neste projetoermRpao contrario das variaveis de
repositorio, a inicializagdo de varidveis de sessawe agendada. A inicializacao ocorre

guando um usuario inicia uma sessao.

Por fim, também utilizando o Administration tool,'r@le1l" recebe um filtro que
usa a variavel de sessao para permitir acesso pesadados do Rio de Janeiro e é

removido o acesso as medida "Val Total Aditivo'Val'Exec Financ mais Aditivos".

A figura abaixo apresenta uma analise configurada mostrar todas as medidas
da tabela fato e todos os empreendimentos de txlasdades, porém, como foram
adicionados filtros para a "rolel", o "usuariol'sualiza apenas os dados dos

empreendimentos do Rio de Janeiro e a medida "X&t Einanc".
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Empreendimentps " Ano  |Valor Execucao Financeira | Valor Total Aditive |Val Exec Financ mais Aditivos
BRT Transcarioca {Aeroporto [ Penha | Barra) 2011 1,341,226,462
2012 25,575,941
BRT Tr 1 (Aeroporto [ Penha / Barra) Total 1,366,803,403
Implantacdoe de Piers 2011 610,265
2013 240,700,774
Implantacdo de Piers Total 241,311,039
Recuperacdo e revitalizacdo dos sistemas de pistas e patios 2011 64,558,009
2012 3,991,175
Recuperagao e revitalizacao dos sistemas de pistas e patios Total 68,549,274
Reforma do Estddio Mario Filho (Maracand) 2010 705,589,144
2011 23,515,108
Reforma do Estadio Mario Filho (Maracana) Total 729,108,252
Reforma do Terminal de Passageiros 1 e Obras Complementares 2009 30,766,062
2010 5,706,843
2011 13,430,000
2012 160,353,000
Reforma do Terminal de Passageiros 1 e Obras Complementares Total 210,255,906
Reforma do Terminal de Passageiros 2 2008 63,440,000
2009 12,534,663
2011 2,745,790
2012 68,550,000
Reforma do Terminal de Passageiros 2 Total 147,270,454

Figura 38: Analise filtrada através de seguranca
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6 Desenvolvimento no Pentaho

6.1 Conexao com o banco de dados

6.1.1 Pentaho Schema Workbench (PSW)

Antes da criacdo do repositorio, deve-se estalredecenexdo da ferramenta com o
banco de dados em questdo. Para o desenvolvimeremtaho, foi utilizado o PSW

conectado com o PostgreSQL.

No diretorio de instalagdo do Mondrian, deve existnh driver JDBC de conexao
compativel com a versao do banco de dados utilizapgds essa garantia, a conexao é

configurada como na figura abaixo.

Database Connection @
neral Connection Name:

Advanced

Options Copa

Pooling Connection Type: Settings

Clustering MonetDB Host Mame:
MysaL flocalhost
Neoview

Database Name:
Netezza e
Oracle |
Oracle RDB Part Number
PostgreSQL —
I
Remedy Action Request System |M
SAP ERP System User Name:
SQLite — Iﬁtgres |
Sybase e
SybaselQ Password:
Teradata = [sesesese |
UniVerse database
Vertica
dBase lll, Vor 5
Access:
Native [JDBC)
ODBC
JNDI
| rest

Figura 39 - Definindo parametros para conexao nadvian
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6.1.2 Pentaho BI Server

Da mesma forma, para utilizagcdo das funcionalidaesta ferramenta do Pentaho,
€ necessario criar a conexdao com o banco de dBdwna.esta modulo, a conexao é

criada no Pentaho Administration Console.

7

Também é necessario udniver JDBC de conexdo compativel com a versdo do
banco de dados utilizada e a configuracdo é arsegui

Users & Roles Services | Scheduler
|Database Connections = a = @
SampleData * | Generalidvanced
Narme:

copa

Driver Class:

org.postgresql.Driver E
User Name:

postgres

Password:

URL:

jdbc:postgresql://localhost:5432/pg2

Figura 40 - Definindo parametros para conexao maaPe Bl Server
6.2 Criagcéo do repositorio
A criacdo do repositorio no Mondrian € feita enpata Para este projeto, optou-se
pela criacdo de um unico Cubo, pois, como ja ftb dinteriormente, o objetivo do

trabalho é a comparacéo entre duas solucbes enn@@nélise aprofundada dos dados
em questao.

6.2.1 Criando o cubo

O cubo é criado tendo como base uma tabela faw ngate caso é referente as
execucOes financeiras realizadas da Copa. A metita tabela, derivamos dimensdes

que, ja mapeadas no modelo dimensional, sdo (aessgigum tipo de analise. Podem
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ser criadas também algumas métricas dependendipalalé estudo que deseja ser
realizado sobre a base.

Schema - Esquema para cubo da Base da C

@A |ap] v vor] oy

@ Schema
? lffj ExecucaoFinanceira

Table: f_execucaofinanceira

Figura 41 - Adicionando uma tabela Fato ao cubo
6.2.2 Criando as dimensoes

Apos a definicdo da tabela fato, séo criadas asrBoes.

Para o cubo ExecucaoFinanceira, foram criadas amasgedimensdes do OBIEE..
Ao utilizar estas dimensofes, € possivel elaboraersibs tipos de analise como, por

exemplo, a abertura de Empreendimento por Cidade.Se

E importante mencionar a especificidade da dimehsstduicio, que exerce dois
papéis na tabela Fato, como Instituicdo Contratademo Instituicdo Contratante. Foi
necessario criar uma dimensao légica para cadaépostituicdo, porém referenciando
a mesma tabela (D_INSTITUICAO).
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? @ ExecucaoFinanceira
Table: f_execucaofinanceira
? ﬂ Empreendimento

i ﬁ'ﬁ Empreendimento

" Empreendimento

' Tema
Table: d_empreendimento
o= _,g\ AndamentoFinanceiro

¢ ﬂ Tempo
? ﬁlﬁ Tempo

' Ano

ahts Trimestre

Table: d_tempo
o= /g\_ InstituicaoContratante
o= ,@ InstituicaoContratada

Figura 42 - Adicionando dimensdes ao cubo
6.2.3 Criando as métricas
Além das dimensfes, também s&o criadas métricas bam® nos campos que
representam valores na tabela de Fato.

Para a tabela Fato de Execucdes Financeiras, rexisti®is campos
(VALEXECFINANC e VALTOTALADITIVO) que remetem a vakr e que foram
utilizados para a criacdo das métricas.

Além disso, foram adicionados outros 2 campos ogxgressam quantidade:
QtdAditivo e QtdEmpreendimento. Com estes campagmssivel, por exemplo, obter

rapidamente a quantidade de empreendimentos cdaslpdr Cidade.
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@ Schema
9 @ ExecucaoFinanceira
Table: f_execucaofinanceira
o A Empreendimento
o= ﬁ AndamentoFinanceiro
o= ﬂ Tempo
o= ﬁ‘ InstituicaoContratante
o- ﬂ InstituicaoContratada
<« ValorTotalAditivo
% ValorExecucaoFinanceira
R OtdAditiv
% CtdEmpreendimento
CM valAditivolalExec

Figura 43 - Adicionando as métricas ao cubo

6.2.4 Criando medida calculada

No Pentaho, é possivel também criar campos calesilagartir de outras métricas
ja criadas. Esta técnica foi utilizada para a é@waga medida ValAditivoValExec, que

nada mais € que a soma das medidas ValorTotalAditMalorExecucaoFinanceira.

Pelo lado analitico, este campo identificaria rapidnte o gasto total de um
empreendimento, através da soma dos valores deditvres com o valor da execucdo

financeira propriamente dita, além de ser maisepurso Util disponivel na ferramenta.

@ Schema - Calculated Member for 'ExecucaoFinanceira’ Cube =
? @ ExecucacFinanceira | Attribute Value
. “jname alAditivaValExec
Table: f_execucacfinanceira ; description
o ﬁ Empreendimento caption
) ) |dimension Measures

o ﬁ AndamentoFinanceiro “Inierarchy

- ﬁ Tempo parent

& A InstituicaoContratant [isible

nstiicant-ontratants formula | formulaElement... [Measures][ValorTotalAditivo] + [Measures].[ValorEx...
& A_ InstituicaoContratada [formatString

Ry valorTotalAditivo

% ValorExecucaoFinanceira

&, atoaditivo

% QtdEmpreendimento

CM \ValAditivoValExec

Figura 44 - Adicionando campo calculado
6.2.5 Criando medida de série temporal
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Foi criada uma medida de série temporal para exécaplmais um recurso do
Pentaho. Neste caso, a year-to-date para o Valat @e Aditivo que nada mais é do
que a soma do valor de aditivos financeiros até detarminada data. O exemplo
abaixo mostra, por ano, a abertura por trimestr®joom seu valor total. Para a medida

7

de série temporal criada, € mostrada a soma dasesahté o trimestre que deseja

visualizar.
Measures
AndamentoFinanceiro Tempao e ValorTotaladitivo ® ¥ TD Valor Aditivo
tIAll AndamentoFinanceiros = All Ternpos  1.165.343.610,09
w2008 34.876.415,86 34.876.415,86
T2009 11.793.694,51 11.793.694,51
2010 057.424.665,06 057.424.665,00
e . 123.458.452,9 123.458.452,9
2011 T1 8.949.779,73 8.949.779,73
2011 T2 89.613.728,18 08.563.507,91
2011 T3 21.006.394,66 119.569.902,57
2011 T4 3.888.550,33 123.458.452.9
—i2012 29.990.381,76 29.990.381,76
2012 T1 53.350.303,79 53.350.303,79
2012 T2 396.090,49 53.9460.394,28
2012 T3 -23.956.012,52 29.990.381,76
2012 T4 0 20.990.381,76
2013 7.800.000 7.800.000

Figura 45 - Criacao de medida calculada
6.2.6 Criacdo de tabela com dados pré-agregados

Utilizou-se também o conceito de tabelas com dadésgregados, que aumenta a
performance dos cubos OLAP criados no Mondrian.

Embora neste trabalho a massa de dados ndo sejmatde a ponto de haver a
necessidade de criacdo destas tabelas, elas foradasc a fim de termos mais um

componente da solugdo para comparagao.

Primeiramente, a conexao a fonte de dados é feita com a busca (padrao, no
caso do PAD) ao arquivo do esquema Mondrian queri@io. E interessante notar que,
apos a definicdo destes parametros, a propriarienta sugere quais tabelas podem vir
a ser agregadas e mostra o ganho de performanca agnregagéo proposta. Como dito
anteriormente, no caso deste projeto o ganho a@gEnho € minimo.
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Feito isso, foi escolhida a agregacado de ExecuEdemceiras por Cidade Sede
apenas para exemplificar. Ao final deste processproprio PAD gera a DDL para

criacao das tabelas no PostgreSQL e a DML parpalggio das mesmas.

@ Pentaho Aggregation Designer — -— il e [ P =

File Help
E| |E @ |E| [ B connection | [ g advisor | [ 5 Export |

Edit Aggregate Definition

] Selected Aggregates: 1

MName: Number of Rows: 0

Esquema_pa_ExecucaoFi_1 Approximate Disk Space: 0 bytes

Benefit

Description:

Aggregation Levels |

Cost

Dimension Level
Empreendimento (al)
AndamentoFinanceira (All)
Tempo (Al
nstituicaoContratante (&l
nsttuicaoContratada (Al

EIENE |

Type Name Row Count Space (bytes)
il 'Fustom Bquema _pa_Execucaofi_1 lunknown 'pnkncwn

CMEREN L

@ | Database: copa
chema: Esguema

Figura 46 - Desenvolvimento de tabelas agregad@gygcegation Designer

6.2.7 Utilizacdo de variaveis

Podem ser definidos parametros, o que simplifit@lmalho no que diz respeito ao
uso das Action Sequences.

Com a utilizacdo dos parametros, ndo € mais negcesgdizar as sequéncias de

acOes. Claro que, para uma légica mais complexactsn Sequences ainda podem ser
utilizadas.

Como foi dito anteriormente, o Unico problema dbzatdo de variaveis € que para
cada fonte de dados, a implementacédo € diferentguaato a utilizacdo em consultas
padrdes é trivial, para utilizar este conceito eiguagem MDX e consultas MQL é um

pouco mais complexo. Abaixo, um exemplo simplestdeacdo de parametro em uma
consulta padrdao SQL.
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SELECT CAL_YEAR
FROM COPA.D_TEMPO

WHERE TO_CHAR (CALENDAR_DATE, ‘DD/MM/YYYY' ) =
TO_CHARGELECT CURRENT_DATE;);

Desta forma, o valor da coluna CAL_YEAR sera iqa@ahno corrente.

6.2.8 Publicando o repositério no servidor

Apoés a criacdo do cubo com as suas devidas dimemsdeétricas, € necessario
publicar o repositério no Pentaho Bl Server para sgjam criadas analises e relatorios

a partir dele.

Um arquivo XML é criado e salvo em um diretério Rentaho Bl Server.
Idealmente, é fundamental salvar uma cépia tamkemauina de desenvolvimento

porque qualquer alteracdo posterior podera seigaualal da mesma forma.

Houve grande dificuldade e diversas tentativas d#igacdo do cubo apés o seu
desenvolvimento, sendo necessario instalar um@wensterior do PSW para que fosse

possivel publicar.

Publish Schema 5

Schema Name:

Esguema para cubo da Base da Copa
Schema File:

ExecucaoFinanceira2 xm!
Location:

lcopa = =&

Name Type Date Modified

Publish Settings

Pentaho or JNDI Data Source:

[copa

[v] Register XMLA Data Source

| Publish | Cancel

Figura 47 - Publicando o repositorio
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6.3 Criando metamodelo e analises

Com o cubo criado e publicado com as devidas difene métricas, é chegada a
hora da criagdo das andlises. Para tal, deve feiddeum metamodelo de negdcios que

auxiliara, juntamente com o cubo, na criacdo dasmas.

s

O metamodelo é importante porque nele definimosahsnas que 0s usuarios
finais devem ter acesso, com base nas tabelas géaaas no modelo dimensional.
Além disso, na ferramenta de criagdo do metamotheithém é possivel definir a quais

linhas do relatério os usuarios podem ter acesso.

Neste trabalho, o metamodelo foi usado apenas amacdo do relatorio no

Pentaho Report Designer, que sera mostrado maistadi

6.3.1 Criacdo do metamodelo de negocio

Mais uma funcionalidade da suite Pentaho é a adgdeide criacdo de um modelo
de metadados de negécio através do Pentaho MetRdédta. Foram mapeadas as

tabelas de dimensao e a tabela Fato modeladasdasmo PostgreSQL.

Quando carregadas no Metadata Editor, é possiaelrefacionamentos, formas de
agregacdo e definir seguranca dos metadados. Umariago, € necessario que o
metamodelo também seja publicado no repositéridPdntaho Bl Server (processo

analogo a publicacdo no PSW).
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% Pentaho Metadata Editor -

File Edit Tools Help
E-eéRalalveerie
Graphical View " Locales| Log View
1 Connect tions ) i
4 5 Busines: Models ExecucaoFinanceira Locale: en_US
4 £ Execucaol Financeira (cope
5 Business Tables
» (B3 Relationships D
4 B Business View

. {F@ CT_COPA}

D instituicao

D gmpreendimento
D instituicao

g
rd

D D andamentofinanceiro
D tempo

Figura 48 - Criacdo do metamodelo de negocios

6.3.2 Criacao de relatério

Para desenvolvimento dos relatorios no Pentahoueg# pela criacdo de relatorios
diferentes do que ja foram criados no OBIEE. Eristiversas maneiras para criar um
relatorio utilizando as ferramentas Pentaho. A outilizada para exemplificacdo neste
trabalho foi a criacdo de um relatério no Pentalepd® Designer a partir dos

metadados criados pelo Metadata Editor.

No PRD, é possivel criar um relatério a partir ade Wizard bem intuitivo que

possibilita desde a escolha de um template atéagéor da conexdo com o banco de
dados.

Utilizando o metamodelo criado anteriormente, faberada uma consulta simples
que visa retornar o valor total das execucgOes dmiams por cidade sede. O seu
resultado sera exibido na forma de um relatério pes) que € exportado

automaticamente para um arquivo em pdf, conforguedi abaixo.

79



—— —— = ——
1 report-designer-preview707704000793 7522635 pdf - Adobe Reader o 0
\ File Edit View Window Help *®
@ ﬁ:} @ E\ % ‘ ,’1 | L=, * . ‘ Iﬂ b Tools Sign Comment
Valorde Execugdes Financeiras por Cidade Sede
ValortotaldasexecucgdesfinanceirasagrupadasporCidade Sede
MNacional | £15.574.425,33999990000000000
Manaus | 879.087.527,66000000000000000
- - il
Belo Horizonte 2.197.494.544,21000000000000000
il
Porto Alegre | 826.270.420,56000000000000000
I
. - . il
[Rio de Janeiro 2.763.298.326,81000000000000000 I
Natal | 596.095.069,08999990000000000
Fortaleza | 1.605.404.093,79000000000000000(
Brasilia | 573.516.952,55000010000000000
[Saivador | §58.579.179,83000000000000000
(Curitba | 665.697.918,76000000000000000
[cuiaba | 1.945.783.827,64000000000000000
[Séo Paulo | 1.231.363.921,07000000000000000(
Recife

Figura 49 - Relatério gerado pelo Pentaho Repostgber
6.3.3 Criacdo de andlises

A criacdo de analises no Pentaho pode ser feitude formas: atraveés da propria
ferramenta fornecida pelo Bl Server ou através e plug-in denominado Saiku
Analytics.

No desenvolvimento de analises para este trabalh8aiku foi a ferramenta

escolhida, pois possui uma interface mais amiga¥&til de manusear.

Primeiro, seleciona-se o cubo que foi criado e ipalb no Bl Server pelo
Mondrian. Ira abrir uma interface com todas as dsdes e métricas criadas (inclusive
com o campo calculado a partir de duas medidasyinAsbasta escolher nas abas
“Linhas” e “Colunas” as dimensdes e métricas quenfoconvenientes para a andlise

gue se deseja fazer e a consulta ira ser execataoia@aticamente.

Também é possivel adicionar filtros para as dimems8colhidas na aba “Filtros”.
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Saiku Analytics '

A ; - - o
Cubos = =l b b g £ 5 = a
ExecucaoFinanceira E|
Colunas ~ ValaditivoValExec &
Dimensoes

i il AndamentoFinanceiro — Tampo —
¥ |_¥ AndamentoFinanceiro Lindias : A s ” mA s

& (Al

Filtros i

L4 Cidade
L4 Empreendimento
3 InstituicanContratada

B8 instituicaoContratante AndamentoFinanceiroc Tempo ValAditivoValExec

¥ | 7 Tempo Concluido 2011 115.928.135,04
» Al 2012 11.039.841 63
2013 854387323
Medidas Em andamento 2011 5.161 624 335
) , 2012 5.806.384.352 51
w UL Medidas
@ ValprTotaladitivo 2013 48574882984
@ MalorExecucacFinanceira Nio Iniciado 2011 35.520.619,38
@ Qidaditivo
2012 4966516833
@ CQidEmpreendimento
2013 89561418
Suspenso 2012 15.423.251 83

Figura 50 - Anélise simples no Saiku Analytics

Para gerar gréaficos das analises montadas previamersaiku possui um painel
onde é possivel alternar a visdo de tabela cons&\de grafico. Existem 10 tipos de

graficos disponiveis para utilizacdo ngdigg-in.

Anadlogo ao Report Designer, também ¢é possivel ¢exporelatorios para

visualizagdo em planilhas XLS ou arquivos PDF.
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Colunas ¥ ValaditivoValExec &

Linhas: Y | Cidade q &

Filtros 7

M Eelo Horizante Brasilia M Cuiaba Curitibe W Fortalezs Manaus W Mecional Natal @ Portc Alegre Recife M Ric de Janeiro Salvador M Sdc Paulo

ValAditivoValExec

11.8%

73%

2.8%

47%

3.5%
2.8% / | ey

Figura 51 - Analise gréfica no Saiku Analytics
6.3.4 Criacao de dashboards

Ha muita dificuldade para a criacdo de dashboaisPentaho Community.
Diferentemente de outras ferramentas da solu¢éplugsins CDE/CDF néo saalfag
and drop” e sdo suscetiveis a muitos erros inesperadoesaolher a fonte de dados
(seja ela o banco relacional ou o cubo do Mondriaa) aplicacdo fecha

automaticamente.

Além disso, é necessario possuir conhecimentonggidigem HTML e CSS para
desenvolver um layout para utilizacdo. t@splates presentes nas ferramentas nao séo

intuitivos e claros ao desenvolvedor.

Um ponto positivo seria a criacdo de data sourqesta do Saiku (unplug-in em
cima de unplug-in). Também destaca-se a rapidez no retorno de adsulinuito pelo
tamanho da base de dados e dependendo tambémnua dom que a conexao foi

criada.

82



Datasources EI % Properties
P

Group SQL Queries olapQuery

sql over sqljdbc evel Public

Group MDX Queries
mdx aver mondrianjndi olapQuery Mondrian schema Esquema para cubo da Base da Copa
Query SELECT NON EMPTY {[ {...)
Parameters o
Banded Mode Compact
Columns o
Calculated Columns u}
Output Options o
Output Mode Include

Cache Duration

Cache True

Figura 52 — Exemplo de criacdo de dashboard naRer@ommunity

6.4 Alertas e acoes

Apés toda a criacdo do cubo no Mondrian, foramdasaalgumas consultas pré-
definidas sobre 0 esquema construido. O compoert®@os auxiliou nesta tarefa foi o

Pentaho Design Studio.

Foram criadas as chamadas Action Sequences, que @groprio nome diz, sdo
sequéncias de a¢les ordenadas que executam tarefas como: gerar uma consulta e,
a partir dessa consulta, produzir um grafico e aneirelatério final por e-mail. Além
disso, uma action sequence pode ser capaz de inwateas e executar outros

componentes.

Assim como 0s metadados e o cubo, 0 arquivo .xactie é gerado ao final do
desenvolvimento no PDS deve ser publicado no repasida solu¢do. Também houve

uma certa dificuldade no momento da publicacaorgoieo no servidor.

Abaixo, a tela de criacdo da consulta que sendgrbate para a criagdo dos graficos

que serdo enviados por e-mail.
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Figura 53 - Criagédo de Action Sequences no Peridas@mn Studio

6.5 Seguranca

6.5.1 Definindo configuracdes de seguranca
Primeiramente, deve-se buscar as informacdes depaguel e usuario presente no

servidor para entdo poder definir o nivel de acdsscada um deles. Isto pode ser feito

tanto definindo a URL do servidor para conexao teragio das informacdes (exemplo

abaixo) quanto localizando um arquivo onde estéaegutes estas definicoes.
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o | The XML returned is:

<content>

<Users>
<user>admin</user>
<usersjoe</users
<user>pat</user>
SUSerssuzy</user>
<userstiffany</user>

</users>

<roles>
<role> Admin</role>
<role>Anonymous«</role>
<role>Authenticated«/role>
<role>ceo</role
<role>cto</role>

<role»dev</role
<role>devmgr</role>

'

Connection Infofrom server URL: http://localhost:8080/ pentaho/ServiceActionTaction=SecurityDetailsBidetails=all =

Figura 54 - Definicdes de papéis e usuarios nodPeriBl Server

6.5.2 Alterando restricbes de seguranca

Com as defini¢cdes atuais carregadas, chega a ba@ltedar as restricoes existentes.
No Pentaho Metadata Editor, isto pode ser feitcanllo na tabela que se deseja

modificar e alterando a permissao para um detedoipapel ou usuario.

E possivel alterar permissées para o modelo, databesomente a coluna. Deste

modo, por exemplo, um usuario pode ndo consegsuralizar uma determinada coluna

de um relatoério especifico.
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Figura 55 - Alteracéo de permissao de segurancanetedados

Para alteracdo de permissdes de acesso a cubosrdiidh, € necessario alterar o
proprio arquivo XML gerado, definindo quais papé®u usuarios terdo acesso a

determinadas métricas e dimensdes.
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7 Comparacao do Desenvolvimento no OBIEE e no

Pentaho

7.1 Criagdo de repositorio

O banco de dados utilizado pelo Pentaho foi o PesEf)L. Para o OBIEE, foi
utilizado o Oracle Database.

Conexao ao Banco de Dados

A conexao dos componentes do Pentaho com o PofGr&$ trivial. Bastou
copiar odriver JDBC do PostGreSQL para a pasta da ferramentaiestép e seguir as

instrucdes de conexao.

No OBIEE, foi encontrada dificuldade para estaleleonexdo entre o OBIEE e o
Oracle Database. Para conectar ao Oracle DB fbzado o Oracle Call Interface
(OCl). Para esse tipo de conexdo, é necessariorinsea URL para abrir a conexao
com o banco. A conex@o néo era estabelecida parlieL fornecida estava incorreta.
Apo6s muitas pesquisas, tentativas e erros, foirdreta a URL correta e a conexao foi

estabelecida utilizando OCI.
Criacédo do Metamodelo

No Pentaho, para criacdo do metamodelo de negdmiastilizado o Metadata
Editor, enquanto para a criagcdo do cubo foi utlzao Mondrian OLAP Server.

Diferentemente do OBIEE onde a criacao dos doisreca mesma plataforma.

Em ambos componentes do Pentaho foram encontradasildades para
publicacdo do repositério no servidor. No caso dmnditian, houve a necessidade de
instalacdo de uma versao anterior a que estava sdilidada para que a publicacédo
pudesse ser feita. Apdés algumas pesquisas paratearco erro, foi descoberto que a

URL onde deveria ser publicado estava incorreta.gdnto negativo deste trabalho foi
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a auséncia dessas informacdeslom o que facilitaria a descoberta e agilizaria o

desenvolvimento.

Uma facilidade encontrada no desenvolvimento dosigfrio do OBIEE foi que o
mapeamento da camada fisica e criacdo de relacemmamsao feitos graficamente.
Isso acelera o aprendizado da ferramenta e eveéaequs sejam cometidos logo no
inicio do desenvolvimento da aplicacéo.

Outra funcionalidade que facilitou o desenvolvinsetid aplicacdo no OBIEE foi a
verificacdo de consisténcia do repositorio no Adstiation Tool. Esta funcionalidade &
bastante util, pois verifica, informa e, quando gdesl, corrige automaticamente
possiveis inconsisténcias e erros presentes ngitépo de metadados do OBIEE. Isso
reduz as chances de que o repositorio seja disppadm com problemas ao usuario

final.

Um ponto negativo encontrado e que diminui a eficig no desenvolvimento no
OBIEE é que, ap0s as mudancas no conjunto de ndesda repositério do OBIEE, é
necessario realizar umpload do arquivo do repositério no servidor através de u
portal web e, em seguida, reiniciar os servicoOBEE para que as mudancgas sejam

efetivadas.

7.2 Medidas Calculadas

A criagcado de medidas calculadas no Pentaho foabgsisimples. De um modo
geral, a implementacdo é a mesma da criacdo denétnga comum. A Unica diferenca
€ que deve ser adicionada uma expressao no caropmuR”, também em linguagem
MDX.

No OBIEE, a criacdo de medidas calculadas é semtellzacriacdo no Pentaho. A
diferenca € que ao invés de utilizar MDX para caianedida, sdo utilizados fungdes do
proprio OBIEE.

As duas plataformas permitem que sejam criadas snom@didas no

cubo/repositério de dados quanto em um determingdtdrio.
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7.3 Criacao de Hierarquias

A criacdo de hierarquias no Pentaho seguiu a lodgicariagdo da dimenséo e
ocorreu sem maiores problemas. Ao criar a dimensi&@oarquia e niveis a prépria
ferramenta indica se existe algum erro no momerdociiiacdo e nao permite a
publicacdo do esquema caso seja encontrado algesta@orma, a interface para a

criacao agiliza o desenvolvimento.

Além disso, é possivel definir parametros paraiesatguias como, por exemplo,

seu membralefault e se ela sera visivel ou ndo.

A criacdo de hierarquias no OBIEE foi um pouco ntasiplicada. O processo de
criagdo n&o € direto e rapido. E necessario corfiguarios parametros nos membros
da hierarquia, nas dimensdes e nos fatos do modelo.

7.4 Dados Pré-Agregados

O Pentaho permite a criagdo de dados pré-agregatiimando o Pentaho
Aggregation Designer. Um ponto positivo no PAD idicacdo de qual tabela é uma

candidata a agregacao, de acordo com estatisiga®pria ferramenta.

O OBIEE permite configurar a funcionalidade de dafgmé-agregados de maneira

gréfica facilitando o uso dessa funcionalidade.

7.5 Utilizacéo de Variaveis/Parametros

O Pentaho permite a criacdo de variaveis, que ls@imadas parametros. Porém, o
uso de parametros no PRD néo é trivial. O pringjpablema é que para cada fonte de
dados a definicdo é diferente. A utilizacdo de pa&téos com consultas padroes em
banco de dados é facil, porém, a utilizacdo consutas MDX, MQL e outras fontes

de dados é um topico muito mais avangado.

O OBIEE também permite a utilizacdo de variaveisaptacilitar atividades
administrativas no ambiente. Por exemplo, podeusitzada uma consulta SQL ao
banco de dados para configurar o valor de umawairia
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7.6 Medidas de Séries Temporais

No OBIEE, a criacdo de medidas de séries tempéréega utilizando fun¢des do
OBIEE. No Pentaho, o campo de medida é criadaxzatitio expressdo em linguagem
MDX. Nas duas plataformas, € possivel criar medidiasséries temporais tanto na

estrutura de metadados do modelo quanto apenameteterminado relatoério.

7.7 Andlises, Relatorios e Dashboards

Anélises

E possivel criar andlises utilizando a ferramentiva do Pentaho, que tem como
base a biblioteca JPivot. Porém, esta bibliote@a passui uma interface amigavel e
poucas funcionalidades além de ocorrerem alguis erravisos durante a criacdo das
andlises. Por isso foi utilizadopbug-in Saiku Analytics, que também permite a criagdo
de analises com mais funcionalidades e melhortegkufinal.

No OBIEE n&o ha necessidade de instgllag-ins extras para criar analises, pois o
mesmo ja possui as ferramentas necessarias. Psuaminterface pode ser confusa

devido a grande quantidade de informacgéo apresentatkla de criacdo de analises.

No ambiente web para criagdo de analises no OB&litftimas vezes ocorreu 0
travamento da interface grafica, sendo necesséctoaf e abrir a pagina web, porém
esse problema ndo aconteceu constantemente. Qablerpa que aconteceu raramente
foi que o Internet Explorer consumia muita mem@m@ds permanecer muito tempo

aberto. Esse problema pode ser do OBIEE ou doiprbiernet Explorer.
Relatorios

Para criacdo de relatérios no Pentaho, podemogautitanto a funcdo “New
Report” no préprio Bl Server quanto a ferramentat&so Report Designer. No entanto,
as duas ferramentas acessam o modelo criado naldtatgditor, ndo sendo possivel

utilizar o repositorio criado no Mondrian.

No OBIEE, a ferramenta de criacdo de relatérioemmiconectar facilmente a area
de assunto criada no repositorio do OBIEE como éma outras fontes de dados. Em

geral, o desenvolvimento de relatérios ocorreu geshlemas.

Dashboard
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A maior dificuldade encontrada em todo o desenwmvito no Pentaho foi na
criacdo doslashboards. Para criacdo dos mesmos, € necessario instasgoldg-ins no
Pentaho BI Platform: o Pentaho Community Dashbdzddor (CDE) e o Pentaho

Community Dashboard Framework (CDF). A criacdo eatsntece no Pentaho CDE.

A interface deste componente é bem confusa. Existeemas doisemplates de
dashboard disponiveis e mesmo assim a ferramenta ndo apaesera maneira clara

para desenvolver em cima dedtsplates.

Ao criar um layout, é preciso saber as linguagen$/H e CSS, o que faz o
desenvolvimento ficar mais trabalhoso. Como ditoseg@do de desenvolvimento, a
ferramenta para criacdo ddashboards deixa muito a desejar quando comparada a

outras ferramentas da solu¢cdo Pentaho como um todo.

Para finalizar, ao escolher os modos de assistenteriacdo a ferramenta trava,
sendo preciso reinicializar o servidor do Pentabcorre 0 mesmo quando é preciso

incluir algumdata source.

A criacdo dedashboards no OBIEE € bem mais simples do que a criacdo no
Pentaho e do que a criacdo de analises e relatwipsoprio OBIEE. Utilizando uma
interface gréafica, o usuario constroidashboard com drag and drop, adicionando
objetos como analises, previamente criados. Al&sodié possivel utilizar parametros,

variaveis e filtrar o contetdo diashboard dinamicamente.
7.8 Alertas e Acgoes

Através da ferramenta Pentaho Design Studio, ondesemento de acdes foi
simples e objetivo. Através duzard que é fornecido por este componente foi possivel
sem qualquer tipo de problema criar uma sequérececdes que realiza uma consulta,

gera um gréfico e envia este gréfico por e-mail.

A criacéo e agendamento de alertas é bastanteesimplOBIEE. E possivel enviar
alertas aos usuarios finais através de diferensesntomo e-mail ou aviso no portal
web do OBIEE. Os alertas podem conter analiséaskboards. O OBIEE também
permite que sejam executadas diferentes acOes erparnicdo de script no servidor ou

iniciar umWeb Service.
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7.9 Seguranca

O Pentaho permite definir parametros de segurahgaponto positivo do Pentaho
neste quesito é que a seguranca € tratada dirdameietadata Editor e para o cubo

em um arquivo XML, sem a necessidade de navegagé®aitros ambientes.

No Metadata Editor, basta “apontar” para onde eatagdefinicbes de seguranca do
Pentaho Bl Server e as mesmas seréo carregadaseparmetadados. Apos este passo,
é possivel edita-las tanto para o modelo como wlm goianto para as tabelas e colunas.

A arquitetura da seguranca no OBIEE é de dificleedimento. Podem ser
utilizados usuarios, grupos e roles, o que podeetraomplexidade desnecessaria ao
modelo de seguran¢a do ambiente. Além disso, é&séie acessar diversos ambientes
diferentes para criar as definicdes de seguranca.

Porém, apesar de complexo, € possivel definir undefoode seguranca bastante
robusto e personalizado no OBIEE, com integracgenacos de diretérios previamente
existentes na empresa atendendo aos diferenteslanode seguranca de cada

organizacao.
7.10 Outras Observacoes

A Oracle disponibiliza diversos tutoriais sobre ®BIBE, além de toda a
documentacao e acesso livre ao forum da Oracleuitd riacil achar informacéo sobre

0 OBIEE e também sobre as outras ferramentas daeOra

E possivel baixar liviemente quase todas as femtamela Oracle individualmente
para uso ndo comercial. Além disso, sdo dispardloihs maquinas virtuais com varias

ferramentas instaladas, prontas para desenvolviment

Para o Pentaho, € possivel encontrar alguns tistopila internet e existem
algumas comunidades de desenvolvimento. Tambénmssiveb encontrar uma breve

descricéo dos plug-ins e componentes que esta@eta para desenvolvimento.
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8 Conclusodes

8.1 Consideracdes Finais

A implementacdo de uma solucdo de Bl deve estapreeme acordo com as
expectativas e interesses da empresa/instituicBalgseja realizar as analises e tomar

as decis0Oes, procurando atingir as metas defipelasmesma.

Contudo, mesmo que a organizagao tenha acessocamégitas adequadas para o
tratamento das informacgdes, devido a sua curv@pm@mdizado, caso a mesma ndo saiba
utiliza-las corretamente, estas informacdes n&oteenhuma utilidade. Para que as
informacfes oriundas de Bl atendam as expectatsperadas, € preciso que 0S
usuarios atendam suas necessidades a partir deeafi@l analise visa a utilizagdo das
informacdes de Bl para tomadas de decisdes prexisasrentes.

Além da tomada de decisédo, outros beneficios stio® com a utilizacdo do Bl
nas organizacoes, tais como a facilidade na ideatdio dos riscos, compreensdo das
tendéncias dos negdcios e um planejamento corporaiais amplo. O acesso e a
distribuicdo das informacdes para envolvimentordasaestratégicas da empresa sdo 0s

pilares para obtermos tais beneficios.

Ao final deste trabalho, foi possivel entender melas caracteristicas de cada
solugéo desenvolvida. O Pentaho, apesar de serplateiormaopen-source, possui
diversas funcionalidades que o OBIEE também fornemem com custo inicial menor,
sendo mais atrativo para pequenas e até mesmo sr&aijresas, assim como para
organizacdes ndo governamentais sem fins lucral®@BIEE fornece um conjunto de
ferramentas mais robusto porém com um custo inm&ibr, sendo mais voltado para
grandes empresas e organizacbes. Embora oferectasmtuncionalidades, o
desenvolvimento no Pentaho foi mais dificil que @BIEE porque ao longo da

implementacédo, muitas vezes, ndo foi possivelzaaltonfiguracdes utilizando uma
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interface grafica, sendo necessario alterar arqUiML, realizar consultas MDX, entre
outros detalhes tecnoldgicos. Ja no OBIEE, saxadis interfaces graficas ao longo
de todo o processo de desenvolvimento. Desta foomagluimos que o OBIEE é

superior ao Pentaho no que diz respeito a facéidedimplementacédo da solucéo.

A aplicagdo das métricas do Gartner Group poswibilum estudo objetivo das
duas plataformas de Bl escolhidas, resultando el ecomparacdo geral que pode ser
aplicada a outras plataformas. Assim como as @fatitas comparadas no passo-a-
passo do desenvolvimento, o contexto das compaaeabzadas se referiu a diferentes
pontos de vista, seja da organizacdo como um todtesua area de TI, seja do usuario
final, dependendo de cada aspecto analisado.

8.2 Trabalhos Futuros

Uma sugestdo de trabalho futuro € a continuaca@odeparacdo com outras
plataformas de Business Intelligence com forteiggpeicdo no mercado, tendo em vista

a existéncia de diversas plataformas com diferaraescteristicas e funcionalidades.

Também seria interessante observar o comportantagaluas plataformas aqui
comparadas utilizando grandes bases de dadosaaidb analises mais robustas a fim
de comparar também a performance nestes casag gstg item néo foi avaliado neste

trabalho.

No que tange a dados abertos governamentais, @npeesrabalho pode ser
aplicado a diversas outras bases de dados exstemteortal da Transparéncia e outros
sitios de Governos das diferentes esferas, comormu a prova de conceito

apresentada.
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Anexo | DDL para as Tabelas de Dimensao e Fato

DDL usada no Oracle Database

CREATE TABLE " D_ANDANVENTOFI NANCEI RO
( " | DANDAMENTOFI NANCEI RO NUMBER,
" DESCANDANVENTOFI NANCEI RO" VARCHAR2( 255 BYTE)

CREATE TABLE "D EMPREENDI NENTO'

( " | DEMPREENDI MENTO' NUMBER,

"| DCl DADESEDE" NUMBER,

" DESCEMPREENDI NENTO'  VARCHAR2( 4000 BYTE) ,

" DESCOBSERVACAC' VARCHAR2( 4000 BYTE),

" TXTEXPLI CATI VO NVESTI MENTO' VARCHAR2( 4000 BYTE),
" DESCCI DADESEDE" VARCHAR2( 255 BYTE),

"| DTEMA" NUMBER,

" DESCTENA" VARCHAR2( 255 BYTE)

CREATE TABLE "D_| NSTI TUI CAC
( "1 DINSTI TU CAO" NUMBER,
"1 DTI PO NSTI TUl CAO" NUMBER,
“NOM NSTI TUI CAO" VARCHAR2( 255 BYTE),
" DESCTI PO NSTI TU CAO" VARCHAR2( 255 BYTE),
"ESFERATI PO NSTI TUl CAO" VARCHAR2( 255 BYTE)

CREATE TABLE "D _TEMPO'
( " CALENDAR_DATE" DATE,
" DAY_KEY" NUMBER,
" CAL_HALF" NUMBER,
" CAL_NMONTH" NUMBER,
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"CAL_QTR' NUMBER,

"CAL_YEAR' VARCHAR2(200 BYTE),
"DAY_OF MONTH' NUVBER,

"PER NAVE HALF" VARCHAR2( 255 CHAR),
"PER_NAVE_MONTH' VARCHAR2( 255 CHAR),
"PER NAVE_QTR' VARCHAR2( 255 CHAR)

CREATE TABLE "D TEMPO QTR GRAI N'
( "CAL_HALF" NUMBER,
"CAL_ QTR NUMBER,
"CAL_YEAR' VARCHAR2(200 BYTE),
"PER NAVE HALF" VARCHAR2( 200 BYTE),
"PER_NAVE_QTR' VARCHAR2( 200 BYTE),
"QTR_KEY" NUMBER

CREATE TABLE " F_EXECUCACOFI NANCEI RA"

( " | DEXECUCAOFI NANCEI RA"  NUMBER,
" | DEMPREENDI VENTO' NUMBER,

" | DANDAMENTOFI NANCEI RO NUMBER,

"1 DI NSTI TU CACCONTRATANTE" NUMBER,
"1 DI NSTI TU CACCONTRATADO' NUMBER,
" DATFI NALVI GENCI A" NUMBER,

"DATI NI ClI OvVI GENCI A" NUMBER,

" DATASSI NATURA"  NUMBER,

" VALEXECFI NANC" NUMBER,
"VALTOTALADI TI VO' NUMBER

CREATE TABLE "F EXECUCACF| NANCEl RA AGG'
( "VAL_ADI TI VOS" NUMBER,
"VAL_EXEC FI NANC' NUMBER,
" QTR _KEY" NUMBER
"| D_EMPREENDI MENTO' NUMBER

-- DDL for |Index D_ANDAMENTOFI NANCEI RO_PK

CREATE UNI QUE | NDEX " D_ANDANMENTORI NANCEI RO_PK" ON
" D_ANDAMENTOFI NANCEI RO" ("1 DANDAMENTCOFI NANCEI RO")
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CREATE UNI QUE | NDEX "D EMPREENDI MENTO PK' ON "D _EMPREENDI NVENTO'
(" | DEMPREENDI MENTO')

-- DDL for Index D_I NSTI TU CAO_PK

CREATE UNI QUE | NDEX "D_I NSTI TUI CAO_PK" ON "D_| NSTI TU CAC'
("1 DI NSTI TU CAQ")

-- DDL for Index D TEMPO PK

CREATE UNI QUE | NDEX "D TEMPO PK" ON "D TEMPO' (" DAY KEY")

(" QTR_KEY")
/

CREATE UNI QUE | NDEX " F_EXECUCAOFI NANCEI RA_PK" ON
" F_EXECUCACFI NANCEI RA" (" | DEXECUCAOFI NANCEI RA")

ALTER TABLE "D _ANDANMENTOFI NANCEI RO" ADD CONSTRAI NT
" D_ANDAMENTOFI NANCEI RO_PK" PRI MARY KEY (" | DANDAMENTOFI NANCEI RO")
ENABLE

ALTER TABLE " D_ANDAMENTORI NANCEI RO MODI FY ("1 DANDANMENT ORI NANCE! RO
NOT NULL ENABLE)

ALTER TABLE "D EMPREENDI MENTO' ADD CONSTRAI NT "D EMPREENDI NENTO PK"
PRI MARY KEY (| DEMPREENDI NENTO') ENABLE

ALTER TABLE "D EMPREENDI MENTO' MODI FY ("I DEMPREENDI MENTO' NOT NULL
ENABLE)

ALTER TABLE "D _| NSTI TU CAO" ADD CONSTRAI NT "D_I NSTI TUI CAO_PK"
PRI MARY KEY ("I DI NSTI TUI CAO") ENABLE
ALTER TABLE "D | NSTI TU CAO" MODI FY ("1 DI NSTI TU CAO" NOT NULL ENABLE)
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ALTER TABLE "D TEMPO' ADD CONSTRAINT "D TEMPO PK' PRI MARY KEY
(" DAY _KEY") ENABLE
ALTER TABLE "D TEMPO' MODI FY (DAY KEY' NOT NULL ENABLE)

ALTER TABLE "D TEMPO QTR GRAI N' ADD CONSTRAI NT
"D TEMPO QTR GRAI N PK' PRI MARY KEY (" QTR KEY"') ENABLE

ALTER TABLE "D TEMPO QTR GRAI N' MODI FY (" QTR KEY' NOT NULL ENABLE)

ALTER TABLE "D TEMPO QTR GRAI N' MODI FY (" PER NAVE QTR' NOT NULL
ENABLE)

ALTER TABLE "D TEMPO QTR GRAI N' MODI FY ("PER NAVE HALF' NOT NULL
ENABLE)

ALTER TABLE "D TEMPO QTR GRAI N' MODI FY (" CAL_YEAR' NOT NULL ENABLE)

ALTER TABLE "D TEMPO QTR GRAI N' MODI FY (" CAL_QTR' NOT NULL ENABLE)

ALTER TABLE "D TEMPO QTR GRAI N' MODI FY (" CAL HALF' NOT NULL ENABLE)

ALTER TABLE " F_EXECUCAOFI NANCEI RA" ADD CONSTRAI NT
" F_EXECUCAOFI NANCEI RA_PK" PRI MARY KEY (" DEXECUCAOFI NANCEI RA") ENABLE

ALTER TABLE "F_EXECUCAOFI NANCEI RA" MODI FY (" DATFEI NALVI GENCI A" NOT
NULL ENABLE)

ALTER TABLE " F_EXECUCAOFI NANCEI RA" MODI FY
("1 DI NSTI TU CAOCONTRATANTE" NOT NULL ENABLE)

ALTER TABLE " F_EXECUCAOFI NANCEI RA" MODI FY ("1 DANDANMENTORI NANCE! RO
NOT NULL ENABLE)

ALTER TABLE "F_EXECUCAOFI NANCEI RA" MODI FY (" | DEMPREENDI VENTO' NOT
NULL ENABLE)

ALTER TABLE " F_EXECUCAOFI NANCEI RA" MODI FY (" | DEXECUCAOFI NANCEI RA"
NOT NULL ENABLE)

ALTER TABLE "F_EXECUCACFI NANCEI RA_AGG' MODI FY ("1 D_EMPREENDI MENTO'
NOT NULL ENABLE)

ALTER TABLE "F_EXECUCACFI NANCEl RA AGG' MODI FY (" QTR KEY' NOT NULL
ENABLE)

ALTER TABLE "F EXECUCACFI NANCE| RA" ADD CONSTRAI NT
" DW EXECFI NANC_| NSTCONTRATANTE" FOREI GN KEY
("1 DI NSTI TUI CAOCONTRATANTE" )
REFERENCES "D | NSTI TUI CAO' ("1 DI NSTI TUI CAO') ENABLE
ALTER TABLE "F EXECUCACFI NANCE| RA" ADD CONSTRAI NT
" DW EXECUCACFI NANCEI RA_ TEMPCR" FOREI GN KEY (" DATI NI Cl OVl GENCI A")
REFERENCES "D TEVPO' (" DAY KEY') ENABLE
ALTER TABLE " F EXECUCACFI NANCEI RA" ADD CONSTRAI NT
" DW EXECUCACFI NANCEI RA_ TEMPCB" FOREI GN KEY (" DATASSI NATURA")
REFERENCES "D TEMPO' (" DAY KEY') ENABLE
ALTER TABLE "F EXECUCACFI NANCE| RA" ADD CONSTRAI NT
" DW EXECUCACFI NANCEI RA_ TEMPO_FK" FOREI GN KEY (" DATFI NALVI GENCI A")
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REFERENCES "D TEMPO' (" DAY_KEY") ENABLE
ALTER TABLE " F_EXECUCAOFI NANCEI RA" ADD CONSTRAI NT
" DW_EXECUCAOFI NANC_ANDAME_FK2" FOREI GN KEY ("1 DANDAMENTORI NANCEI RO')
REFERENCES " D_ANDAMENTOFI NANCEI RO" (" | DANDAMENTCOFI NANCEI RO")
ENABLE
ALTER TABLE " F_EXECUCAOFI NANCEI RA" ADD CONSTRAI NT
" DW_EXECUCACFI NANC_EMPREE_FK1" FOREI GN KEY ("1 DEMPREENDI MENTO'")
REFERENCES " D EMPREEND|I MENTO' ("I DEMPREENDI MENTO'") ENABLE
/

DDL usada no PostgresSQL

CREATE TABLE copa. d_andanent of i nanceiro
(
i dandanent of i nancei ro i nteger NOT NULL,
descandanent of i nancei ro character varying(255),
CONSTRAI NT d_andanent of i nancei ro_pkey PRI MARY KEY
(i dandanent of i nancei r o)
)
W TH (
O DS=FALSE
) .

ALTER TABLE copa. d_andanent of i nancei ro
OMNER TO post gr es;

CREATE TABLE copa. d_enpreendi nento

i denpr eendi mento i nteger NOT NULL,

i dci dadesede i nt eger,

descenpreendi nent o character varying(4000),

descobservacao character varying(4000),

t xtexplicativoi nvestinento character varying(4000),

descci dadesede character varying(255),

i dtema integer,

desctema character varying(255),

CONSTRAI NT d_enpr eendi ment o_pkey PRI MARY KEY (i denpreendi nent o)
)
W TH (

O DS=FALSE
) .

ALTER TABLE copa. d_enpreendi nent o
OMNER TO post gres;

CREATE TABLE copa.d_instituicao

(
idinstituicao integer NOT NULL,
i dtipoinstituicao integer,
nom nstituicao character varying(255),
descti poi nstitui cao character varying(255),
esferati poinstituicao character varying(255),
CONSTRAI NT d_instituicao_pkey PRI MARY KEY (idinstituicao)
)
W TH (

O DS=FALSE
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)
ALTER TABLE copa. d_instituicao
OMNER TO post gres;

CREATE TABLE copa. d_tenpo

cal endar _date date,

day_key integer NOT NULL,

cal _hal f integer,

cal _nonth integer,

cal _qtr integer,

cal _year integer,

day_of nonth integer,

per _nane_hal f character varying( ),

per _nane_nonth character varyi ng( ),

per _name_qtr character varying( ),

CONSTRAI NT d_t enpo_pkey PRI MARY KEY (day_key)
)
W TH (

O DS=FALSE
)

ALTER TABLE copa. d_t enpo
OMNER TO post gres;

CREATE TABLE copa.f_execucaofi nanceira

i dexecucaof i nanceira integer NOT NULL,
i denpreendi nento i nteger NOT NULL,
i dandanent of i nancei ro i nteger NOT NULL,
i dinstituicaocontratante integer NOT NULL,
i di nstituicaocontratado integer,
dat final vigencia i nteger NOT NULL,
datini ci ovi genci a i nteger,
dat assi natura integer,
val execfi nanc doubl e preci sion,
val total adi ti vo doubl e precision,
CONSTRAI NT f _execucaofi nancei ra_pkey PRI MARY KEY
dexecucaof i nanceira),
CONSTRAI NT dw_execfinanc_i nstcontratante FOREI GN KEY
di nstitui caocontratante)
REFERENCES copa. d_instituicao (idinstituicao) MATCH FULL
ON UPDATE NO ACTI ON ON DELETE NO ACTI ON,
CONSTRAI NT dw_execucaof i nanc_andane_f k2 FOREI GN KEY
(1 dandanent of i nancei r o)
REFERENCES copa. d_andanent of i nancei ro (i dandanment of i nancei r 0)
MATCH FULL
ON UPDATE NO ACTI ON ON DELETE NO ACTI ON,
CONSTRAI NT dw_execucaof i nanc_enpree_fkl FOREI GN KEY
(i denpreendi nent o)
REFERENCES copa. d_enpreendi nento (i denpreendi ment o) MATCH FULL
ON UPDATE NO ACTI ON ON DELETE NO ACTI ON,
CONSTRAI NT dw_execucaof i nanceira_t empo2 FOREI GN KEY
(datiniciovigencia)
REFERENCES copa. d_tenpo (day_key) MATCH FULL
ON UPDATE NO ACTI ON ON DELETE NO ACTI ON,
CONSTRAI NT dw_execucaof i nanceira_t enpo3 FOREI GN KEY (dat assi nat ura)
REFERENCES copa. d_tenpo (day_key) MATCH FULL
ON UPDATE NO ACTI ON ON DELETE NO ACTI ON,
CONSTRAI NT dw_execucaofi nanceira_tenpo_fk FOREI GN KEY
(datfinal vi genci a)
REFERENCES copa. d_tenpo (day_key) MATCH FULL

(
(
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)
W TH (

) ’
ALTER

ON UPDATE NO ACTI ON ON DELETE NO ACTI ON

O DS=FALSE

TABLE copa. f _execucaofi nanceira

OMNER TO post gr es;
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