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RESUMO

A arquitetura orientada a servicos (SOA) propGe comunicacdo e
interoperabilidade entre sistemas heterogéneos, sejam eles legados ou novos.
Entretanto, mesmo usando uma abordagem SOA, a integracdo entre sistemas é um
desafio. Existem propostas de padrdes de desenvolvimento de servigos para que 0sS
mesmos se tornem interoperaveis. Na préatica, a abordagem de desenvolvimento mais
utilizada no mercado é a geracdo automatica do contrato apds o desenvolvimento
(code-first). Contudo, essa abordagem gera dificuldades de manutengdo e consumo
do servico em longo prazo, tais como: impossibilidade de utilizacdo de tipos de
dados centralizados, alta probabilidade de mudanca no contrato no caso de
manutencdo na implementacdo do servigo e impossibilidade de versionamento. Uma
melhor abordagem é construir o contrato do servi¢o primeiro e a partir do contrato
implementar o cddigo aderente a este contrato. Este trabalho apresenta um estudo de
caso com aplicacdo de abordagem de desenvolvimento contract-first, a fim de
garantir interoperabilidade, aumento do grau de reuso e durabilidade, facilidade de

governanca e redugédo do acoplamento com uma determinada tecnologia.

Palavras-chave: SOA, Contract-First, Interoperabilidade, Basic Profile (BP),

WSDL, Web Services e Centralizagdo de Esquema.



Capitulo 1: Introducgdo

O objetivo deste capitulo € contextualizar os conceitos e fundamentacfes
tedricas utilizadas neste trabalho. Além disto, serdo apresentados a motivagdo, o
objetivo do trabalho e a estrutura dos capitulos.

1.1 Contextualizacéo

Segundo Josuttis [2007], SOA (Service-Oriented Architecture) possibilita a
comunicacdo entre sistemas desenvolvidos em linguagens de programacéo distintas e
sendo executados em sistemas operacionais diferentes. Esse cenario € muito comum
em empresas de médio e grande porte que possuem uma infra-estrutura de TI

complexa.

A definicdo de Erl [2005] identifica SOA como um paradigma arquitetural
que disponibiliza funcionalidades de aplicacbes de maneira autocontida como
servigos. Servigos sdo componentes de software que representam uma atividade do
negdcio [Hewitt 2009]. Em geral, servicos sdo desenvolvidos utilizando a tecnologia
de web services e sdo responsaveis pela comunicacdo e interoperabilidade entre os
sistemas. No mundo de web services, servicos sdo descritos utilizando a linguagem
WSDL (Web Services Description Language) e a comunicacdo é feita de forma
padronizada utilizando troca de mensagens escritas segundo o protocolo SOAP

(Simple Object Access Protocol).

Papazoglou[2007] apresenta os dois principais papéis em uma arquitetura
SOA: provedor e consumidor. Provedor realiza todos os passos do desenvolvimento
do servigo, desde a identificacdo da necessidade ao provimento do mesmo. Apdés a
publicacdo do servico, 0s consumidores estdo aptos a consumi-los através da
interface disponibilizada. Existe ainda um terceiro papel, do broker, responsavel por

realizar a manutencao dos registros de servigos publicados.

Em um complexo sistema corporativo, € necessaria uma infraestrutura em
que consumidores e provedores de servigos se comuniquem de forma eficiente e
segura e que ndo seja ponto-a-ponto, reduzindo acoplamento entre consumidores e

provedores, i.e., € necessario haver mediacdo de comunicagdo consumidor-provedor.



Conforme descrito por Josuttis [2007], a principal infra-estrutura para mediagéo da
comunicagdo entre consumidores e provedores é chamada de Enterprise Service Bus
(ESB).

Josuttis [2007] apresenta a ligacdo entre SOA e a utilizacdo de uma gestdo de
processos de negdcio, e como a utilizagdo de BPM (Business Process Management)
representa um papel importante em SOA, uma vez que servigcos sdo partes de
processos de negocio. O modelo de processos estabelece a sequiéncia de atividades
que compdem o processo de negdcio. O desenho de atividades e fluxo das mesmas
apresentam informac@es importantes sobre o negdcio tais como produtos e insumos,
se sdo executadas por sistemas ou executadas manualmente ou apoiadas por
sistemas, papéis que executam a atividade etc. Enfim, o modelo de negdcio apresenta
um conjunto de informacdes sobre as quais € possivel realizar uma analise
sistematica para identificacdo de servicos e, posteriormente, a analise desses
servicos. Essa sistematizagdo na identificacdo e analise foram propostas
respectivamente por Azevedo et al. [2009a, 2009b, 2009¢, 2009d, 2009e, 2011].

1.2 Motivacao

Souza et al. [2010] realizaram a identificacdo e analise de servigos a partir de
um modelo do processo de negocio para tratar analise de crédito, seguindo as
heuristicas propostas por Azevedo et al.[2009a, 2009b, 2009c, 2009¢, 2011].

Em Souza et al., [2011] foram definidos, dentre a listagem obtida ap6s anélise
dos servicos candidatos, quais servi¢os seriam implementados. Este trabalho dara
continuidade ao estudo de caso relativo ao processo de analise de crédito, seguindo o
ciclo de vida apresentado por Gu e Lago [2007] nas fases projeto e implementagédo
dos servicos obtidos.

Como em SOA a principal comunicacdo entre provedor e consumidor é
estabelecida através do contrato do servico, cada servico desenvolvido tera primeiro
seu contrato estabelecido, evitando que mudancas e tendéncias durante o
desenvolvimento afetem os consumidores do servigo. Alguns padrdes e convengdes
serdo abordados, a fim de garantir interoperabilidade, reducdo de acoplamento,

aumento de reusabilidade e melhoria em governanca dos servigos.
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1.3 Objetivo do trabalho

O objetivo deste trabalho é se aprofundar na fase de desenvolvimento do ciclo
de vida de servigos presente no modelo de ciclo de vida de servigos orientado a
stakeholder de Gu e Lago [2007] utilizando contract-first, que desenvolve primeiro
os artefatos relativos ao contrato de servi¢o antes de sua codificacdo. A utilizacéo
desse padrdo de desenvolvimento auxilia a elaboragdo de servicos — mais
independentes, coesos, eficientes e aderentes ao negocio. Concomitantemente a
utilizacdo de contract-first, serdo utilizados padrbes e boas praticas de
desenvolvimento de servicos presentes na especificacdo do Basic Profile (BP) que
visam garantir interoperabilidade, reducdo de impacto de mudancas e facilidade de
manutencdo de servigos.

Como o foco do trabalho estd no desenvolvimento do servico em si, 0s
resultados apresentados por Souza et al. [2011] na identificacdo e analise de servicos
serdo empregados como ponto de partida para este trabalho. Isto permitira uma
analise mais detalhada de tendéncias entre a fase de analise e a de implementacéo e,
caso necessario, realizar proposta de melhoria da fase de andlise e projeto para se
adequar melhor a realidade da implementacéo e composicao de servicos.

A abordagem escolhida para implementacédo de servicos foi web services e a
implementacdo da composicdo de servicos utilizando injecdo direta no servico
composto. Os contratos dos servicos foram desenvolvidos utilizando WSDL, que é
linguagem padrdo de definicdo de web services; enquanto a APl JAX-WS foi
escolhida para desenvolvimento de web services devido a sua robustez e praticidade
por permitir uso de annotations (padrdo de mapeamento por anotacdo de classes
Java).

1.4 Estrutura do trabalho

O restante deste trabalho esta dividido da seguinte forma. O capitulo 2 apresenta
0s conceitos necessarios ao entendimento do trabalho como: SOA; Web services;
WSDL,; XSD; ESB; BPM; ciclo de vida de servi¢os, métodos para identificacao,
analise e projeto de servicos; e orquestracdo e coreografia. O capitulo 3 discorre

sobre o conceito de contrato de servigo, apresenta o Basic Profile (BP), que é o
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principal produto do consorcio Web Service Interoperability (WS-I) e define padrdes
de desenvolvimento de servigos com maior interoperabilidade. Por fim, traz um
comparativo das abordagens contract-first e code-first. O capitulo 4 trata do
desenvolvimento dos servicos identificados utilizando o framework JAX-WS 2.2 e

outras especifica¢bes J2EE. Por fim, o capitulo 5 apresenta a concluséo do trabalho.
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Capitulo 2:  Conceitos

2.1 SOA

SOA ¢ o acrénimo para Service-Oriented Architecture (Arquitetura Orientada
a Servico). Entretanto, SOA ndo € uma arquitetura concreta, mas um sistema de
valores que conduz a uma arquitetura concreta de software. Desta forma, ndo é
possivel comprar SOA, como se compra um framework, com a intencdo de garantir
precisdo e qualidade no desenvolvimento de um projeto [Josuttis, 2007]. Erl [2005]
define a Arquitetura Orientada a Servigos (SOA) como sendo uma arquitetura onde
funcionalidades de software sdo disponibilizadas como servicos, facilitando assim a
comunicacdo e interoperabilidade entre aplicacdes, além de criar uma infraestrutura

de TI mais flexivel e alinhada com o negdcio.

Servigos sdo pedagos de funcionalidades auto-contidas, que possuem
interfaces expostas e que sdo invocados via mensagens [Josuttis, 2007]. Estas
funcionalidades podem fazer parte de um ou mais processos e servi¢os podem ser
desenvolvidos em qualquer tecnologia e em qualquer plataforma que permita

comunicacao interoperavel.

Servicos podem representar funcionalidade simples ou complexas. Um
exemplo de servico simples € aquele para armazenamento ou recuperacdo de dados.
Por outro lado, um exemplo de servigo complexo seria aquele que exige uma solugéo
I6gica mais sofisticada como, por exemplo, execucdo de diversas trocas de
mensagens, mecanismos de transacdo ou compensacdo e execucdes paralelas. A
qualidade de projetos baseados no padrdo SOA esta diretamente relacionada com o
conhecimento dos projetistas sobre esse paradigma e, obviamente, sobre as
especificacOes relacionadas ao projeto a ser desenvolvido.

“Os grandes sistemas utilizam plataformas diferentes, linguagens de
programacéo diferentes (e paradigmas de programacéo) e até middleware diferente.
Eles sdo um conjunto de mainframes, clientes SAP, bancos de dados, aplicacdes
J2EE, pequenos motores de regras, e assim por diante. Em outras palavras, eles séo

heterogéneos” [Josuttis, 2007]. Um exemplo ilustrativo é apresentado na Figura 1,
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onde ha uma rede de comunicagéo entre diversos servidores, sejam eles sistemas em
diferentes linguagens, bancos de dados distribuidos ou aplica¢cbes em nuvem, todos

trocando informacoes entre si.

Figura 1 — Sistemas Heterogéneos [Josuttis, 2007]

Em um ambiente heterogéneo como o descrito por Josuttis, € possivel e
provavel que um requisito de software possa estar sendo utilizado em uma solucéo
computacional com proprietarios e tecnologias diferentes. Em cenérios como esses, a
necessidade de integracdo de diferentes tipos de sistemas se torna vital para o sucesso

da empresa.

Diferentemente de outras abordagens, SOA aceita essa heterogeneidade
reconhecendo, organizando e utilizando essas capacidades distribuidas de diferentes
proprietarios [OASIS, 2006] através de uma arquitetura baseada em padrdes. Essa
arquitetura fornece uma poderosa estrutura para adequar e combinar essas

capacidades distribuidas.

Ambientes heterogéneos sdo dificeis de gerenciar sem essa abordagem
padronizada. Assim, SOA possibilita o desenvolvimento de solu¢des mais ageis para
atender as demandas do mercado. Afinal, tdo importante quanto desenvolver um
software de qualidade ¢ desenvolvé-lo em um tempo que possa acompanhar o ritmo e
necessidades do mercado e, assim, esteja disponivel em tempo habil para agregar
valor ao negécio da empresa. Muito dessa agilidade e flexibilidade se deve a

interoperabilidade, reutilizagdo e orquestracao de servicos.
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2.2 \Web services

Web service € um conjunto de padrbes que possibilita a interoperabilidade
entre sistemas heterogéneos. Esses padrdes definem os protocolos utilizados para
comunicacdo e formatos de interface para especificacdo e contratos de servicos
[Josuttis, 2007].

Web services sdo auto-suficientes, auto-descritivos, independentes de
linguagem e fracamente acoplados. Eles possuem natureza modular e podem ser
publicados, localizados e invocados através da World Wide Web [lyengar et al.,

2008] utilizando, principalmente, o protocolo HTTP.

“A tecnologia de Web Services fornece uma maneira eficiente para
compartilhar légica de aplicagdo em multiplas maquinas que executam sistemas
operacionais diferentes e com diferentes ambientes de desenvolvimento. Para isso,
Web Services utilizam SOAP, WSDL, XML Schema e outras tecnologias baseadas
em XML, fornecendo uma abordagem baseada em padrdes para superar as diferencas
de plataforma e linguagem.” [Vasiliev, 2007]. Dessa forma, como descrito por
Vasiliev, existem alguns padrbes baseados em XML que possibilitam a
interoperabilidade e demais caracteristicas fundamentais de um web service e, dentre

eles, o entendimento do padrdao WSDL é imprescindivel para este trabalho.

2.3 WSDL

Web Services Description Language (WSDL) € a linguagem que fornece um
vocabulario XML, razoavelmente simples, para descrever o servigo, as operacdes
disponiveis, os formatos de mensagens e como acessa-lo. Atualmente, existem duas
versdes de WSDL utilizadas para definicdo de servigos: WSDL 1.1 [Christensen et
al., 2001] e WSDL 2.0 [Chinnici et al., 2007].

A versdo 1.1, apesar de algumas caréncias iniciais em termos de
documentacdo de recursos, de ser menos intuitiva e flexivel é a mais difundida no
mercado e, por isso, € a que contém maior nimero de ferramentas de apoio ao

desenvolvimento de web services [Sosnoski, 2011].
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A versdo 2.0 do WSDL foi desenvolvida para ser mais simples, flexivel e
melhor documentada quanto a seu propoésito e recursos. Em 2007, o W3C substituiu
tecnicamente a versdo 1.1 endossando a versdo 2.0 do WSDL. Entretanto, esta versao

ainda é pouco difundida [Sosnoski, 2011].

Na prética, isso significa que servigcos desenvolvidos utilizando a versdo 1.1
tem maior capacidade de interoperabilidade.  Por isso, a Web Services
Interoperability Organization (WS-1) utilizou o WSDL 1.1 para definir boas praticas

para servigos web em seu Basic Profile (BP).

Um arquivo WSDL 1.1 pode ser classificado em trés partes distintas que
correspondem a definicdo abstrata, definicdo concreta e documentacdo do servigo.
Cada elemento de um arquivo WSDL corresponde a uma dessas trés classificagdes.
Os elementos types, message, portType e operations sdo classificados como
elementos de interface e representam a definicdo abstrata do servi¢o. Os elementos
binding e services sdo classificados como elementos de programacao e representam a
definicdo concreta do servico. O elemento documentation é classificado como
elemento de documentacdo e representa a documentacdo do web service para torna-
lo compreensivel e acessivel aos usuérios [Erl, 2004]. A Tabela 1 apresenta 0s
elementos existentes em um arquivo WSDL 1.1, versdo utilizada neste trabalho, e
seu objetivo. A Figura 2 mostra um exemplo de WSDL na versao 1.1.

Tabela 1 — Partes do WSDL

Elemento Descricao
Definitions Elemento raiz do arquivo WSDL
Types Define os tipos de dados (XSD Language) utilizados pelo servigo.
portType Representa a interface do servico, podendo conter maltiplas operagdes.
Operation Representa uma fungdo do web service.
Message Representa colecBes de pardmetros de entrada e saida.
Part Representa dados usados como parametros em operag@es de entrada e saida.
Binding Define o protocolo e formato que serdo utilizados para fornecer o servico.
Service E_specifica um ou mais endpoints’ nos quais a funcionalidade do servico esta

disponivel.

1 Um endpoint é uma associacdo entre um binding e um endereco de rede, especificado
por uma URI. Um endpoint indica um local especifico para acessar um servigo usando um
protocolo especifico e formato de dados definido. [http://www.w3.0org/TR/ws-gloss/]
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<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="no"?>
<wsdl:defin ns xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/"
xmlns:tns="http://uniriotec.monografia.br/Hellokorlid/"
xmlns:wsdl="http://schemas.xmlsoap.org/wsdi/"
xmlns:xsd="http://wvww.v3.0rg/2001/XMLSchema"” name="HelloWorld"
targetNamespace="http://uniriotec.monografia.br/HellokWorld/">
<wsdl:types>
<x3d:schema targetNamespace="http://uniriotec.monografia.br/HelloWorld/">
<xsd:element name="sayHelloRequest">
<xsd:compl vpe>
<xsd:sequence>
<xsd:element name="in" type="xsd:string" />

</xsd:sequence>

</xsd:complexType>

<wsdl:m
<w

ssage name="sayHelloRequest'">
:dl:part element="tns:sayHelloRegquest" name="fullName" />

1ame="sayHelloResponse">
element="tns:sayHelloResponss" name="greeting" />

<wsdl:port
<wsdl:operation name="sayHello">

nput message="tns:sayHelloRegquest" />

tput message="tns:sayHelloResponse" />

vpe name="HelloWorld">

<soap:binding style="document"
transport="http://schemas.xmlsoap.org/soap/http" />
l:operation name="sayHello">

:operation soapAction="http://uniriotec.monografia.br/HelloWorld/sayHello" />

<socap:body use="literal"” />
</wsdl

ody use="literal” />

ce name="HelloWorld">

<wsdl:port binding="tns:HelloWorldSOAP" name="HelloWorldSCAP">
raddress location="http://localhost:8080/hello" />

</wsdl:p

</wsdl:ser

Figura 2 - Exemplo de arquivo WSDL na veséo 1.1

2.4 SOAP

Conforme visto na se¢do 2.3, o WSDL descreve a parte do contrato de
servico responsavel pela invocagdo do web service. As operacfes contidas no WSDL
sdo descritas em termos de mensagens abstratas e 0 Protocolo de Acesso Simples a
Objeto (SOAP — Simple Object Access Protocol) é a especificacdo utilizada em web

services para fornecer implementacdo concreta para as mensagens definidas em
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WSDL 1.1 (versdo utilizada neste trabalho), definindo a estrutura XML das

mensagens trocadas de forma padronizada.

SOAP inclui um modelo de processamento composto por nés SOAP que

transmitem e recebem mensagens SOAP e pode retransmiti-las para outros nos

SOAP [Hansen, 2007]. Uma mensagem SOAP, tanto de requisicdo quanto de

resposta, é dividida em trés partes:

Envelope: define o inicio e fim de uma mensagem SOAP e 0s namespaces
utilizados na mensagem. A Figura 3 mostra uma mensagem SOAP de
requisicdo a um servico e uma possivel mensagem de resposta a esta
requisicdo. Nesta mensagem, é apresentado o elemento Envelope com prefixo
soapenv e a declaracdo dos namespaces que definem os elementos utilizados
pela versdo SOAP 1.1 (http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/) e as
mensagens definidas no servico TratarProduto referentes ao método

consultarProduto.

Header: contém informacdes relacionadas a qualidade de servigo (QoS) e
informacBes relacionadas a seguranca e confiabilidade. Headers ndo sdo

obrigatorios e ndo foram configurados no exemplo apresentado na Figura 3.

Body: tanto as mensagens de requisicdo quanto as mensagens de resposta
devem ter apenas um elemento filho na secdo Body. Esta abordagem é
coerente com a definicdo de mensagens no WSDL, j& que para cada operacao
definida é utilizada apenas uma mensagem para a requisicdo e uma
mensagem para a resposta. A Figura 3, mostra que o elemento Body da
requisi¢dao contém um Unico filho chamado “consutarProduto”. Esse elemento
contém o tipo simples “codigo”. Da mesma forma, a mensagem de resposta
da Figura 3, mostra que seu elemento Body também contém apenas um filho
chamado “consultarProdutoResponse”. Esse elemento contém o tipo

complexo “produto” que ¢ composto pelos tipos simples “codigo”, “nome” e

“valor”.
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Requisicdo

<soapenv: Envelope xmlns:soapenv="http://schemnas.xnlsoap.oryg/soap/envelope/"

<soapenv:Header />
<soapenv:Body>
<trat:consultarProduto>
“<codigo>lZ345</codigo>
</trat:consultarProduto>
</soapenv:Body>
</soapenv: Envelope>

xulns:trat="http: //fvvw. uniriotec.nonografia. . br/TratarProduto/">

Resposta

<soapenv: Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xunlsoap.oryg/soap/envelope/"

<soapenv:Header />
<soapenv:Body>
“<trat:consultarProdutoResponse>
“<produto>
<codigo*lZ26327</codigo>
“nomernotebook< /mone>
<valor>1450,00</valor>
</produto>
</trat:consultarProdutoResponse>
</soapenv:Body>
<f/soapenv: Envelope>

xulns:trat="http: //ivmwr_ uniriotec.monografia br/TratarProduto"
xmlns="http: /funiriotec.monografia.br /ModeloCanonico">

Figura 3 - Exemplo de mensagem SOAP

2.5 XSD

XML Schema Definition (XSD) é a linguagem de definicdo de esquemas

recomendada pela W3C, escrita em linguagem XML 1.0 e utilizada para descri¢édo de

estrutura de instancia de documentos [Wyke e Watt, 2002]. A partir da definicéo

destas estruturas torna-se possivel trocar informagfes entre aplicages com maior

confiabilidade. Uma das utilizacGes de um XSD ¢€ a definicdo de estruturas de dados

de um WSDL.

Os principais elementos de um XSD séo symple type definitions, complex

type definitions, element declarations e atribute declarations. A Tabela 2 apresenta

o0s principais elementos de um XSD 1.0, verséo utilizada neste trabalho.

Tabela 2 - Elementos de um XSD

Elemento Descricao
Import Define um outro XSD para ser importado e utilizado ou estendido.
. Define um tipo de dado simples que pode ser reutilizado por um elemento ou
simple type

em uma mensagem
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Define um tipo complexo de dados para ser reutilizado por um elemento ou

complex type - x
plextyp mensagem. Tipos complexos s&o estruturas semelhantes a classes Java.

Define um elemento para ser utilizado em uma mensagem. Um elemento

elemento A
pode fazer parte de um tipo simples ou complexo.

Define uma caracteristica para um elemento ou tipo de dados. Podem ser

atribute utilizados para definir restrices.

Utilizado para documentacdo do esquema XML, semelhante a secéo

documentation documentation de um documento WSDL.

A Figura 4 apresenta um exemplo de esquema com 0s elementos principais
para transferir dados cadastrais de uma pessoa. Neste exemplo, € possivel observar,
na representacao do tipo complexo Pessoa, a utilizacdo dos elementos representando
suas informagdes estruturadas em: nome completo, cpf, endereco, telefone e renda.
Além disso, o atributo endereco corresponde ao uso da estrutura referente ao tipo
complexo endereco (definida como contendo os elementos rua, numero, bairro,
cidade e estado). Uma mensagem SOAP poderia tanto utilizar o elemento raiz

“pessoa”, ou utilizar diretamente o tipo complexo Pessoa.

<?xml wversion="1.0" encoding="UTF-8"7>
<schema xmlns="http: //v¥v.v3.org/2001/XMLSchema™ targetNamespace="http://vw¥.uniriotec.br/Pessoa"
xmlns:tna="http: //vvv.uniriotec.br/Pessos" elementFormDefaunlt="guslifi=d">

<annotationix

<documentation>
Ezte esguema define a estrutura necessaria para troca de dados de pessoa
fisica.

<glement name="pessoa" type="tns:Pessoa" />

<complexType name="Endereco">

name="ruz" type="string" nillable="fals=" />
ame="numsro" type="integsr" />
1ame irro" type="string" />

ade" type="string" />
name="sstado" type="string" />

name="pais" type="NMTOKEN" fixed="BR" />

p=1-0,

name="nomsCompleto” type="string"” nillskle="fzals=" />

dereco" type="tns:Enderseco" maxOccurs="1i" />
ame="telefonse" type="integer" />
name="renda" type="double" />

Figura 4 - Exemplo de um XML Schema Definition
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Além dos elementos j& apresentados, também é possivel perceber a utilizacdo
de restricBes de valores pré-definidos, obrigatoriedade de preenchimento, quantidade
de valores méxima, entre outros. Estas restricbes adicionam ao esquema a
possibilidade de realizar validacGes antes mesmo que uma mensagem seja enviada a
um servigo. No exemplo apresentado, uma mensagem com o cpf de uma pessoa néo
preenchido ou a existéncia de mais de um endereco tornaria esta mensagem invalida
antes mesmo da mensagem chegar ao provedor do servico. A Tabela 3 apresenta

exemplos de restricdes que podem ser especificadas em um XSD.

Tabela 3 - Lista de Restricdes em um XSD

Restricao Descricao
enumeration Define uma lista de valores validos.
fractionDigits Especifica 0 nimero maximo de casas decimais permitidas.
Length Especifica 0 nimero exato de caracteres ou itens permitidos.
maxExclusive Especifica o valor maximo para valores numéricos.
maxInclusive Especifica o valor maximo para valores numéricos.
maxLength Especifica 0 nimero maximo de caracteres ou itens permitidos.
. . Especifica o valor minimo (exclusive) para valores numéricos, ou seja, 0
minExclusive ; .
valor do campo deve ser maior que ao valor definido.
. . Especifica o valor minimo (inclusive) para valores numéricos, ou seja, 0
mininclusive . - o
valor deve ser maior ou igual ao valor definido.
minLength Especifica 0 nimero minimo de caracteres ou itens permitidos
Pattern Define a sequéncia exata de caracteres permitidos.
totalDigits Especifica 0 nimero exato de digitos permitidos.
. Especifica como caracteres vazios (tabs, espacos e retornos de carro) séo
whiteSpace tratados

Em SOA, trocas de informacdes entre servicos e/ou aplicacfes distribuidas
sdo constantes e fundamentais. As mensagens trocadas possuem informacfes que
devem estar estruturadas e especificadas em um contrato, podendo ser definidas em
um XSD. ESB

Um dos principais componentes de SOA é o ESB (Enterprise Service Bus)
que é a infraestrutura de mediacdo que permite invocar servicos em um ambiente de
sistemas distribuidos sem ser conexdo ponto-a-ponto [Hewitt, 2009]. O ESB deve ser
capaz de fornecer um meio de comunicacdo entre provedor e consumidor que seja
estavel, seguro, simples, integrado e independente de plataforma. A seguir, algumas

responsabilidades atribuidas ao ESB:
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e Prover conectividade

Na conexdo ponto a ponto, a solicitacdo de requisicdo do servico é feita
utilizando o endpoint onde o servigo estd publicado. Neste tipo de abordagem, se o
endereco fisico onde o servico estd alocado for alterado, o consumidor ndo podera
acessa-lo enquanto ndo atualizar o endereco do servico. Na conexao por mediagéo, o
consumidor ndo conhece o endereco fisico do servico. A requisicao é feita ao ESB
que identifica o endpoint apropriado para o servigo. Essa abordagem possibilita
maior gerenciamento sobre mudangas, possibilidade do mesmo servigo ser provido

em diferentes sistemas e possibilita balanceamento de carga.

e Transformacéo de dados

Como a requisicdo do servico é recebida pelo ESB e este é o responsavel pela
integracdo entre consumidor e provedor, ele deve ser capaz de fazer transformacGes
nos dados da requisi¢do para o formato entendido pelo consumidor e pelo servigo
provido. Em um ESB, os dados podem ser transformados utilizando XSLT e
consultados utilizando XQuery e XPath [Sousa et al., 2010], garantindo
conectividade e interoperabilidade entre consumidores e provedores que utilizam

tipos de dados distintos.
¢ Roteamento inteligente

O roteamento inteligente possibilita que mensagens de consumidores possam
ser encaminhadas a provedores especificos baseado em regras de negocios,

transformacéo de dados e adaptadores para aplicagcdes [Papazoglou, 2007].
e Tratar seguranca

O ESB deve prover seguranca aos consumidores dos servicos como
criptografia, autenticacdo, validacédo de cada solicitacdo de servico e autorizagao para
validar os privilégios dos consumidores quanto ao acesso do servico e codificacdo/
decodificacdo de contetido XML [Papazoglou, 2007].

e Administracao de servigos

Manter repositério e registro de servigos disponiveis, permitindo que tanto

consumidor ou provedor possam identificar os servigos e utiliza-los.
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e Monitoramento e logging

Dado que o ESB é o mediador de troca de mensagens entre aplicacdes
distribuidas, o ESB pode gerar arquivos de log, tanto de erros quanto de informagdes.

Isto permite monitorar o funcionamento das aplicagodes.

A Figura 5 mostra um exemplo de como o ESB prové conectividade e
interoperabilidade entre consumidores e provedores de servigos desenvolvidos em
plataformas distintas. O barramento fornece, por exemplo, abstracdo do destino fisico
e as informacBes de conexdo (como numero de TCP / hostname e porta IP)
permitindo a conexdo aos servicos utilizando nomes de conexdo légica que séo
mapeados pelo ESB para saber o destino real de cada servico. Este desacoplamento
I6gico oferece aos servicos publicados no ESB a capacidade de serem atualizados,
movidos ou substituidos sem gerar impacto no consumidor do servico [Papazoglou,
2007].

Orquestracdo de
Servicos — ‘
baseada em |
aplicagdes Portais
_customizadas
Enterprise Service Bus
e
Interface : ,"
deurvi;o“"' :
Container de =~ ~ = gal ( L) : | | | 1)
seqvigos Motor de Web JMS/ MQ
consulta Adaptadores Services J2EE gateway
distribuida [ ‘ I I
/I '\C" WebSphere,  Java apps Mainframe
Lj NET apps & legacy
apps
W
- - 5 s < ~ J e
Fontes de dados Aplicagées das Multi-platform
(Informagéo como servigo) empresas support

Figura 5 - Enterprise Service Bus (adaptado de [Papazoglou, 2007]).

2.6 BPM

A Gestdo de Processos de Negocios (Business Process Management - BPM)
se refere a todas as atividades que visam gerenciar 0s processos de negocio de forma

sistematica. Essas atividades normalmente sdo apoiadas por meios tecnolégicos e
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visam trazer visibilidade e controle sobre 0s processos para que seus gestores sejam

capazes de identificar oportunidade de melhorias [Josuttis, 2007].

Processos bem definidos como Modelagem de Processos de Negdcio
(Business Process Modeling), Analise de Processos de Negdcio (Business Process
Analisys), Melhoria de Processos de Negocio (Business Process Improvement - BPI)
e Integracdo de Processos de Negdcio (Business Process Integration - BPI) fazem

parte desse conceito que é a Gestao de Processos de Negdcios.

Em particular, a modelagem de processos de negoécio compreende a
construcdo de um conjunto de visdes integradas que prové entendimento comum do
negdcio e serve como base para comunicagdo, melhoria e inovacdo [Magalhdes
2007]. A Figura 6 apresenta as principais perspectivas envolvendo os conceitos

contemplados em um modelo de processos de negdcio e as descreve a seguir.

e Modelo organizacional (Quem?): documenta a hierarquia da organizacao
(&reas, grupos e papéis) permitindo sua visualizacdo do nivel mais alto até os

papéis organizacionais;

e Modelo de localizacdo (Onde?): apresenta de forma hierarquica as

localizacGes geograficas da organizacao;

e Modelo de processos (Como?): apresenta a sequéncia de atividades que

compdem um processo de negécio;

e Modelo de atividades (Como?): apresenta as informacgdes necessarias de
uma atividade, ou seja, 0 que € necessario para Sua €Xecugdo como:
informac@es de entrada e saida, sistemas que apoiam a atividade, papel que

executa a atividade, entre outros;

e Modelo de objetivos (Porqué): apresenta 0s objetivos de negdcio da

organizacdo de forma hierarquica;

e Modelo de eventos (Quando?): estabelece 0 momento de execucdo de uma
determinada atividade. Os eventos podem ser temporais, externos a
organizacdo, provocados pela execucdo de outra atividade ou por seu

término;
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e Modelo de produtos (O qué?): apresenta um resumo dos artefatos gerados

por um processo,

e Modelo de sistemas (O qué?): representa os sistemas que apdiam a execucao

de atividades do processo de negocio.

Conceitos do modelo de negécio
Onde? @
Localizagao
e I
Quangs T Como?
Evento Departamento
9 o
-y W
Processo Atividade
Por qué? , =
2 I oquez W <58
Meta roduto istema
> Regra de %
= oJol 4
SN~ negocio %
Fatores Dados externos
externos Objetivo

Figura 6 - Perspectivas dos modelos de neg6cios [Magalhaes, 2007].

Entre os diferentes modelos que comp&em o modelo de negdcio, destaca-se o
modelo de processos, gque estabelece a sequéncia de atividades que compdem um
processo. Essencialmente, um processo € composto por um conjunto de atividades.
Estas atividades sdo partes bem caracterizadas do trabalho, realizadas em certo
momento por papéis, de acordo com um conjunto de regras definidas que
estabelecem a ordem e as condices em que as atividades devem ser executadas.
Cada atividade manipula um conjunto de produtos de trabalho (dados, documentos
ou formulérios) durante sua execuc¢do [Sharp e McDermott, 2001].

A implantacdo de SOA em uma organizagdo ndo é algo trivial; ao contrario,
requer esforcos que vdo além do escopo técnico, como necessidade de alinhamento
entre 0 negdcio e a Tl e mudanga na cultura organizacional [Marks e Bell 2006].
Empresas com uma cultura orientada a processos conseguem entender melhor a

necessidade de romper as fronteiras da verticalizacdo departamental e enxergar a
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instituicdo de forma horizontal, entendendo que a producdo de um produto ou servico
ultrapassa as fronteiras departamentais e, muitas vezes, s6 faz sentido através da

interacdo/integracdo com pessoas e processos de outros departamentos.

A afirmativa acima ndo significa que empresas sem a cultura de
gerenciamento de seus processos estdo fadadas a ndo conseguir implantar um modelo
SOA, mas certamente esse sera mais um entre tantos fatores complicadores. Servigos
apresentados em SOA sdo parte dos processos de negocio das empresas. Logo, se
estes processos sdo bem definidos, conhecidos e gerenciados, o que se deve fazer €

identifica-los.

Através da modelagem de processos de negocio, é possivel ter uma visdo
sistematica das responsabilidades de cada papel, das informacdes necessarias e
produzidas em cada atividade do processo, dos artefatos gerados, da sequéncia de

atividades, das regras de negdcio e dos sistemas que apoiam 0 processo.

Azevedo et al. [2009a, 2009b, 2009c, 2009e] apresentam heuristicas para
identificacdo de servigos candidatos que utilizam exatamente as informacoes
provenientes de processos de negocio modelados, conforme serd abordado

sucintamente na secéo 2.8.

2.7 Ciclo de Vida de Servicos

Gu e Lago [2007] argumentam que em SOA existem novas e diferentes
tarefas e adicdo de papéis que ndo pertencem ao modelo tradicional de engenharia de
software para desenvolvimento de servigos. Para alcancar alguns objetivos de SOA,
como reuso, interoperabilidade e durabilidade, um ciclo de vida sistematico e bem
definido é crucial. Além disso, considerando as caracteristicas de SOA, surgem
novos desafios, tais como requisitos conflitantes, tratamento de seguranca
considerando servicos distribuidos e alinhamento das solucdes entre negdcio e TI.
Gu e Lago [2007] avaliaram alguns modelos de ciclo de vida da literatura e da
indUstria e propuseram um novo modelo de ciclo de vida evoluindo as propostas
existentes baseado em papéis (ou stakeholder), englobando as caracteristicas
referentes & construcdo e a manutencdo de servigos. No molde apresentado, estéo

abordadas ndo somente as etapas de desenvolvimento do provedor, como também a
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visdo do consumidor e do broker. O objetivo da proposta é obter uma melhor
geréncia sobre servigos para prover servigos de alta qualidade.

Neste trabalho, o foco estd nas atividades desempenhadas pelo provedor de
servigos. Portanto, as atividades de responsabilidade do broker e do consumidor dos
servigos ndo foram tratadas ficando como trabalhos futuros considerando a extenséo

do presente trabalho.

A seguir sdo descritas as atividades do provedor de servicos considerando as
trés fases utilizadas por Gu e Lago [2007] na definicdo do ciclo de vida: Projeto,

Execucdo e Mudanca.

2.7.1 Fase de Projeto

Esta fase engloba os passos entre a identificacdo e descoberta do servigo e 0

desenvolvimento e teste do mesmo, que podem ser descritos da seguinte forma.

e Pesquisa de Mercado — O objetivo deste passo € avaliar o mercado e orientar
0 desenvolvimento do servico. Uma boa pesquisa previne a criagdo de
servicos ndo benéficos ou com pouco uso;

e Engenharia de Requisitos — Passo onde as ideias e demandas sdo coletadas.
Sdo avaliados alguns pontos como: potencial de reusabilidade, maior
adequacao as necessidades de mercado, acesso ao servi¢o pelos consumidores
e manutenibilidade do servico;

e Modelagem de Neg6cio — Apds o levantamento de requisitos, o objetivo é
modelar o processo de negocio referente ao servigo, definindo escopo e
objetivo do servi¢o. Normalmente, um analista de negécio deve participar
dessa etapa;

e Projeto do Servico — Nesta fase, o arquiteto define o projeto do servico,
definindo os requisitos funcionais e ndo-funcionais. A parte técnica do
contrato € definida nesta fase. Além disso, € feita pesquisa no registro de
servigos para identificar aqueles que podem ser reutilizados;

e Desenvolvimento do Servico — A equipe de desenvolvimento implementa o
servico especificado de acordo com os requisitos definidos. Alem disso,
testes de integragdo com outros servicos devem ser realizados bem como e
testes do servico em si. Somente ap0s estar aderente aos requisitos, 0 servico
é liberado para a equipe de testes;
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e Testes do servico — Passo onde deve ser garantida a liberagdo do servico para
uso comercial. O objetivo ndo é somente identificar falhas, mas garantir a
qualidade do servico.

2.7.2 Fase de Execucéo

Esta fase engloba os passos de publicacdo, disponibilizacdo e monitoramento

do servico registrado, os quais sdo descritos a seguir.

e Publicacao do Servico — Apds obter um servigo desenvolvido e testado, esta
atividade tem o objetivo de publica-lo em um registro de servicos, a fim de
que o servico seja mais facilmente localizado pelos seus possiveis
consumidores;

e Disponibilizacdo do Servico — Nesta etapa, ha uma interacdo com o
consumidor para definir um acordo de nivel de servi¢o. No contrato, podem
ser consideradas informacdes de custo, disponibilidade, desempenho do
servico e regras de acesso. Estas caracteristicas definem o que é chamado de
nivel de acordo de servigo (SLA — Service Level Agreement), o qual define
um conjunto de acordos entre consumidor e provedor. Ap6s a assinatura da
SLA, o consumidor obtém autorizacdo e acesso ao servico;

e Monitoramento do Servigo — Este passo consiste em monitorar o estado do
servigo considerando, dentre outras coisas, tempo de resposta, falhas durante
a execucdo, disponibilidade, etc. Enquanto o servi¢co estiver sendo
disponibilizado, esta etapa se mantém ativa, para garantir que os termos da
SLA sejam atendidos.

2.7.3 Fase de Mudanca

Esta fase representa o processo de manutencdo e mudanca do servi¢co. Nesta
fase, sdo avaliadas possiveis mudancas nos requisitos de neg6cio ou nos niveis de
acordo de servico definidos. Caso sejam necessarias alteracdes, o ciclo de vida do
servico deve retornar a engenharia de requisitos (ou outra etapa anterior de acordo

com a necessidade) e passar novamente pelas etapas seguintes no ciclo de vida.
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2.8 Meétodos para ldentificacdo, Andlise e Projeto de

Servicos

Azevedo et al. [2009e] ajustaram a proposta de Gu e Lago [2007] para
contemplar um ciclo de vida de desenvolvimento de servicos em uma organizagéo
orientada a gestdo de processos de negodcio, ou seja, que tenha iniciativas de

modelagem de processos de negocio. Esta é uma premissa deste trabalho.

A proposta de Azevedo et al.[2009e] inclui a substituicdo da atividade
“Mapeamento do mercado” por “Modelagem do negocio”. Esta atividade tem como
objetivo ter a modelagem dos processos de negocio da organizacdo, a fim de que
estes sirvam como base para a identificacdo de servicos, a partir de uma demanda de
desenvolvimento de sistema. Além disso, foi proposta a inclusdo de uma atividade de
identificacdo de servicos a partir de processos de negdcio.

Neste trabalho, € considerado que os processos de negécio referentes a
demanda de implementacdo de servicos ja estdo elaborados. Logo, 0s passos tratados

neste trabalho iniciam a partir da identificagdo de servigos.

Esta secdo apresenta resumidamente os métodos para identificacdo, anélise e
projeto de servigos a partir da modelagem de processos. Maiores detalhes podem ser
encontrados em Azevedo et al. [2009a, 2009b, 2009c, 2009¢, 2001] e Dirr et al.
[2012].

2.8.1 ldentificacdo de Servigos

A identificacdo de servigcos efetua uma andlise top-down dos modelos de
processos, a fim de identificar servicos candidatos a partir de elementos sintaticos e
semanticos de modelos de processos de negécio. Um servico candidato é uma
abstracdo (ndo implementada) de servico identificada durante a fase de identificacdo
de servicos que podera ser implementada futuramente como servico ou como
funcionalidade de uma aplicacdo [Erl, 2005]. Os servicos candidatos identificados

sdo classificados em:
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e Servico candidato de dados: Executa apenas operacdes de acesso a
dados, tais como, criar, recuperar, atualizar e remover, ou Sseja,

operacdes CRUD (Create, Retrive, Update e Delete);

e Servico candidato de logica: Servico que executa uma ldgica do
negécio. Devido a abstracdo na definicdo do servico, estes servigos
ndo estdo apenas limitados a execucdo de l6gica de negdcio, podendo
também executar operacdes CRUD. No entanto, o foco desta classe de

servicos esta em executar légica do negdcio;

e Servico candidato utilitario: Servigo que prové fungdes cuja estrutura

pode ser generalizada e utilizada em mais de um processo de negécio.

Cada servico candidato encontrado é descrito considerando um conjunto de

informacdes, as quais sdo apresentadas na Tabela 4.

Tabela 4 - Template para descricdo de servico candidato

Nome <nome do servico candidato>

Tipo <indicacdo do tipo de servico candidato: negécio, dado, utilitario>

Entrada <informac&o necessaria para o servigo poder executar>

Saida <informag&o retornada pelo servigo>

Origem <indicacdao da heuristica utilizada para identificar o servigo>

Atividades <lista de atividades consideradas para identificacdo deste servico candidato>

<quando constatado para o servi¢co candidato, este campo indica o padrdo
Padrao recorrente | baseado em fungdo recorrente em fluxos de processos de negocio ou padrao
relacionado a aspectos especificos de estrutura organizacional>

Descricdo <breve descri¢do do servigo candidato>

Observagao <informag0es relevantes para a fase de projeto de servigos>

Por ser um cendrio bastante variado, com grande numero possivel de
solucdes, a alternativa encontrada para a identificacdo de servicos candidatos foi o
uso de métodos heuristicos. A seguir sdo listadas as heuristicas do método de
identificacdo de servigcos. Maiores detalhes sdo apresentados em Azevedo et al.
[2009a, 2009b, 2009c, 2009¢].

e Heuristica de regras de negdcio - Toda regra de negocio deve ser identificada

como um servigo candidato;

e Heuristica de requisitos de negocio — Todo requisito de negocio deve ser

identificado como um servigo candidato;
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Heuristica de informacGes entrada/saida — Toda informacao de entrada e
saida de uma atividade deve ser identificada como um servico candidato de

leitura/escrita em uma base de dados;

Heuristica de atividades sequenciais — Para um conjunto de atividades
sequenciais automatizadas ou apoiadas por sistema, deve ser identificado

um servico candidato;

Heuristica de AND — Um servigo candidato deve ser identificado a partir de
uma estrutura iniciada em um ponto do workflow, na qual o fluxo subdivide-
se em processos executados em paralelo, e finalizada em um ponto onde

£SSes processos convergem novamente;

Heuristica de XOR — Um servico candidato deve ser identificado a partir de
uma estrutura iniciada em um ponto no workflow onde, baseado em uma
decisdo, uma e somente uma de varias ramificaces do fluxo é escolhida, e
finalizada em um ponto no workflow onde as ramificagdes do fluxo se juntem
sem sincronizagcdo ou quando uma ou mais das ramificacGes termine em

evento final;

Heuristica de OR — Um servigo candidato deve ser identificado a partir de
uma estrutura iniciada em um ponto no workflow onde, baseado em uma
decisdo, uma ou mais ramificacdes do fluxo séo escolhidas e finalizadas em
um ponto no workflow onde as varias ramificacbes do fluxo se juntem. Se
mais de um dos fluxos de origem for executado, entdo € necessario

sincroniza-los. RamificacGes podem também terminar em um evento final;

Heuristica de Loop — Um servico candidato deve ser identificado a partir de
uma estrutura do workflow onde uma ou mais atividades podem ser

executadas repetidamente, formando um ciclo;

Heuristica de interface de processo — Caso um processo seja iniciado por
uma interface e seja seguido de uma ou mais atividades automatizadas, um
servigo candidato deve ser identificado. Da mesma forma, caso um processo
seja finalizado por uma interface e a atividade(s) anterior(es) seja

automatizada, um servico candidato deve ser identificado;
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e Heuristica de atividade de multiplas instancias — Toda atividade de multiplas
instancias deve dar origem aos seguintes servigos candidatos: (i) servico
candidato para o remetente da mensagem transmitir as mensagems para 0s
destinatérios; (ii) servico candidato para cada destinatario; e (iii) servico
candidato para consolidar as execuc¢des de diferentes instancias e repassa-

las para o remetente.

Apos a execugdo de cada uma das heuristicas, tem-se uma lista de servigos
candidatos resultante. Entretanto, existe a possibilidade de termos servigcos
duplicados, servicos que na realidade ndo precisardo ser implementados, ou mesmo
servigcos que estdo com uma granularidade muito fina para serem implementados
como servicos separados. Dessa forma, & necessario levantar informacbes dos
servicos a fim de auxiliar o analista SOA a analisar os servicos gerados. Isto é feito
no passo de consolidacdo de servicos candidatos. Este passo tem o objetivo de gerar
um conjunto de informacg6es em tabelas, graficos, grafos de dependéncia, etc. que
serdo utilizadas por analistas SOA para decidir como 0s servigos candidatos serdo
implementados. Esta etapa inclui a execucdo das seguintes heuristicas.

e Heuristica de eliminacdo de servi¢os candidatos - Devem ser eliminados
todos os servicos candidatos que aparecam duplicados ou que refiram a

regras que explicitam valores padrao;

e Heuristica de grau de reuso de servigo candidato - O grau de reuso de um
servico candidato identificado a partir de uma atividade corresponde a soma
do numero de ocorréncias de cada atividade em que o servico esta
relacionado. O grau de reuso de um servico candidato identificado a partir
de um conjunto de atividades é igual ao numero de ocorréncias do conjunto
de atividades na mesma ordem que esta foi definida no servico. Além disso,
guando um servi¢o candidato A faz parte da composi¢do de outro servico
candidato B, entao deve-se somar o grau de reuso do servico composto B ao
grau de reuso do servico A calculado previamente;

e Heuristica de grau de reuso de servico candidato identificado a partir de
atividade de mudltiplas instancias - O servi¢o identificado a partir de

atividades de multiplas instancias deve conter uma marcacao especial a fim
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de indicar que o seu reuso é maior do que o calculado pela heuristica de
grau de reuso de servigo candidato, pois ele também é reutilizado por cada
instancia da atividade, isto é, seu uso €, em geral, maior do que servi¢os nao

identificados a partir de atividades de multiplas instancias;

Heuristica de associacdo de servicos candidatos com sistemas - Um servico
candidato identificado a partir de um requisito de negocio deve ser
associado aos sistemas que o implementam o requisito, caso ele ja tenha

sido implementado;

Heuristica de associacao de servigos candidatos com requisitos da demanda -
Um servico candidato identificado a partir de um requisito de negdcio da

demanda deve ser associado ao respectivo requisito da demanda;

Heuristica de associagdo de servicos com papéis - Um servigo candidato deve
ser associado aos papéis que executam a(s) atividade(s) que Ihe deram

origem;

Heuristica de associacdo de servicos com atividades - Um servigo candidato

deve ser associado a(s) atividade(s) que lhe deram origem;

Heuristica de associacdo de servico de dados - Servigcos de dados de leitura
ou escrita identificados a partir da mesma informagdo de entrada/saida

devem ser associados um ao outro;

Heuristica de associacdo de clusters com modelo conceitual - Servicos de
dados identificados a partir de informacgdes que representem a mesma visao

dos dados da organizagdo devem ser associados uns aos outros;

Heuristica de associacdo de servigos candidatos a partir de associacfes entre
elementos do modelo - Um servico candidato deve ser associado aos
servicos candidatos que o utilizam. Esta informacdo é obtida a partir da
associacao entre regra de negocio x regra de negocio, regra de negécio x
requisito de negdcio, regra de negdcio x cluster e requisito de negocio x

cluster, quando esta esta explicita na modelagem;

Heuristica de identificacdo de servicos utilitarios - Um servico utilitario

candidato deve ser identificado a partir de um ou mais servigos candidatos
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previamente identificados quando, pela anélise dos modelos de processos de
negocio, for constatado que este(s) servigo(s) faz(em) parte de um padréo
baseado em funcdes recorrentes de processos de negdcio ou de um padrdo
relacionado a aspectos especificos de estrutura organizacional que podem

ser generalizados [Thom et al.,2007].

Ao fim desta etapa, tém-se uma lista de servigos candidatos com informac6es
(presentes, por exemplo, em tabelas, grafos e graficos) que ajudardo o analista a
decidir quais devem ser implementados como servicos de software (por exemplo,
como web services) ou serdo implementados como funcionalidades de aplicagdes. A

etapa seguinte ajuda a tomar esta decisao, e corresponde a analise de servigos.

2.8.2 Andlise de Servicos

Nesta fase é realizada a andlise dos servi¢os candidatos identificados
anteriormente com objetivo de produzir um grupo de servigos com nivel de
granularidade apropriado para a fase de projeto. Os servicos resultantes devem estar
alinhados aos requisitos de negdcio e, ao mesmo tempo, deve haver preocupacoes

como durabilidade e reuso.

Para auxiliar nesta tomada de deciséo séo definidos os seguintes passos: (i)
Priorizacdo de servicos candidatos; e (ii) Definicdo de grupos de servicos. Detalhes
desta fase sdo apresentadas por Azevedo et al. (2011) e descritos de forma resumida

a sequir.

2.8.2.1 Priorizar servigos candidatos

Nesta etapa 0s servicos de maior importancia e maior contribuicdo para a
organizacdo serdo destacados através do calculo da prioridade de cada servigo

candidato. As heuristicas utilizadas nesta etapa sdo descritas a seguir.

e Heuristica de grau de reuso de cada servigo candidato - Agrupar servicos
candidatos para cada diferente grau de reuso encontrado, listando grau de
reuso e quantidade de servigos candidatos correspondente ao grau de reuso.

Em seguida, definir pesos para cada agrupamento;
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Heuristica de associacdo de servigos candidatos com sistemas - Agrupar
servicos candidatos que estdo associados a cada sistema que 0s implementa,
listando sistema e quantidade de servicos candidatos. Em seguida, definir
pesos para cada agrupamento;

Heuristica de aumento de peso de servicos candidatos identificados a partir de
atividades de mudltiplas instancias - Atribuir maior peso para servicos

candidatos identificados a partir de atividades de multiplas instancias;

Heuristica de associacdo de servicos candidatos com requisitos da demanda -
Definir pesos para servicos candidatos associados aos requisitos da
demanda. Definir maior peso para servi¢cos candidatos associados aos

requisitos de uma demanda com maior prioridade;

Heuristica de servigcos candidatos com papéis - Agrupar servicos candidatos
que estao associados a cada papel, listando papel e quantidade de servigos

candidatos. Em seguida, definir pesos para cada agrupamento;

Heuristica de célculo de priorizacdo de servigos candidatos - Calcular
priorizacdo de servicos candidatos de acordo com o somatorio dos pesos

definidos em cada heuristica de priorizacéo;

Heuristica de detalhamento de priorizacdo de servigos candidatos a partir de
fluxo - Priorizar servigos de fluxo de acordo com as informagdes levantadas
para caracterizacdo dos mesmos, tais como: nimero de atividades que
compdem o fluxo; numero de modelos nos quais 0 mesmo fluxo € reutilizado;
nimero de entidades tratadas pelo fluxo; e ndmero de raias diferentes
existentes no fluxo do servi¢o; nimero de sub-fluxos. Para cada uma destas
informacdes, pesos devem ser definidos, atribuidos a cada caso e o

somatdrio dos pesos corresponde a importancia dos servicos de fluxo;
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e Heuristica de granularidade de servigos candidatos — Elaborar um mapa de
granularidade e posicionar servicos com menor granularidade (grossos) no
topo enquanto que servigos com maior granularidade (finos) ficam na base
do mapa. Servicos com granularidades intermediarias ficam entre os

servigos grossos e finos de acordo com sua granularidade.

2.8.2.2 Definicéo de grupos de servicos

Nesta fase, 0 objetivo é agrupar os servicos candidatos, sejam de dados ou de
I6gica, de acordo com similaridade de opera¢Ges ou por manipularem o mesmo
grupo de entidades. Deve ser considerado o reuso dos servi¢cos para que O
agrupamento seja feito adequadamente. As heuristicas utilizadas neste passo sao

resumidas a seguir.

e Heuristica de agrupamento de servicos de dados — Associar servicos de dados
de acordo com entidades e operagdes CRUD. Definir canais de comunicacao

para operacgdes de leitura e reduzir custo de comunicagdo entre 0s mesmos;

e Heuristica de agrupamento de servicos de logica — Agrupar servicos de

I6gica de acordo com os padrfes de uso do servi¢co na organizacao.

2.8.3 Projeto de Servicos

Aplicagdes SOA consistem principalmente pela composicdo de servigos
interoperaveis, padronizados e reutilizaveis em outras composicdes ou aplicacdes
[Erl, 2007]. Para que estes objetivos sejam alcancados, apds a analise dos servigcos
candidatos, eles devem ser projetados considerando principios de projeto, tais como:
padronizacdo de contrato de servigo, utilizacdo de servigos existentes, composicéo,

abstracdo de servicos, baixo acoplamento, reuso e autonomia [Erl, 2008].

Algumas heuristicas podem ser utilizadas para que o projeto possa seguir 0s
padrdes abordados. Tais heuristicas sdo apresentadas por [Azevedo et al., 2009c] e

resumidas na Tabela 5.
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Tabela 5 - Resumo de projeto de servigcos [Azevedo et al., 2009c¢]

Principio Descrigdo
Comunicacado Para cada servico, priorizar implementacéo utilizando comunicacéo assincrona
assincrona

Tipo de dados
heterogéneos

Antes de criar um tipo de dado na implementacdo do servigo, verificar os tipos
de dados existentes no modelo candnico.

N&o definir tipos de dados homogéneos para todos 0s contratos dos servigos.

Mediadores

Utilizar mediadores para invocacdo de servicos.

Verificacéo de
tipos

Utilizar verificacdo de tipos nos mediadores quando o contrato do servigo
estiver estavel.

Padrao de Utilizar tipos de dados comuns em diversas linguagens de programagéo.
interacao

Controle de Definir operacfes de compensagéo para as operacGes do servigo.
transagdo

Controle da ldgica
do processo

Em ambientes controlados, onde se ter um controlador central ndo causa
problemas de gargalo, utilizar orquestracdo de servicos para composicdo de
servicos. Caso o controlador central esteja impactando o desempenho da
composicao, utilize coreografia de servicos.

Versionamento

Utilizar transformagdo de mensagens no barramento para realizar um
versionamento implicito dos tipos de dados.

Especificacio

Separar a especificacdo do servico da sua implementacdo, descrevendo um
modelo técnico (contrato) e um modelo conceitual (requisitos, restricoes, etc.).

Descrever formalmente a especificacéo do servigo.

Reuso

Prover nomes significativos e bem descritivos do servico e suas operagdes
baseado no dominio do negdcio, ndo na tecnologia.

Publicar descri¢do dos servigos em um repositorio de contratos.

Projetar servicos que possam ter uma demanda maior que a esperada.

Servicos semelhantes devem ser consolidados em um servico. A assinatura do
servigo deve ser definida de acordo com a fungdo mais genérica. Se as fungdes
consideram diferentes requisitos ndo funcionais, entdo deve ser considerado o
requisito funcional mais restritivo.

Todas as fungdes atualizando ou modificando uma entidade (ou seja, operacdes
de CRUD) devem ser agrupadas em um bloco de fungdes relacionadas a
entidade.

Auséncia de estado

Evite criacdo de servigos que guardam estados. Se necessario guardar estados,
utilize a linguagem BPEL para tal.

Granularidade

Verificar se as informagBes processadas por um servico estdo de acordo com as
informacdes esperadas pelos consumidores.

Projetar servigos com granularidade baixa para disponibilizar servi¢cos com alto
valor ao negécio.

Conforme abordado por [Dirr et al., 2012], o projeto dos servigos deve

considerar as seguintes heuriticas:

e Separar servicos de dados de servico de logica — Devido a diferenca de

caracteristicas, servicos de dados e de logica devem ser separados em
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diferentes projetos. Servicos de dados correspondem a operagdes CRUD em
cada entidade do negdcio e, em geral, possuem alto grau de reuso. Servi¢os
de logica executam operacGes correspondentes a regras do negocio e,

normalmente, utilizam-se dos servicos de dados;

e Projetar o modelo canoénico dos servicos — O modelo canbnico contém
todos os dados estruturados aderentes aos requisitos do negdcio. Projeta-lo
reduz necessidades de transformacdo de dados e negociacdo de formatos,
além de endossar o reuso dos dados existentes;

e Definir operacdes dos servicos — Devem ser definidas as operagdes dos
servigos que correspondem aos servigcos candidatos identificados. Um
servico candidato pode corresponder a uma operacao ou varias operacdes de
um servico bem como varios servicos candidatos podem corresponder a uma

Unica operacao de um servico;

e Modelagem dos servicos candidatos — Durante esta fase, deve ser
documentada toda a especificagdo do servigo utilizando linguagem para
modelagem de sistemas, como, por exemplo, UML ou UML com perfil
voltado a SOA. Isto significa que podem ser desenvolvidos: modelo de
classes para entidades do negdcio, interfaces dos servicos, e diagrama de
atividades para execucao do servico.

Esta sequéncia de atividades é o que [Erl, 2008] define como um
acoplamento de logica para contrato, ou contract-first, garantindo que a légica do

negocio estara totalmente incorporada ao contrato do servico.

2.9 Orquestracao e coreografia

Composicao de servicos é um conceito importante em SOA pois permite criar
um novo servico a partir da composicao de servigos existentes [Josuttis,2007]. Dois

conceitos basicos sdo empregados: Orquestracdo e Coreografia.

Em uma orquestra, os integrantes da banda sdo comandados por um maestro

para produzir a musica. Em SOA, orquestracdo de servicos possui 0 mesmo
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principio, onde um controlador central (maestro) coordena um conjunto de servicos,

formando um servigo de mais alto nivel [Josuttis, 2007].

Orquestracdo ndo € a Uunica solucdo para composicdo de Servigos,
principalmente quando o processo de negocio é muito extenso, tornando ardua a
tarefa de manter um controlador central coordenando inumeras tarefas. Coreografia é
uma abordagem para composicdo de servicos, onde nenhum servigo possui
conhecimento do processo como um todo, somente quando e com qual servi¢o deve
interagir [Juric, 2007]. A Figura 7 ilustra as diferencas entre coreografia e
orquestracdo, onde uma orquestracdo funciona similar a um processo de negocio com
um dos servigos atuando como controlador do processo, e uma coreografia onde os

servigos chamam uns aos outros.

fluxode gy
e QAN
@ processo wu

orquestracao

coreografia

Figura 7 - Diferenca entre coreografia e orquestracédo (adaptado de Peltz [2003])

BPEL (Business Process Execution Language) ou WS-BPEL é a linguagem
padréo para composi¢do de servicos implementados como web services, baseada na
orquestracdo de servicos [Fatinato, 2007]. Ela foi definida com a jun¢do de normas
da OASIS (Organization for the Advancement of Structured Information Standards)
e utiliza o padrdo XML. A linguagem permite utilizar as principais vantagens de
orquestracdo, tais como tratamento de excecdo, compensacdo e flexibilidade de
insercdo de servigos [Ministro et al. 2011]. Apesar disso, em casos onde 0s Servigos
tenham conhecimento dos dados de saida do servico anterior e de entrada do servico
seguinte, o uso de coreografia serd o mais indicado, podendo, inclusive, coexistir

ambos os tipos de composi¢do em um ambiente distribuido.
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Capitulo 3: ContractFirst: projetando web services
interoperaveis
Este trabalho tem o objetivo de se aprofundar no desenvolvimento de servigos

com foco na abordagem contract first. Dessa forma, este capitulo apresenta os
principais conceitos relacionados com a especificacdo de um bom contrato de servico
indicando as abordagens utilizadas. Detalhes técnicos sdo apresentados no Capitulo
4,

Dessa forma, sdo apresentados: conceitos de contrato de servigos; boas
praticas e regras para especificacdo de contratos definidas pela WS-1 (Web Services
Interoperability Organization) na especificacdo do Basic Profile (BP); abordagem de
centralizacdo de esquema e como esta abordagem foi empregada neste trabalho; e

padrdes de projeto para criacdo de esquemas XML.

3.1 Contrato de servico

Um contrato de servico determina tudo que um servico deve fazer de um
provedor especifico para um consumidor especifico [Josuttis, 2007]. Desta forma,
um contrato deve conter informacdes sobre todos os requisitos do servico, incluindo

aspectos ndo-funcionais, como qualidade e seguranca.

Hewitt [2009] apresenta que “um contrato de servigo ndo ¢ somente 0 WSDL,
mas podem ser incluidos itens como politicas, acordos de nivel de servi¢o (SLA),

b

autorizagdes de usuario...”. Assim, o conceito de contrato de servigo corresponde a
uma especificacdo mais completa possivel para que o consumidor saiba tudo que é

necessario para poder utilizar o servico.

Erl [2007] divide o contrato de servigo em duas categorias distintas:

documentos técnicos e documentos adicionais, conforme Figura 8.



contrato de servico

Figura 8 - Contrato de Servigco (adaptado de Erl [2007])

A documentacdo técnica inclui os seguintes artefatos:

e WSDL.: descreve aspectos abstratos e concretos de servigos, provendo
informacBes sobre suas operacGes, mensagens trocadas entre provedor e
consumidor, o endereco fisico para acessar o servi¢o (endpoint) e protocolo
de transporte;

e XSD: contém as definicdes de tipos de dados necessarios a troca de
mensagem pelos servigos. A centralizagdo dos tipos de dados no XSD e sua
declaracdo como um arquivo a parte proporcionam a reutilizacdo desses

tipos por outros servicos. Para utilizar o XSD, o WSDL deve importa-lo;

e \WS-Policy: define assertivas de politicas (regras, requisitos e obrigacdes) que
podem ser definidas e anexadas ao WSDL. Especifica informacbes de
qualidade de servigos e complementa a descricdo do WSDL. Assim, cabe ao
WSDL definir os requisitos funcionais e ao WS-Policy definir os requisitos

nao-funcionais.

Documentos adicionais contém descri¢cdes ndo técnicas que complementam
as definicbes técnicas do contrato. S&o0 exemplos deste tipo de documentagdo:
contrato como qualidade de servi¢o (QoS) e acordo de nivel de servigo (SLA).
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Para servicos baseados em SOAP, o WSDL representa a parte fisica do
contrato [Hewitt, 2009]. O método que constroi o WSDL primeiro e posteriormente
codifica os requisitos em uma linguagem de programacdo (como, por exemplo, Java)
a partir das definicbes presentes no WSDL é chamado contract-first. Em
contrapartida, o método onde primeiro é feita a codificacdo do servico e a partir da
codificagdo o WSDL é gerado é chamado code-first ou contract-last.

Ambos 0s métodos estdo relacionados a geracdo do WSDL e, implicitamente,
a geracdo do XSD, que € o foco do presente trabalho. Apesar de suas importancias no
ciclo de vida de servigos, os demais componentes do contrato de servigo ndo séo
considerados neste trabalho, o qual foca o conceito de contrato especificamente a
construcdo do WSDL.

3.2 Conformidade com WS-I Basic Profile (BP)

SOA é um paradigma para a realizacdo e manutencdo de processos de
negdcio em um grande ambiente de sistemas distribuidos que sdo controlados por
diferentes proprietarios [Josuttis, 2007]. A integracdo entre sistemas que utilizam
distintas tecnologias de desenvolvimento e plataformas é viavel através da utilizacéo
de servicos independentes de plataforma e protocolo. O padrdo de fato para
desenvolvimento de servigos é web services [Erl, 2007]. Contudo, para garantir sua
utilizacdo pelo maior nimero de consumidores possiveis é importante seguir boas

praticas de desenvolvimento.

O desenvolvimento de web services requer utilizacdo de uma série de
especificacbes, como, por exemplo, XSD, WSDL, SOAP, etc. Em cada
especificacdo, ha diversas possibilidades de configuracdo de seus recursos. Desta
forma, o desenvolvedor esta livre para efetuar escolhas em uma variedade de
possibilidades, tais como, camadas de transporte, politicas de seguranca, mecanismos
de codificacdo de mensagem, versdo de XML utilizado, entre outros. E justamente

esta combinacgéo de possibilidades que dificulta a interoperabilidade entre servicos.

Para minimizar essas dificuldades e prover o maior nivel de
interoperabilidade possivel, a WS-l — um consércio composto de um grande nimero

de fornecedores — definiu padrbes para implementacdo de servigos. Seu produto
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principal é o Basic Profile (BP), que consiste em um conjunto de padrbes e boas

praticas. O BP auxilia os desenvolvedores a escolherem as configuracdes de seus

web services de forma a garantir interoperabilidade com o maior nimero de

plataformas tecnologicas.

Hewitt [2009] sumarizou os padrdes e boas praticas menos ébvios presentes

no BP. Boa parte da lista indicada por Hewitt foi utilizada no presente trabalho. A

seguir seguem descri¢cdes do que foi empregado:

O elemento <body> de um <SOAP envelope> deve conter exatamente zero
ou um elemento filho e deve ser namespace qualified, ou seja, 0os elementos
e/ou tipos utilizados no esquema devem estar de acordo com 0 namespace
especificado como targetNamespace. N&o deve conter instrucbes de
processamento ou utilizar DTD;

Utilize literal message encoding em detrimento de SOAP encoding.
Utilizando literal, os elementos e/ou tipos complexos existentes na mensagem
sdo legiveis (literais) tanto para o consumidor quanto para o provedor,
estando desacoplada de linguagem e codificacdo. Utilizando encoded, as
mensagens sdo codificadas utilizando SOAP-Encoding, gerando um
acoplamento com esta tecnologia;

Apesar de ser permitido pela especificacdo SOAP 1.1, ndo se deve utilizar
notacdo de ponto para redefinir o significado de um elemento <faultcode>.
Essa abordagem simplifica o significado do erro. O BP indica que o
detalhamento da informacdo contida no elemento <faultstring> deve ser

mantido;

A utilizacdo de SOAP 1.1 é restrita ao protocolo HTTP. O protocolo HTTP
recomendado para utilizacdo ¢ HTTP 1.0 ou HTTP 1.1;

Apesar de SOAP Action ter a pretensdo de auxiliar na indicacdo da rota de
mensagem para uma determinada operacdo, na pratica 0S servicos nao
permitem a utilizacdo de SOAP Action, de forma que toda a informacéo
pertinente é realizada no envelope SOAP e ndo em cabecalhos HTTP. Assim,

SOAP Action deve ser utilizado somente com uma dica;
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o Todas as SOAP Actions devem ser especificadas no WSDL utilizando uma
string entre aspas. Se as SOAP Actions ndo forem especificadas, deve-se

utilizar uma string vazia entre aspas;

o Os cookies podem ser utilizados, mas sua utilizagcdo ndo é incentivada porque
consumidores que ndo suportam cookies ndo estdo aptos a utilizarem o
sevico. Cookies ndo tem relacdo com SOAP e, por isso, ndo parece uma boa
idéia desenvolver servicos que dependam deles. Desta forma, apesar do BP

permitir sua utilizagdo, essa tecnologia ndo € utilizada neste trabalho;

o Utilize XML 1.0 porque esta é a Unica versao que o BP oferece suporte para
XML Schema e WSDL;

. Utilize codificacdo UTF-8 ou UTF-16;

. Tanto a especificacdo do WSDL quanto o BP recomendam a separacao de
arquivos WSDL em componentes modulares e criacdo de arquivos que

separam a definicéo abstrata da definigdo concreta do WSDL;

. Ao importar um WSDL, deve haver coeréncia entre os namespaces de ambos
0s arquivos. Isso significa que o targetNamespace indicado no elemento
<definitions> do WSDL importado deve ser o mesmo namespace utilizado no
WSDL que o esta importando. A Figura 9 e a Figura 10 apresentam
exemplos desta boa préatica do servigo TratarCliente, cujo WSDL foi dividido
em dois: um para a parte abstrata do WSDL servico e 0 outro para sua parte
concreta. A Figura 9 apresenta a secdo definition do WSDL abstrato que €
importado pelo WSDL concreto. A Figura 9 corresponde a parte do WSDL
concreto ilustrando a importacdo do WSDL abstrato, utilizando o mesmo

namespace utilizado no WSDL abstrato;

" standalone="no"?>

teDataService"

ec.monografia.br/TratarClienteDataService/defs"
xmlns:wsdl="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/"
xmlns:tns="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/defs"
xmlns:xsd="http://vww.v3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/"
xmlns:cv="http://uniriotec.monografia.br/ClienteViewv">

Figura 9 — Trecho de WSDL abstrato que é importado
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1 version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="no"?2>

definitions name="TratarClienteDataService"

targetNamespace="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/service"
xmlns:wsdl="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/"
xmlnsg:tns="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/service"
xmlns:xsd="http://wwv.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/"

1ins:defs="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/defs">

<wsdl:documentation>

O WSDL concreto define como e onde consumir este servico.
Esse padréo de projeto permite fornecer diferentes possibilidades
de binding e endpoints mantendo as definicSes abstratas do servigo.

wsSali:doc C10

st:;:;r;:::I:amaspace=”http://uniriotec.monografia.brfTratarClienteDataService/defs"
location="TratarClienteDataServiceAbstrato.wsdl" />

Figura 10 — Trecho de WSDL concreto que importa o WSDL abstrato
Utilize somente os recursos proporcionados pela especificacdo do WSDL. A
utilizacdo de extensbes de WSDL pode implicar na inviabilidade de consumo
de servicos por parte de alguns consumidores que ndo suportam tais

extensoes;

O BP néo permite o uso de tipos de arrays no WSDL 1.1 devido a diversidade
de interpretagbes de como estes devem ser utilizados. Essa diversidade
implica em uma série de problemas de interoperabilidade. Uma solucéo
alternativa simples ao uso de arrays é definir o atributo maxOccurs de um tipo
complexo com um valor maior que 0. E possivel determinar um ndmero

indeterminado utilizando o valor unbounded para maxQOccurs;

Os estilos existentes na costrucdo de um WSDL sdo Document e RPC.
Quando o modelo selecionado é Document, as mensagens de entrada e saida
representam documentos, ou seja, referem-se a um parts cujo tipo é element
na secdo body do WSDL. Quando o modelo selecionado é RPC, as
mensagens correspondem aos parametros de entrada e retorno, e deve-se
utilizar obrigatoriamente types (simples ou complexos). O BP permite a
utilizacdo de ambos os estilos;

Web services sdo capazes de abtstrair o conteudo de mensagens e operacgdes
fora da camada de transporte. Entretanto, apenas SOAP ¢é suportado pelo BP

em elementos <binding> (vide Tabela 1 para entendimento de binding).
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O BP define boas préticas e padrbes de projetos para web services. Cabe ao
desenvolvedor identificar os padrdes necessarios a seus servi¢os. Essa identificacdo

deve levar em consideracdo os requisitos funcionais e ndo-funcionais.

3.3 Centralizacao de Esquema

A definicdo dos tipos de dados a serem empregados nas mensagens trafegadas
pelos servigos € uma questdo essencial. A questdo que surge é a centralizacdo de
esquema versus a definicdo de esquemas descentralizados.

A descentralizacdo de esquema refere-se a especificacdo dos tipos de dados
de um servico de forma independente dos demais servigcos. As vantagens neste tipo
de abordagem € o fato de uma alteracdo em um tipo consumido ou retornado por um
servigo nédo gerar impacto em outros servicos. No entanto, aumenta-se a necessidade
de se realizar transformacGes de dados na comunicacao entre servicos que utilizam

tipos de dados com estruturas diferentes, mas que representam a mesma informacao.

Erl [2008] apresenta o padrdo centralizacdo de esquema e defende a definicao
de um esquema "oficial” para cada conjunto de informac6es. Contratos de servicgos
podem compartilhar esses esquemas centralizados. O objetivo é padronizar os tipos
de dados em um determinado dominio, seja um processo, uma industria (financeira,
farmacéutica, petrolifera, etc.) ou a organizacdo inteira.

A centralizacdo do esquema de dados proporciona a eliminacdo de tipos
redundantes. Neste projeto, essa abordagem se torna viavel devido ao conhecimento
das informaces necessarias ao processo, identificadas na modelagem do processo e
pela definicdo das entidades e seus relacionamentos, mapeadas em um modelo
canonico.

Essa abordagem aumenta a possibilidade de reutilizagcdo do servico, garante
sua interoperabilidade e aumenta sua eficiéncia por reduzir o uso de transformacéo
de dados. Entretanto, aumenta o acoplamento dos servicos com os tipos de dados
comuns centralizados no esquema, o que pode significar um desafio a gestdo dos
tipos fundamentais.

Alteracdes de semantica e atributos podem se tornar um sério problema para a

governancga de uma arquitetura orientada a servigos, conforme exemplificado abaixo:
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“Vamos supor que crie um tipo de dados harmonizado para clientes. Depois,
um sistema de contabilidade que pode precisar de mais dois novos atributos do
cliente para lidar com diferentes taxas de juros, enquanto um sistema de CRM pode
introduzir novas formas de enderecos eletrénicos e um sistema de oferta pode
precisar dos atributos para lidar com a protecéo da privacidade. Se o tipo de dados de
cliente € compartilhado por todos os seus sistemas (incluindo sistemas que nao estao
interessados em nenhuma dessas novidades), todos os sistemas deverdo estar
atualizados para refletir cada mudanca, e o tipo de dado de cliente se tornara mais e
mais complicado.” [Josuttis, 2007].

Neste trabalho, com o intuito de obter os beneficios relativos ao padréo
centralizacdo de esquema, mas minimizar a possibilidade de conceitos distintos em
relacdo as entidades identificadas e mapeadas, a centralizacdo de esquema por
processo de negdcio foi utilizada. Esta abordagem foi escolhida porque em um
processo mapeado e bem definido, o conceito sobre uma determinada entidade é
compartilhado a todos que participam deste processo.

Esta abordagem garante a interoperabilidade e eficiéncia dos servicos que
participam do processo e diminui a possibilidade de necessidade de redefini¢do de
uma determinada entidade apenas para um ou outro grupo de consumidores. Na
pratica, isso significa que todos os consumidores que usufruem de servigos de um
determinado processo de analise de crédito tém o mesmo conceito sobre as entidades
(por exemplo, cliente, funcionario). Se um consumidor utiliza um servico de um
processo de contabilidade para obter informagdes para um processo de marketing,
por exemplo, é possivel que os atributos relativos a entidade cliente ndo sejam iguais,
necessitando um mapeamento prévio para garantir a transformacdo de dados e,
assim, a interoperabilidade. Apesar de ndo eliminar a necessidade de transformacéo
de dados, essa abordagem a minimiza e possibilita uma governanca mais eficiente

sobre os dados.

3.4 Padroes de projeto de XML Schema

Seguindo as melhores préaticas de padrdo de XML Schema, Hewitt [2009]

propde a utilizagdo de alguns padrdes de projeto para esquemas, buscando obter uma
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mescla de coesdo, acoplando, simplicidade e exposicdo de tipos. Sdo eles: Boneca

Russa, Fatia de Salame, Veneziana e Jardim do Eden.

o Boneca Russa: Consiste em um unico elemento raiz global. Todos os outros

tipos e elementos sdo aninhados ao elemento raiz, sendo possivel utiliza-los

somente uma Unica vez.

o Fatia de Salame: Ao contrario do padrdo boneca russa, todos os elementos

séo globais, tornando o esquema reutilizavel. Os tipos sdo somente locais.

o Veneziana: E uma extensdo do padrdo boneca russa. Possui apenas um

elemento raiz global, entretanto os tipos sdo definidos externamente ao

elemento, e ndo aninhados.

. Jardim do Eden: E uma combinacio do padrdo Fatia de Salame com o

padrdo Veneziana. Sua proposta € maximizar o reuso definindo todos os

elementos e tipos como globais.

A Tabela 6 apresenta um comparativo entre os padrdes abordados.

Tabela 6 - Comparativo entre padrées XML Schema

Padrao de Projeto

Vantagens

Desvantagens

Boneca Russa (Russian
Doll)

Alta Coesdo e acoplamento
minimo

Facilidade de escrita e leitura do
esquema

Impossibilidade de reuso de
tipos

Impossibilidade de divisdo
em dois ou mais arquivos

Fatia de Salame

Facilidade de reuso
Suporta reuso em outros

Fortemente acoplado
Documento extenso.

(Salami Slice) docuMentos
Veneziana (Venetian . Perr_n_ite maltiplos arquivos Fortemente acoplado
Blind) e Facilidade de reuso Documento extenso
e  Permite maltiplos arquivos Dificil de ler e entender
Jardim do Eden . Extr«_an)a} facilidade de reuso Do’cu_mento extenso .
(Garden of Eden) ) Fle>_(|b|I|dade Mudltiplos elementos raiz
e  F4cil manutengdo
e Baixo Acoplamento

Observando os padrdes abordados e levando em conta o0 dominio do processo

e a proposta de desenvolvimento dos servicos, serd utilizado o padrdo Jardim do

Eden, a fim de aproveitar vantagens cruciais da proposta, como uso de mdaltiplos

arquivos, facilidade de reuso entre varios servicos e 0 baixo acoplamento dos tipos
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de dados. No entanto, serdo realizadas adaptacGes para que possam ser minimizadas
as desvantagens apresentadas.

Dessa forma, o modelo candnico de um determinado processo deve ser
implementado considerando um esquema centralizado contendo suas entidades
bésicas. Alem deste esquema central, deve existir um esquema distinto para cada
entidade, localizado em um arquivo XSD a parte, representando seus
relacionamentos e cardinalidades. A Figura 11 apresenta um exemplo de um modelo
contendo as entidades Pessoa e Endereco apenas com as informacdes basicas de cada
uma delas. J& a Figura 12 apresenta uma visdo da entidade Pessoa, mostrando que ha

uma relacdo entre uma pessoa e seus enderecos.

<xsd:complexType name="Pessoa'>
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1
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name="cpf" type="xsd:string"/>
name="nome" type="xsd:string"/>

M M O

8 3

m m
1

e

name="identidade" type="xsd:string"/>
name="telefone" type="xsd:string"/>

</ pe>
<xsd:complexType name="Endereco'">
<xsd:sequence>>
<xzd:element name="cep" type="xsd:string"/>
<xzd:element name="logradouro" type="xsd:int" />
<xzsd:element name="cidade" type="xsd:date" />
<xsd:element name="estado" type="xsd:string" />
<xsd:element name="pais" tvpe="xsd:string" />
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>

Figura 11 - XSD com entidades béasicas

<xsd:import namespace="http://www.example.org/ModeloCanonicoExemplo"
schemalLocation="../ModelolanonicoExemplo.xsd">
</xsd:import>

<xsd:complexType name="PsssoaView'>
<xsd:sequence>
<xsd:element name="pessoa" type="mc:Pessoa"
minOccurs="1" maxOccurs="1" />
<xsd:element name="enderecos" type="mc:Endereco"

minOccurs="0" maxOccurs="unbounded"/>

Figura 12 - XSD de viséo
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Para realizar essa diviséo entre os esquemas, devem-se considerar 0s Servicos
de candidatos identificados para avaliar que conjunto de dados deve ser usado em
cada servico. Esses esquemas foram chamados de visdes. Cada esquema de visdo se
utiliza do esquema central para manipular os tipos de dados do dominio,
maximizando o reuso dos mesmos. A abordagem permite inclusive flexibilidade de
que novos esquemas de visdo sejam criados, de acordo com a necessidade do servico.
Adicionalmente, as especificacbes das estruturas das mensagens trocadas entre
servigos e seus consumidores possuem apenas informacoes relevantes a operacao,
evitando o consumo de recursos desnecessariamente.

Essa abordagem possibilita a utilizagio do Jardim do Eden sem o onus
relativo ao padrdo, conforme demonstrado abaixo:

e Dificil de ler e entender: com o modelo de visdes, 0s servigos utilizam
somente 0s esquemas necessarios. Desta forma, ndo € apresentado ao
desenvolvedor todos os tipos complexos ou elementos relativos ao processo
de andlise de crédito, mas somente aqueles necessarios aos esquemas que
estdo sendo utilizadas no WSDL;

e Documento extenso: como os esquemas séo divididos em visdes e cada visdo
tem somente 0s tipos complexos ou elementos necessarios a Vvisdo, o
documento fica potencialmente menor;

e Multiplos elementos raiz: cada visdo tem somente os tipos complexos ou
elementos necessarios a visdo, o que diminui 0 nimero de elementos raiz

passiveis de serem utilizados pelo desenvolvedor.

3.5 Modularizagado de WSDL

Conforme descrito na secédo 2.3, o WSDL pode ser dividido em trés partes
distintas que correspondem a definicdo abstrata, a definicdo concreta e a

documentacao, que pode ser utilizada nas duas partes anteriores.

Considerando esse conceito, é possivel separar a parte concreta da parte
abstrata do WSDL, tornando o servico mais modular e flexivel. Essa modularizagédo
proporciona que servicos com diferentes mecanismos de transporte, codificacdo e

endpoint utilizem a mesma interface e tipos de dados [Hewitt, 2009].
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Além da modularizacdo do WSDL, é possivel especificar um esquema
externo ao WSDL e importa-lo. Assim, a modularizacdo do WSDL deve seguir as

seguintes diretrizes:

e XSD: XSD é importado pelo arquivo que corresponde a parte abstrata
do WSDL,;

e WSDL abstrato: representa as interfaces do servico, ou seja, contém o
nome de cada capacidade do servico, mensagens de requisi¢do e
resposta (messages e portTypes). A Figura 13 apresenta um exemplo
de WSDL abstrato que é importado pelo WSDL abstrato;

e WSDL concreto: representa as caracteristicas de implementacdo do
servico (elementos binding e services). A Figura 14 apresenta um
exemplo de WSDL concreto que importa 0 WSDL concreto. E este
WSDL que é disponibilizado para os consumidores quando 0 servigo

é publicado.

<definitions name="StockQuote”
targetNamespace="http: //soacookbook.com/stockquote/defs"
xmlns:tns="http://soacookbook.com/quote/defs”
xmlns:xsd1="http://soacookbook.com/quote/schemas”
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/"
xmlns="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/">

<import namespace="http://soacookbook.com/quote/schemas”
location="http://soacookbook.com/quote/stockquote.xsd"/>

<message name="CetlastTradePriceInput">
<part name="body" element="xsdl:TradePriceRequest"/>
</message>

<message name="CetlastTradePriceQutput">
<part name="body" element="xsdl:TradePrice"/>
</message>

<portType name="StockQuotePortType™>
<operation name="GCetlastTradePrice">
<input message="tns:GetlastTradePriceInput”/>
<output message="tns:GetlLastTradePriceQutput”/>
</operation>
</portType>
</definitions>

Figura 13 — StockQuoteAbstract.wsdl [Hewitt, 2009]
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<definitions name="StockQuote”
targetNamespace="http: //soacookbook.com/quote/service”
xmlns:tns="http://soacookbook.com/quote/service"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/"
xmlns:defs="http://soacookbook.com/quote/defs"”
xmlns="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/">

<import namespace="http://soacookbook.com/quote/defs"”
location="http://soacookbook.com/quote/StockQuoteAbstract.wsdl"/>

<binding name="StockQuoteSoapBinding"
type="defs:StockQuotePortType™>
<soap:binding style="document”
transport="http://schemas.xmlsoap.org/soap/http"/>
<operation name="GCetlastTradePrice">
<soap:operation
soapAction="http: //soacookbook.com/CetLastTradePrice” />
<input><soap:body use="literal"/></input>
<output><soap:body use="literal"/></output>
</operation>
</binding>

<service name="StockQuoteService™>
<documentation>Returns the current price for a given ticker.
</documentation>
<port name="StockQuotePort" binding="tns:StockQuoteBinding">

<soap:address location="http://soacookbook.com/quote”/>

</port>

</service>

¢/definitions>

Figura 14 - StockQuoteConcrete.wsdl [Hewitt, 2009]

3.6 Contract-first versus code-first

Na abordagem code-first, primeiramente € desenvolvida a codificacdo e, em
seguida, gera-se o contrato do servico com auxilio de um framework. Essa
abordagem é mais utilizada devido a sua praticidade [Kalin, 2009]. O desenvolvedor
ndo precisa conhecer e desenvolver a documentacdo técnica do contrato de servicos
(WSDL, XSD e WS-Policy) e, por isso, o desenvolvimento é mais rapido. Em
projetos pequenos, onde previamente ndo foram identificadas possibilidades de
reutilizacdo em escala do servico, essa abordagem é suficiente. Contudo, em projetos
de médio a grande porte, onde se planeja utilizar SOA ou a mesma ja estd em
execucdo, essa abordagem pode interferir em principios basicos da arquitetura como:

alinhamento com o negdcio, interoperabilidade, acoplamento, reuso e durabilidade.

A abordagem contract-first € menos difundida. Possiveis explicacdes para
esse fato sdo: maior complexidade de desenvolvimento devido a necessidade de
dominio sobre elementos diferentes da linguagem de programagdo usualmente

utilizada e pouca difuséo das técnicas e beneficios da abordagem contract-first. Em

55



contract-first, primeiramente elabora-se o contrato do servico e, em seguida, utiliza-
se desse contrato para gerar a codificacdo correspondente. Como a codificagédo
depende do contrato, observa-se um acoplamento positivo da logica (codificacdo)
para o contrato (WSDL, XSD e WS-Policy).

3.6.1 Acoplamento

Ao desenvolver primeiramente o contrato, obrigatoriamente a codificacéo
deve considerar o que foi especificado no WSDL, XSD e WS-Policy. Do ponto de
vista da arquitetura orientada a servicos, este acoplamento de I6gica para contrato é
positivo [Erl, 2008] e garante 0 mesmo contrato independentemente da linguagem de
desenvolvimento ou mesmo framework utilizado. E preciso ter em mente que o foco
de desenvolvimento de SOA é o XML que possibilita interoperabilidade entre
sistemas distribuidos independentemente de plataforma e ndo na codificacdo de uma

linguagem de desenvolvimento especifica como, por exemplo, Java.

Quando se codifica primeiro, ndo é possivel determinar completamente como
0 contrato sera gerado. Para servicos ja disponibilizados, essa abordagem traz uma
dependéncia significativa a tecnologia utilizada para manutencdo do servi¢o. Na
prética, significa que se for identificada a necessidade de trocar a tecnologia de
desenvolvimento de servicos, sera necessaria também a alteracdo do contrato, o que

afeta diretamente todos os consumidores destes servicos.

Em empresas de médio e grande porte, essa substituicdo pode ocorrer com
maior frequéncia por fatores diversos como: substituicdo de tecnologia proprietaria
por tecnologia open source ou vice-versa, substituicdo de tecnologia em funcdo de
desempenho ou facilidade de programacdo, entre outros. Todas as empresas que
utilizam SOA devem estar preparadas para alterar a tecnologia de desenvolvimento
sem afetar seus consumidores finais e 0 uso da abordagem contract-first € a ideal

para esse objetivo.

Com o intuito de exemplificar o que foi discutido até o momento, foram
desenvolvidos dois servigos em Java que utilizam o mesmo codigo (um simples
servico HelloWorld), mas com frameworks diferentes (Axis e JAX-WS) que foram

implantados (deploy) no mesmo container web. Mesmo com um exemplo tdo
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simplificado, é possivel identificar as diferengas nos contratos gerados com a
utilizacdo frameworks diferentes. A seguir, é apresentado o detalhamento das
diferencas apresentadas nos contratos gerados automaticamente por ambos 0s

frameworks, divididas nas se¢Ges do WSDL.
Definigdes:

A Figura 15 e a Figura 16 dividem as definicdes em dois grupos distintos. O
grupo 1 corresponde as definicdes geradas pelos dois frameworks, ou seja, contém o0s
mesmos namespaces. O grupo 2 corresponde as definicdes geradas por apenas um
dos frameworks, ou seja, possui hamespaces que foram gerados em um contrato, mas

n&o estéo presentes no outro.

Focando a andlise no grupo 1, é possivel identificar diferencas sensiveis na
nomenclatura dos prefixos de cada defini¢do, o que implica na impossibilidade de

reutilizacdo do contrato de um se a implementacdo for substituida pelo outro.

1 <?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?2>
. 2= <wsdl:definitions

-3 targetNamespace="http://uniriotec.monografia.br"

: 4 xmlns:wsdl="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/"
25 xmlns:xsd="http://wvwvwv.wv3.0rg/2001/XMLSchema"
. 6 xmlns:impl="http://uniriotec.monografia.br" (:)

xmlns:intf="http://uniriotec.monografia.br"
8 xmins:wsdlsoap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/"

£10 xmlns:apachesoap="http://xml.apache.org/xml-soap" l(:)

Figura 15 - Definitions geradas pelo Axis 1.4

1 <?xml version="1.0" encoding="UTF-8" 2>

2= <definitions

3 targetNamespace="http://uniriotec.monografia.br/"

- xmlns="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/"
xmlns:xsd="http://wwv.vw3.0rg/2001/XMLSchema" /‘1_\

& xmlns:tns="http://uniriotec.monografia.br/" —

7 xmins:soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/" I/'i'\,l

&/

9 xmlns:wsu="http://docs.oasis-open.org/vss/2004/01/0asis-200401-vss-vssecurity-utility-1.0.xsd"
10 xmins:wsp="http://wwwv.w3.0rg/ns/wvs-policy"
11 xmlns:wspl_2="http://schemas.xmlsoap.org/vws/2004/09/policy"
12 xmlns:wsam="http://www.v3.0rg/2007/05/addressing/metadata"
13 name="HelloWorldImplService"

4 >

Figura 16 - Definitions geradas pelo JAX-WS 2.2
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Tipos:

A mesma classe foi utilizada para desenvolver os servigos nos dois
frameworks. Esta consiste em apenas uma funcdo que recebe como parametro um
atributo chamado nome, cujo tipo é uma String, e retorna também uma String,

conforme exibido na Figura 17.

1 package br.monografia.uniriotec;
3 import javax.jws.WebService;

public interface IHelloWorld {
public String getHelloWorld(String nome) ;

Figura 17 - Interface do servi¢co HelloWorld utilizado pelo AXIS e JAX-WS

Os tipos de entrada e saida foram gerados em ambos os contratos a partir dos
atributos da classe Java. A Figura 18 apresenta a geracdo de tipos empregando o
framework Axis. Foram gerados os elementos getHelloworld para o parametro nome
de entrada do método e getHelloWorldResponse para o retorno cujo tipo é String.
Em ambos os casos, a estrutura do tipo complexo foi definida dentro do préprio
elemento. Isto ndo permite o reuso de tipos. Ja a Figura 19 apresenta os tipos gerados
empregando o JAX-WS. Foram gerados também os elementos getHelloWorld e
getHelloworldResponse. No entanto, diferentemente do Axis, a definicdo dos tipos

foi feita fora dos elementos.

Além disso, os atributos que representam os tipos complexos utilizados pelos
elementos na requisicao e resposta ficaram com nomenclaturas diferentes. No Axis, 0
atributo do tipo complexo utilizado na requisicao foi nomeado para nome e o atributo
do tipo complexo utilizado como retorno foi nomeado para getHelloWorldReturn, No
JAX-WS, diferentemente do Axis, o atributo do tipo complexo utilizado na
requisicdo foi nomeado para arg0 e o atributo do tipo complexo utilizado como

retorno foi nomeado para return. Dessa forma, o cliente do servico seria fortemente
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impactado apenas pela substituicdo do framework de disponibilizagédo do servico,
mesmo sem alterar o codigo do mesmo, pois teria que considerar um atributo nome

ao invés de arg0, por exemplo.

Vale ressaltar ainda que a forma de definicdo dos tipos de dados no WSDL
foi distinta nos dois frameworks. O Axis gera os tipos de dados inline (ou seja,
diretamente no arquivo WSDL) enquanto que o JAX-WS gera um arquivo XML

Schema a parte e 0 importa no WSDL gerado.

<w5dl::yp¥s>
<achema elementFormDefault=*"gqualified"”
targetNamespace="http://uniriotec.monografia.br”
xmlns="acep://vev.v3.0rg/2001/XMLSchema’>

nt name="gatHelloNorld">

1t name="gatielloRorlidReturn” type="xsd:string" />

Figura 18 - Tipos definidos no WSDL pelo Axis 1.4

<?xml version="1.0" encoding="UTF-&" 7>

<xs:schema xmins:tns="attp://uniriotec.monograria.br/"
xmlns:xs="http://vvv.v3.0rg/2001/XMLSchena” version="1.0"

targetNamespace="http://uniriotec.monografia.br/">
ent name="getHelloNorid" type="tns:gethelloNorid"” />

(XS
<xs:el name="getHelloNorldResponse" type="tns:getHelloWorldResponse" />
(XS name="getHelloWorid">

/>

Figura 19 - Tipos definidos em XSD e importados pelo WSDL no JAX-WS 2.2
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Mensagens:

No caso das mensagens, a diferenca apareceu apenas na nomenclatura da
mensagem de requisicdo. No Axis, a mensagem de requisicdo foi nomeada para
getHellowWorldRequest (Figura 20), enquanto que no JAX-WS foi nomeada para
getHelloWorld (Figura 21). Esta diferenca impossibilita a continuidade do consumo

do servigo.

<wsdl name="getHelloWorldResponse">
<W rt element="impl:getHelloWorldResponses"
name="parameters" />

</wsdl:message>

<wsdl
name="

</wsdl

Figura 20 - Mensagens e PortType no Axis 1.4
<message name="getHelloWorld">

. name="parameters" element="tns:getHelloWorlid" />

<message name="getHelloWorlidResponse'>
<part name="parameters" element="tns:getHelloWorldResponse" />
</message>
Figura 21 - Mensagem e PortType no JAX-WS 2.2
Operacoes:

No caso das operacOes, a diferenca apareceu também na nomenclatura da
mensagem de requisicdo. No Axis, 0 nome da mensagem é getHelloWorldRequest
(Figura 22), enquanto que no JAX-WS ¢é getHelloworld (Figura 23). Esta diferenca

também impossibilita a continuidade do consumo do servigo.
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'pe name="HelloWorldImpl">

<wsdl:operation name="getHellokWorld">

] .
name="getHellolWorldResponse" />
on>

wsam:Action="http://uniriotec.monografia.br/Helloloridimpl/getHelloWoridRequest"
message="tns:getHelloWorid" />

wsam:Action="http://uniriotec.monografia.br/HellolorlidImpl/getHelloWoridResponse"
nmessage="tns:getHelloWorldResponse" />

Figura 23 - Mensagem e PortType no JAX-WS 2.2

3.6.2 Desempenho

Quando um consumidor solicitar a execucdo de uma operacgao, 0s parametros
utilizados devem estar de acordo com o estipulado no XSD. Caso contrario, 0
consumidor receberd uma mensagem de erro informando o ocorrido. O XSD valida
as restricdes dos tipos de dados do servico como, por exemplo:

e Relacionamento entre os tipos de dados;

Cardinalidade dos relacionamentos;

Obrigatoriedade de tipos de dados;

Lista de valores validos para um determinado tipo de dado;

Tamanhos e formatos especificos para tipos de dados.

Na abordagem code-first, 0 XSD é gerado a partir dos tipos de dados
implementados para o contrato do servico em uma linguagem de programagao como,
por exemplo, Java. Algumas restricdes de tipos de dados podem ser expressas nas

estruturas de dados que representam as entidades e algumas dessas restricdes exigem
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desenvolvimento para serem verificadas. O relacionamento entre as entidades e as
cardinalidades 0 x 1 (relacionamento com outra entidade) e 0 x N (lista de outra
entidade) podem ser expressas diretamente nas classes que representam os tipos de
dados. Contudo, cardinalidades mais precisas (por exemplo, cardinalidade de 1 a 3)
devem ser validadas através de codificacdo uma vez que ndo sdo especificadas no
WSDL gerado. Da mesma forma, validacGes de obrigatoriedade, valores validos,

tamanhos e formatos devem ter suas validacdes implementadas.

Portanto, em code-first, essas estruturas de dados que representam as
entidades dao origem aos tipos de dados do WSDL, seja diretamente no WSDL
(inline) ou em um XSD (sendo importado). Como grande parte das restricbes nao
consta diretamente nas estruturas, mas em fungdes programadas, os tipos de dados
gerados automaticamente ndo contém essas restricdes. Isso implica que nessa
abordagem o consumidor solicita a execucdo de uma operacao que, apos verificacao
das restricGes basicas no XSD, é encaminhada ao servidor de aplicacdo. O servidor
de aplicacdo inicia uma instancia do servico e verifica se as restricdes programadas
foram atendidas. Se uma dessas restricbes nao for atendida, o servigco retorna uma
mensagem de erro que é recebida pelo consumidor. Ou seja, parte da validacdo

ocorre no XSD e outra parte em uma instancia do servigo.

O desempenho de SOA torna-se critico normalmente por causa do tempo de
execucdo dos servigos [Josuttis, 2007]. Assim, qualquer processamento que possa ser
evitado deve ser considerado. Neste caso, na teoria, a utilizacdo de contract-first
mostra-se como uma melhor abordagem, pois permite incluir outras restricbes na
estrutura das mensagens de entrada e saida das operagdes dos servigos. Dessa forma,
um servico s é instanciado se a mensagem sendo enviada passa pela validagédo

segundo as regras do esquema.

3.6.3 Alteracao do contrato

Alteracdo na interface da codificagdo (nomenclatura de funcdes e pardmetros)
ou alteracdo na nomenclatura de atributos de classes pode ser necessaria para

padronizacdo, para melhorar a semantica dos mesmos ou por qualquer outro motivo.
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Se a alteracdo no desenvolvimento se fizer necessaria em servigos ja

disponibilizados, idealmente, os consumidores ndo devem ser afetados.

Utilizando code-first, qualquer alteracdo na interface da codificacdo implicara
em alteracdo do contrato [Kalin, 2009], fato que é contornavel utilizando contract-
first quando esta ndo envolve mudancas de tipos de dados de entrada e saida das
interfaces. Havendo a necessidade de alteragdo dos tipos de dados, é importante que
a organizacao tenha uma politica de versionamento para acolher a nova demanda
para novos consumidores sem afetar os antigos consumidores do servigo [Josulttis,
2007].

A seguir, serd demonstrada como alteracdo na interface da codificagdo sem
alteracdo dos tipos de dados de entrada e saida é tratada diferentemente em contract-

first e code-first.

A Figura 24 exibe os tipos de dados e a Figura 25 exibe a interface do servico
HelloWorld desenvolvido com o framework JAX-WS 2.2 e utilizado na segéo 3.6.1.
Para explicitar a diferenca entre as abordagens code-first e contract-first, considere

gue a manutencado desse servico levou as seguintes alteragdes:

e Criacdo da classe chamada HelloBean responsavel pela construcdo da

mensagem de saudacao;

e Alteracdio do nome da operacdo getHelloWorld(String nome) para

sayHello(String name) na interface do servico;
e Criacdo da interface IHelloWorld;

e AlteracBes necessarias na implementacdo do servico, dadas as mudangas

acima.
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<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" 2>

29 <!-- Published by JAX-WS RI at http://jax-ws.dev.java.net. RI's version is

3 JARX-WS RI 2.2.6b21 svn-revision#12959. —-->

4= <xs:schema xmlns:tns="http://uniriotec.monografia.br/"

5 xmlns:xs="http://wwwv.w3.0rg/2001/XMLSchema" version="1.0"

6 targetNamespace="http://uniriotec.monografia.br/">

T <xg:element name="getHelloWorld" type="tns:getHelloWorld" />

8 <x3:element name="getHelloWorldResponse" type="tns:getHelloWorldResponse" />
o <xs:complexType name="getHelloWorld">

10 <Xs:sequence>
<xs:element name="arg0" type="xs:string"” minOccurs="0" />

[§

F
[

12 </xs:sequence>

i3 </xs:complexType>

14% <xs:complexType name="getHelloWorldResponse">

15 <xs:seguence>

16 <x3:element name="return" type="xs:string” minOccurs="0" />

</xs:sequence>
</xs:complexType>
</xs:schema>

[y

[y
w

Figura 24 - XSD do servi¢co HelloWorld antes da manutenc¢ao do servigo

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" 2>

28 <!-- Published by JBX-WS RI at http://jax-ws.dev.java.net. RI's version is
3 JBRX-WS RI 2.2.6b21 gvn-revision#12959. -->

49 <!-- Generated by JAX-WS RI at http://jax-ws.dev.java.net. RI's version is
S JAX-WS RI 2.2.6b21 syn-revision#12959. -->

6='<definitions

-

xmlns:wsu="http://docs.oasis-open.org/vss/2004/01/0asis-200401-vss-vssecurity-utility-1.0.xsd"
xmlns:wsp="http://wwv.w3.0rg/ns/vs-policy" xmlns:wspl 2="http://schemas.xmlsoap.org/ws/2004/09/policy"
xmlns:wsam="http://vvw.w3.0rg/2007/05/addressing/metadata” xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/vsdl/soap/"
xmln, ns="http://uniriotec.monografia.br/" xmlins:xsd="http://wwv.v3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/" targetNamespace="http://uniriotec.monografia.br/"
name="HelloWorldImplService">
<types>

<xsd:schema>|

<xsd:import namespace="http://uniriotec.monografia.br/"
schemalocation="http://localhost:8080/HellolorldJAX/hello?xsd=1" [>

</xsd:schema>
</types>
<message name="getHelloWorld">

<part name="parameters" element="tns:getHelloKorld" />
</message>
<message name="getHelloWorldResponse'">

23 <part name="parameters" element="tns:getHelloWorldResponse" />
24 </message>

258 <portType name="HelloWorldImpl">

267 <operation name="getHelloWorld">

27 <input

wsam:Action="http://uniriotec.monografia.br/HelloWorldImpl/getHelloRorldRequest"

29 message="tns:getHelloWorld" />

30 <output

31 wsam:Action="http://uniriotec.monografia.br/HelloforldImpl/getHelloWorldResponse"
32 message="tns:getHelloWorldResponse" />

33 </operation>

34 </portType>

359 <binding name="HelloWorldImplPortBinding" type="tns:HelloWorldImpl">

36 <soap:binding transport="http://schemas.xmlsoap.org/soap/http"

37 style="document"” />

38 <cperation name="getHelloWorld">

39 <soap:operation soapAction="" />

40¢ <input>

41 <soap:body use="literal" />

42 </input>

43¢ <output>

44 <soap:body use="literal" />

45 </output>

46 </operation>

47 </binding>

48© <service name="HelloWorldImplService">

499 <port name="HelloWorldImplPort" binding="tns:HelloWorldImplPortBinding">
50 <soap:address location="http://localhost:8080/HelloNorldJAX/hello" />
51 </port>

52 </service>

53 </definitions>

Figura 25 - WSDL do servi¢co HelloWorld antes da manutencédo do servico
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A Figura 26 apresenta as alteragdes no servigo considerando a abordagem
code-first. Conforme esperado, 0 XSD e o WSDL gerados a partir deste codigo
diferem dos arquivos correspondentes a implementacao original. A Figura 27 ressalta
nos retangulos 1 e 2 as diferencas entre os tipos de dados definidos no XSD original
e novo XSD, enquanto que a Figura 28 ressalta nos retangulos 1, 2 e 3 as diferencas
no WSDL.

1 package br.monografia.uniriotec;

3 public class HelloBean {
4 private String greeting = "Hello, ";

6 public String getGreeting() {
return greeting;
8 }

10& public void setGreeting(String greeting) {
11 this.greeting = greeting;

)
v

1 package br.monografia.uniriotec;

import javax.jws.WebService;

@WebService
6 public interface IHelloWorld {
public String sayHello (String name) ;

3
= 7

1 package br.monografia.uniriotec;

3 1import javax.jws.WebService;

5 EWebService

& public class HelloWorldImpl implements IHelloWorld{

8 @Override

9 public String sayHello (String name) {
10 return new HelloBean () .getGreeting() + name;
i1 }
iz }

Figura 26 - Nova especificagdo do servi¢co HelloWorld - Code-First
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<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" 2>

<xs:schema xmins:tns="Attp://uniriotec.monograria.br/"
xmins:xs="http://vvv.v3.0rg/2001/X4LSchexna” version="1,0"
targetNamespace="attp://uniriotec.nonografia.br/"> |
<xs:element name="getHelloWorld” type="tns:getHelloWorid” />
<x3:element name="getHelloWNorldResponse” type="tns:getHelloWNorldResponse" />
<xs:complexIype name="getHelloWorid"™>
<xs:sequence>
<xs:element name="arg0" type="xs:string" minCccurs="0" />
</Xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexIype name="getHelloWoridResponse"> ]2
<xs:sequence>
<xs:element name="return” type="xs:string” minOccurs="0" />
</x8:s3equence>
</xs:complexType>
</xs:achemad>

XSD original

E 1 k?xml version="1.0" encoding="UTF-8" ?>
209 <!=- Published by JAX-WS RI at http://jax-ws.dev.java.net, RI's version is

3 JAX-WS RI 2.2.6b21 svn-revision#12959. -->

4T <xs:schema xmlns:tns="http://uniriotec.monografia.br/"

5 xmlns:xs="http://vvv.v3.0rg/2001/XMLSchema”™ version="1,0"

6 targectNamespace="attp://uniriotec.monografia.bx/"> |
7 <xs:element name="sayHello" type="tns:sayHello" />

8 <xs:element name="sayHelloResponse"” type="tns:sayHelloResponse"” />
9= <xs:complexType name="sayHelilo'">

108 <xs:sequence>

11 <xs:element name="arg(" typem'xs:string” minOccurs=" 0" />
12 </xs:sequence>

13 </xs:complexType>

140 I<xs:ccmplexrype name="sayHelloResponse'> | 2

15 <Xs:sequence>

16 <xs:element name="return" type='"xs:string” minOccurs="0" />
17 </xs:sequence>

i8 </xs:complexType>

18 </xs:schema>

XSD gerado apds manutengdo do servigo

Figura 27 - XSD original versus XSD ap6s manutencdo com code-first
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et name="getRelloWorid®™

T name=“parameters” clement="ins:getielloNorid"
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WSDL gerado apos manutengdo do servigo

Figura 28 - WSDL original versus WSDL gerado apés manutencao com code-first

Utilizando contract-first, a primeira coisa a ser feita é desenvolver o XSD e o
WSDL. Entretanto, neste exemplo, o servico ja estd em producéo e, portanto, tanto o
XSD quanto o WSDL ja existem. Logo, as alteracOes necessarias do servico serdo
realizadas sem alterar o contrato (elementos e tipos de dados, nome de operacdes,

mensagens, etc.) e, consequentemente, sem afetar os consumidores deste servico.

Desta forma, o0 XSD e o WSDL do servi¢o publicado apresentados na Figura
24 e Figura 25 néo serdo alterados apds a manutencdo do codigo do servico. Isto é
feito através do uso de anotagdes no nome das operacdes e dos tipos implementados
No Servico para mapear 0s nomes das operacgdes e dos os tipos de dados definidos no

XSD e WSDL. A Figura 29, apresenta este mapeamento. Por exemplo, a operacéo

67



implementada no servico sayHello é mapeada na operacéo getHelloWorld do WSDL;
0 pardmetro de entrada name ¢é mapeado no parametro parameters da mensagem de
requisicdo do WSDL; e o retorno da funcdo é mapeado no parametro parameters da
mensagem de resposta do WSDL. Esse mapeamento permite que o contrato ndo seja
modificado, ou seja, que 0 XSD e o WSDL ndo sejam alterados em funcdo da
manutencdo do servico. Essa abordagem possibilita que os consumidores continuem
utilizando o servico com o mesmo WSDL e mesmo XSD, garantindo que o0s

consumidores ndo serdo afetados.
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package br.monografia.uniriotec;

w N

public class HelloBean {
private String greeting = "Hello, ";

o Wb

public String getGreeting() {
return greeting;
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public void setGreeting(String greeting) {
this.greeting = greeting;
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package br.monografia.uniriotec;
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= import javax.jws.WebMethod;
import javax.jws.WebParam;
import javax.jws.WebResult;
import javax.jws.WebService:
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public interface IHelloWorld {
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public String sayHelld(@NebPa:am(name="parameters")|String name) ;

| }
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}

package br.monografia.uniriotec;

import javax.jws.WebService;

[ SO PV S T

o, n

endpointInterface = "br.monografia.uniriotec.IHelloWorld"”,
name = "HelloWorldImplService",

targetNamespace = "http://uniriotec.monografia.br”,
serviceName = "HelloWorldImplService",

portName = "HelloWorldImplPort"”,

wsdlLocation = "WEB-INF/wsdl/HelloWorld.wsdl"
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public class HelloWorldImpl implements IHelloWorld{

I I
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@Override
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public String sayHello (String name) {
return new HelloBean() .getGreeting() + name;

=
-]

k
w0
e

Figura 29- Nova especificacdo do servico HelloWorld - Contract-First

3.6.4 Gestao de tipos de dados e WSDL

Em code-first, tanto os tipos de dados quanto o WSDL sdo gerados

automaticamente a partir da codificagdo. Os tipos de dados sdo gerados diretamente

no WSDL (in line) ou em um arquivo XSD que é importado para 0 WSDL. Essa
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abordagem impossibilita a modularizacdo do WSDL e a reutilizacdo de tipos de

dados gerados por um servigo em outro servico.

Conforme descrito na secdo 3.3, a centralizacdo de esquemas de tipos de

dados é importante devido aos seguintes fatores:
e Proporciona reutilizacdo de tipos de dados;

e Melhora a interoperabilidade entre servicos por destacar

transformacdes de dados de tipos comuns;

e Possibilita a gestdo dos tipos de dados da organizacdo e,

consequentemente, 0 versionamento dos mesmos.

Conforme apresentado na secéo 3.5, a modularizacdo do WSDL é importante
devido aos seguintes fatores:

e Proporciona 0 desenvolvimento de servicos com diferentes
mecanismos de transporte, codificacdo e endpoint utilizando uma

definicdo Unica da interface e mesmos tipos de dados;

e Ajuda na interoperabilidade, pois permite oferecer aos consumidores
diferentes configuracbes concretas (protocolo SOAP, codificacéo,

etc.) para a mesma interface.

Uma vez que ndo é possivel alterar o contrato do servi¢o quando este é feito
automaticamente, somente utilizando a abordagem contract-first é possivel reutilizar
tipos de dados de esquemas ja existentes e obter os beneficios de contratos de

servicos modularizados.
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Capitulo 4: Provendo servigos interoperaveis

Esta secdo apresenta o desenvolvimento dos servicos de analise de crédito
seguindo o modelo de ciclo de vida orientado a stakeholdersde Gu e Lago [2007] nas
fases de projeto e implementacdo dos servicos, tendo como base o trabalho de Souza
et al.[2011]. Souza et al. realizaram a aplicacdo dos métodos propostos por Azevedo
et al. [2009a, 2009b, 2011] para identificacdo e andlise de servicos candidatos em
uma abordagem SOA resultando na identificagdo de 55 servicos candidatos a partir
do processo de Analise de Creédito.

O modelo de processos foi elaborado em linguagem EPC (Evend-Driven
Process Chain) [Scheer, 2000] é apresentado na Figura 30. O modelo completo
incluindo FAD (Function Allocation Diagram), descri¢do de regras e de requisitos de
negocio dentre outras descri¢des é apresentado por Diirr et al. [2010]. Este processo
é responsavel por analisar propostas de crédito, as quais podem ser aprovadas ou
rejeitadas. Quando uma proposta de crédito é recebida, o cadastro do cliente é
checado e o sistema verifica se o limite de crédito do cliente é suficiente para a
concessao do crédito proposto. Se o limite for aprovado, entdo o sistema calcula as
taxas do contrato para gerar uma proposta de contrato. Esta proposta de contrato €
encaminhada a um analista de crédito que identifica necessidades de ajustes e o nivel
do risco inerente ao empréstimo. Se o contrato for aceitavel, o cliente é contatado
para avaliar o contrato. Uma vez que o contrato € aprovado, ele sera ratificado. Se o

contrato ndo for aprovado, ele sera cancelado.
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Os servicos identificados por Souza et al. [2011] a partir da aplicagdo das

heuristicas de identificagdo de servi¢os sobre os elementos do processo (incluindo

EPC, FAD, atividades, regras de negdcio, requisitos de negécio etc.) foram

classificados e catalogados nos servigos apresentados na Tabela 7.

Tabela 7 - Servicos candidatos identificados por Souza et al. [2011]

Cadigo Servigo Candidato Tipo de Heuristica

1 Aprovar crédito

2 Verificar limite de crédito

3 Valor limite maximo para taxa de juros

4 Determinar taxa de juros

5 Verificar cliente novo

6 Verificar cadastro de cliente desatualizado

7 Comprometer limite de crédito_ RN Heuristica de regras de negécio

8 Ajustar proposta de credito

9 Identificar contrato de risco

10 Alterar proposta de crédito

11 Calcular taxa de impressdo

12 Calcular taxa de entrega

13 Calcular IOF

14 Calcular taxa de alteragdo do contrato

15 Atualizar informacdes do cliente

16 Incluir cliente

17 Verificar limite de crédito do cliente

18 Cancelar proposta de crédito

19 Registrar taxa de juros

20 Gerar proposta de contrato

21 Consultar proposta de crédito

22 Consultar informaces do cliente

23 Comprometer limite de crédito RgN

24 Consultar proposta de contrato

25 Registrar analise de contrato Heuristica de requisitos de negdcio

26 Consultar limite de crédito do cliente

27 Consultar proposta de contrato para analise

28 Consultar créditos concedidos

29 Consultar proposta de crédito ndo aprovada

30 Aprovar créditos concedidos

31 Cancelar créditos concedidos

32 Consultar créditos de contrato de risco

33 Cancelar contrato de risco

34 Calcular taxas do contrato_ RgN

35 Registrar taxas do contrato

36 Gerar contrato com ajuste Heuristica de loop

37 Calcular taxas do contrato

38 Enviar mensagem para Calcular taxas do contrato Heuristica de atividades de

39 Consolidar mensagens de Calcular taxas do mdltiplas instancias
contrato

40 Analisar pedido de crédito (Recebe) Receber Heuristica de interfaces de
proposta de crédito processo

Al Ge_ra_r contrato — Heuristica de atividades

42 Rejeitar proposta de crédito sequenciais

43 Rejeitar contrato de risco

44 Tratar créditos concedidos Heuristica de cluster
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45 Tratar proposta de contrato

46 Tratar proposta de crédito

47 Tratar limite de crédito do cliente

48 Tratar cadastro do cliente

49 Tratar taxas do contrato

50 Tratar taxa de juros do cliente

51 Tratar taxa de juros

52 Manter cadastro do cliente Heuristica de XOR
53 Analisar pedido de crédito

54 Verificar contrato sem ajuste

55 Analisar Pedido de Crédito com Proposta Aprovada

Em seguida, Souza et al. [2011] aplicaram as heuristicas de analise de
servigos candidatos obtendo: a priorizacdo dos servicos, os mapas de granularidade,
0 modelo candnico e agrupamento de servi¢os de dados. A Tabela 8 apresenta os
servicos candidatos para 0s quais a aplicacdo do método indicou que ndo deveriam
ser desenvolvidos. Pequenos ajustes foram realizados nesta tabela para incluir
servicos que consideramos que também ndo deveriam ser implementados. Ja a
Tabela 9 apresenta os servigos candidatos que a aplicacdo do método indicou para

serem desenvolvidos.

Tabela 8 - Servi¢os candidatos indicados para ndo serem desenvolvidos [Souza et al.,

2011]
Cddigo | Servico Candidato Motivo da Excluséo
07 Comprometer limite de crédito RN o . C
— Estas operagdes ja sdo realizadas pelo servigo “44 -
Comprometer limite de L 1 s
23 . Tratar créditos concedidos”.
crédito_RgN

Foi identificado a partir da heuristica de requisitos
15 Atualizar informacdes do cliente de neg6cio, mas corresponde a operagdo CRUD do
servigo de dados.

Foi identificado a partir da heuristica de requisitos
16 Incluir cliente de negbcio, mas corresponde a operagdo CRUD do
servico de dados.

Foi identificado a partir de um requisito de negécio
17 Verificar limite de crédito do cliente | que descreve que a regra referente ao servigo “01 —
Aprovar Crédito” deve ser implementada.

Foi identificado a partir da heuristica de requisitos
22 Consultar informac6es do cliente de negdcio, mas corresponde a operagdo CRUD do
servico de dados.

O limite de crédito ndo sera armazenado, mas sim

47 Tratar limite de crédito do cliente

calculado.

Foi identificado a partir da heuristica de requisitos
48 Tratar cadastro do cliente de negdcio, mas corresponde a operagcdo CRUD do

servigo de dados.

Consultar limite de crédito do A consulta do limite de crédito do cliente é

26 cliente realizada por “01 — Aprovar crédito” e “02 -
Verificar limite de crédito”.

18 Cancelar proposta de crédito Referem-se a atualizag¢do do “resultado da

21 Consultar proposta de crédito verificacdo” na entidade proposta de crédito e a

29 Consultar proposta de crédito ndo consulta da proposta de crédito. Estas operagdes ja
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aprovada

sdo realizadas pelo servigo “45 - Tratar proposta de
crédito”.

Esta atividade de inclusdo ja é feita pelo servico

35 Registrar taxas do contrato 49 - Tratar taxas de contrato”.
O servigo “44 — Tratar créditos concedidos™ é
50 Tratar taxa de juros do cliente responsavel pela atualizagdo da taxa de juros do
cliente.
. . Esta atividade de inclusdo ja é feita pelo servico
19 Registrar taxa de juro “44 - Tratar créditos concedidos”.
24 Consultar proposta de contrato
25 Registrar analise de contrato O registro da andlise e a consulta sdo realizados
27 Consultar proposta de contrato para | pelo servigo “45 — Tratar proposta de contrato”.
analise
28 Consultar créditos concedidos o R .
30 Aprovar créditos concedidos Aconsgltaegatual_lzagao da snuaggo d‘EJS Créditos
T - concedidos sao realizadas pelo servigo “44 — Tratar
31 Cancelar créditos concedidos 1 i
. créditos concedidos”.
33 Cancelar contrato de risco
32 Consultar créditos de contrato de A consulta é realizada pelo servigo “46 — Tratar
risco proposta de crédito”.
Analisar pedido de crédito (Recebe) | T\a0 foi modelado o processo "Receber proposta de
40 . crédito” que utilizaria essa mensagem para invocar
Receber proposta de crédito - . . >
o processo “Analisar pedido de crédito”.
a1 Gerar contrato Ja esta sendo p_rev1s£o no servigo “36 — Gerar
contrato com ajuste”.
42 Rejeitar proposta de credito Séo fluxos muito simples para serem orquestrados
43 Rejeitar contrato de risco plesp d '
55 Analisar pedido de crédito com Deixa uma parte do processo de fora, que o servi¢o

proposta aprovada

“53 — Analisar pedido de crédito” contempla.

Tabela 9 - Servi¢os candidatos indicados para serem desenvolvidos [Souza et al.,

2011]

Agrupamento Indice Servicos Tipo
Verificar limite de 1 Aprovar crédito Légica
crédito 2 Verificar limite de crédito Ldgica

3 Valor limite maximo para taxa de juros Légica
Tratar taxa de juros 4 Determinar taxa de juros Légica
51 Tratar taxas de juros Dados
5 Verificar cliente novo Légica
Manter cadastro do 6 Verificar cadastro de cliente desatualizado Légica
cliente 48 Tratar cadastro do cliente Dados
52 Manter cadastro do cliente Légica/Dados
Verificar contrato de 8 Ajust_a r proposta de créQito L(?g?ca
risco 9 Identificar contrato de risco Logica
10 Alterar proposta de crédito Dados
11 Calcular taxa de impresséo Légica
12 Calcular taxa de entrega Légica
13 Calcular IOF Légica
14 Calcular taxa de alterag8o do contrato Ldgica
Calcular taxas do 34 Calcular taxas do contrato RgN Ldgica
contrato 37 Calcular taxas do contrato Ldgica
38 Enviar mensagem para Calcular taxas do contrato Dados
39 Consolidar mensagens de Calcular taxas do Dados
contrato
49 Tratar taxas do contrato Dados
Gerar proposta de 20 Gerar proposta de contrato Dados
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contrato

;32?2 contrato com 36 Gerar contrato com ajuste Logica/Dados
Tratar créditos 44 Tratar créditos concedidos Dados
concedidos

Tratar proposta de 45 Tratar proposta de contrato Dados
contrato

Tratar proposta de 46 Tratar proposta de crédito Dados
crédito

Analisar pedido de 53 Analisar pedido de crédito Légica/Dados
crédito

Verificar contrato sem 54 Verificar contrato sem ajuste Légica/Dados
ajuste

Os servicos identificados que devem ser desenvolvidos fisicamente (Tabela 9)

foram agrupados. Em termos de desenvolvimento, cada agrupamento representa um

projeto para implementacdo de um web service, enquanto que cada servico foi

implementado como uma operacéo do web service.

A nomenclatura utilizada neste trabalho para web services e suas operagdes

de servigo considerou os seguintes padrdes e diretrizes:

Foram empregados padrdes de nomenclatura da linguagem de
programacéo Java,

Os projetos de web services que contemplaram servigos candidatos de
I6gica ou logica juntamente com dados tiveram o nome de seu web
service finalizado com “LogicService”. Exemplo:
TratarTaxalJurosLogicService;

Os projetos de web services que contemplaram apenas Servicos
candidatos de dados tiveram o nome de seu web service finalizado
com “DataService”. Exemplo: TratarPropostaContratoDataService;
Servicos identificados a partir da heuristica de cluster correspondem a
servigos que executam operagcbes CRUD em entidades existentes no
modelo candnico. Logo, estes servicos corresponderam a Servicos
béasicos de dados e foram desenvolvidos separadamente por possuirem
maior indice de reuso e ndo conterem l6gica de negdcio. A Tabela 10

apresenta os servigos que foram desenvolvidos e suas operagoes.

Tabela 10 - Servi¢os desenvolvidos e suas operacdes

Projeto de Servico Indice Operacdes

VerificarLimiteCreditoLogicService

1 Aprovar crédito

2 Verificar limite de crédito
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Valor limite maximo para taxa de juros

TratarTaxaJurosLogicService - -
Determinar taxa de juros

Verificar cliente novo

ManterCadastroClienteLogicService Verificar cadastro de cliente desatualizado

Manter cadastro do cliente

Ajustar proposta de crédito

VerificarContratoRiscoLogicService Identificar contrato de risco

= ol
OLOCDNOLJ'I#(AJ

Alterar proposta de crédito

11 Calcular taxa de impresséo

12 Calcular taxa de entrega

13 Calcular IOF

14 Calcular taxa de alterag8o do contrato

34 Calcular taxas do contrato_RgN

CalcularTaxasContratoLogicService
g 37 Calcular taxas do contrato

Enviar mensagem para Calcular taxas do

38
contrato
39 Consolidar mensagens de Calcular taxas do
contrato
GerarPropostaContratoDataService 20 Gerar proposta de contrato
GerarContratoComAjusteLogicService 36 Gerar contrato com ajuste
TratarCreditosConcedidosDataService 44 Tratar créditos concedidos
TratarPropostaContratoDataService 45 Tratar proposta de contrato
TratarPropostaCreditoDataService 46 Tratar proposta de crédito
TratarClienteDataService 48 Tratar cadastro do cliente
TratarTaxasContratoDataService 49 Tratar taxas do contrato
TratarTaxasJurosDataService 51 Tratar taxas de juros
AnalisarPedidoCreditoLogicService 53 Analisar pedido de crédito

VerificarContratoSemAjusteLogicService 54 Verificar contrato sem ajuste

4.1 Elaboracao da interface do servico.

4.1.1 Desenvolvimento dos esquemas

Os esquemas foram desenvolvidos utilizando o padrdo XML Schema —
aprovado como especificacdo pela W3C e incorporado pelo WS-I BP — em sua
versdo 1.0, utilizando a plataforma Eclipse WTP.

Seguindo os servicos identificados, analisados e projetados por Souza et al.
[2011], o modelo candnico apresentado por eles foi revisto devido a necessidade de
algumas alteracbes como: inclusdo de chaves primarias, definicdo de direcdo da
associacdo e incluséo de um atributo no relacionamento entre PropostaCredito e Peca
para indicar a quantidade de pecas contempladas na proposta de crédito. Este atributo
ficou armazenado na classe associativa ItemPeca. O resultado final é apresentado na

Figura 31.
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Figura 31 — Modelo canbnico do processo de analise de crédito (adaptado de Souza et
al. [2011])

Seguindo a abordagem de centralizacdo de esquema proposta, foi
desenvolvido um esquema central, chamado ModeloCanonico.xsd, contendo todas as
entidades identificadas no modelo canbnico da Figura 31. Este esquema conteve
apenas as entidades e seus tipos de dados basicos, ou seja, ndo incluiu
relacionamentos. O objetivo é que 0s servigos possam reaproveitar os tipos de dados
e consigam manter a mesma estrutura do modelo canénico, facilitando a manutencéo
da estrutura. JA o contrato do servico se utiliza de esquemas que denominamos
esquemas de visdo, onde sdo reaproveitados os tipos complexos do esquema central e
sdo mapeados os relacionamentos das entidades utilizadas no esquema de visdo. Isto
permite que apenas as estruturas necessarias sejam trafegadas, ou seja, mesmo que o
modelo de dados conceitual seja todo interligado, somente 0s dados necessarios ao
consumo do servico séo trafegados.

O esquema apresentado na Figura 32 e na Figura 33 pode ser utilizado em um
projeto como qualquer outro XSD. Seu objetivo & manter centralizados os tipos de

dados referentes ao dominio do processo de analise de crédito, sem considerar 0s
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relacionamentos entre estes tipos de dados. Sua utilizagdo deve ser feita
indiretamente através da utilizacdo de outros esquemas, 0s esquemas de visao -
abordagem proposta neste trabalho. Estes esquemas importam o modelo candnico e
definem os relacionamentos entre suas entidades (0 que ndo é contemplado no
canonico). Assim, se for identificada a necessidade de manipulagéo ou visualizagéo
de dados de qualquer conjunto de entidades no processo de andlise de crédito,
sempre sera utilizado o tipo complexo desta entidade definido no esquema
ModeloCanonico.xsd e, além disso, serd necessario utilizar outros esquemas que
fazem os mapeamentos dos relacionamentos entre estas entidades. Por exemplo, para
desenvolver um servico que gera um relatério de todos os créditos concedidos a um
determinado cliente, € necessario criar um XSD de visdo que utilize os tipos
complexos Cliente e CreditoConcedido, importados a partir do esquema central. A
Figura 34 mostra um exemplo do esquema representando a visdo da entidade
PropostaContrato. Observe a visdo criada "PropostaContratoView" que representa o

relacionamento entre "PropostaContrato”, "CreditoConcedido” e "TaxaJuros".
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<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<xsd:schema xmlns:xsd="http://www.wv3.0rg/2001/XMLSchema"
targetNamespace="http://uniriotec.monografia.br/ModeloCanonico"
xmlns:tns="http://uniriotec.monografia.br/ModeloCanonico"
elementFormDefault="gqualified">

<xsd:annotation>
<xsd:documentation>
Definicdo dos tipos complexos definidos para o processo de
Andlise de Pedido de Crédito.
Os relacionamentos entre os tipos complexos ndo estdo

definidos neste XML Schema.

XML Schema que
</xsd:documentation>
</xsd:annotation>

<xsd:complexType name="Cliente'">
<xsd:sequence>
<xsd:element name="cpf" type="xsd:string" nillable="true"/>
<xsd:element name="nome" type="xsd:string" nillable="true"/>
<xsd:element name="identidade" type="xsd:string" nillable="true"/>
<xsd:element name="telefone" type="xsd:string" />
<xsd:element name="endereco" type="xsd:string" />
<xsd:element name="renda" type="xsd:double" />
<xsd:element name="dataUltimsAtualizacao" type="xsd:date" minOccurs="0" />
<xsd:element name="dataCadastro" type="xsd:date" minOccurs="0" />
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>

<xsd:complexType name="PropostaCredito">
<xsd:sequence>
<xsd:element name="numeroProposta" type="xsd:string" minCccurs="0"/>
<xsd:element name="numeroParcelas" type="xsd:int" />
<xsgd:element name="dataladastro" type="xsd:date" minOccurs="0"/>
<xsd:element name="resultadoVerificacao" type="xsd:string" minOccurs="0"/>
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>

<xsd:complexType name="Peca'">
<xsd:sequence>
<xsd:element name="id" type="xsd:long" minOccurs="0"/>
<xsd:element name="nomePeca" type="xsd:string" />
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>

<xsd:complexType name="ItemPeca'>
<xsd:sequence>
<xsd:element name="id" type="xsd:long" minOccurs="0"/>
<xsd:element name="guantidade" type="xsd:int" />
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>

Figura 32 - Modelo Canonico.xsd - parte 1
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<xsd:complexType name="Funcionario'>
<xsd:sequence>
<xsd:element name="cpf" type="xsd:string" />
<xsd:element name="nome" type="xsd:string" />
<xsd:element name="tipo" type="xsd:string" />
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>

<xsd:complexType name="CreditoConcedido">
<xsd:sequence>

<xsd:element
<x%xsd:element
<xsd:element

name="id" type="xsd:long" minOccurs="0"/>
name="valorTotalConcedido" type="xsd:double" />
name="numeroParcelas" type="xsd:int" />

<xsd:element name="situacao" type="xsd:string"” minOccurs="0"/>
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>

<xsd:complexType name="TaxaJuros">
<xsd:sequence>

<xsd:element
<x%sd:element
<xsd:element
<xsd:element
<xXsd:element
<xXsd:element

name="1id" type="xsd:long" minOccurs="0"/>
name="valorTotalMinimo" type="xsd:double" />
name="valorTotalMaximo" type="xsd:double" />
name="numeroParcelasMinimo" type="xsd:int" />
name="numeroParcelasMaximo" type="xsd:int" />
name="taxaJuros" type="xsd:double" />

</xsd:sequence>
</xsd:complexType>

<xsd:complexType name="Parcela'>
<xsd:sequence>
<xsd:element name="id" type="xsd:long" minOccurs="0"/>
<xsd:element name="dataVencimento" type="xsd:date"”" />

<x%Xsd:element
<xsd:element
<xsd:element

name="valor" type="xsd:double" />
name="jurosAtraso" type="xsd:double" />
name="valorPago" type="xsd:double" minOccurs="0"/>

<xsd:element name="dataPagamento" type="xsd:date" minCccurs="0"/>
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>

<xsd:complexType name="PropostaContrato'">
<xsd:sequence>
<xsd:element name="numerolontrato" type="xsd:long" minCccurs="0"/>
<xsd:element name="situacao" type="xsd:string" minOccurs="0"/>
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>

<xsd:complexType name="TaxaContrato">
<xsd:sequence>
<xsd:element name="id" type="xsd:long" minOccurs="0"/>
<xsd:element name="valorTaxa" type="xsd:double" />
<xsd:element name="tipoTaxa" type="xsd:string" />
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>
</xsd:schema>

Figura 33 - Modelo Canonico.xsd - parte 2
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<?xml wersion="1.0" encoding="UTF-8"7>

<xsd:schema xmlns:xsd="http://vwv.v3.0rg/2001/XML5chema"
tcargetNamespace="http:///unirioctec.monografia.br/PropostalontratoView"”
xmlns:tns="http://uniriotec.monografia.br/PropostaContratoView"”
elementFormDefault="gqualified"
xmlns:mc="http:/ /unirictec.monografia.br/Modelolanonico™>

<x3d:annotation>
<xsd:idocumentation>
Este XML Schema tem a finalidade de representar o8 relacionamentos da entidade
"PropostaContrato™, com outras entidades identificadas no modelo candnico.
</xsd:documentation>
</xsd:annotation’>
<usd:import namespace="http:/ unirioctec.monografia.br/ModeloCanonico™
schemalocation=".. /ModsloCanonico.xsd">

</x=sd:import>

<xsd:complexType name="FropostaContratoView"s

ent name="propostalontrato" type="mc:Propostalontrato™
minfccurs="1" maxCccurs="1" />
<usd:element name="creditoloncedido" type="mc:Cr=ditoConcedido™

minfccurs="0" maxCccurs="1" />

minfccurs="1" maxCccurs="unboundsd"/>

nees

</x=sd:sequ

</x=sd:conplexType

</x=sd:schema

Figura 34 - Esquema de visdo da entidade PropostaContrato

Esta divisdo por visdes permite limitar o contetdo das mensagens SOAP.
Assim, o modelo canbnico fica conceitualmente interligado, mas, em termos
praticos, ndo é necessario enviar um XML tdo extenso em uma mensagem onde 0
objetivo é obter um simples valor para analise. Por exemplo, para consultar os dados
de uma proposta de contrato, apenas é necessario visualizar a proposta de contrato, as
taxas de contrato e o crédito concedido da mesma. No entanto, ndo realizando a
divisdo por visdes, a mensagem XML poderia incluir a proposta de crédito e as taxas
de juros relativas ao crédito concedido, e trafegaria também as informacdes de
cliente relativas a proposta de crédito. Dessa forma, a simples consulta incluiria
informacdes de todos os dados da analise de crédito, 0 que nem sempre € o desejado.

Cada esquema de visdo deste projeto representa uma estrutura de dados do
dominio e seus relacionamentos definidos. Portanto, foram criados 11 (onze)
arquivos XSD: um para o modelo canbnico e outros 10 para mapear 0S
relacionamentos. E importante ressaltar que o mapeamento relacional tradicional do
modelo canbnico, onde uma entidade possui uma chave estrangeira para outra

entidade a qual estéd relacionada, ndo esta presente em cada esquema de visdo. O
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relacionamento sera realizado em uma camada de acesso a dados objeto-relacional,
que sera abordada mais a frente neste trabalho.
E possivel observar nos esquemas (Figura 32, Figura 33 e Figura 34) o uso de
restricdes nos elementos, por exemplo:
e A obrigatoriedade do preenchimento da data de vencimento de uma parcela;
e O valor minimo de 1(um) para o nimero de parcelas de um crédito
concedido;
e A obrigatoriedade de pelo menos uma taxa de contrato associada a uma
proposta de contrato.
Estas restricGes permitem que a mensagem possa ser validada, garantindo que
estas regras de negdcio sejam atendidas, antes que seja criada uma instancia do

servico, evitando processamentos desnecessarios.

4.1.2 Desenvolvimento do WSDL

Conforme descrito na se¢do 2.3, foi utilizada a versdo 1.1 para o0
desenvolvimento dos contratos dos servicos, através também da plataforma Eclipse
WTP. Os WSDLs foram desenvolvidos com as informacdes presentes na Tabela 10,
uma vez que esta disponibiliza todas as funcionalidades dos servigos. No entanto, as
informacgdes de entrada e saida ndo foram mapeadas e, por isso, foi necessario
revisitar o processo de analise de crédito para identificar quais informacfes eram
necessarias em cada operacdo. Em seguida, essas informacdes foram comparadas
com as informagdes das entidades mapeadas no modelo canbnico. Desta forma, as
entradas e saidas que representam entidades do modelo candnico foram definidas no
seu devido esquema de visdo.

O desenvolvimento do WSDL foi realizado manualmente e teve como base as
exigéncias do Basic Profile da WS-I, apresentadas na se¢do 3.2, e 0 conceito de
contract-first e suas possibilidades, como modularizacao e a reutilizacdo dos tipos de
dados desenvolvidos na secdo 4.1.1. Como exemplo, a Figura 35 apresenta 0 WSDL
abstrato do servico Tratar Cliente. O WSDL apresentado contém apenas as
defini¢bes do servico, as operacgdes, as mensagens e 0s tipos de dados relacionados.

Algumas observacgdes sobre este WSDL sdo apresentadas a seguir. Na Figura 35
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foram incluidos os numeros referentes a cada observacdo para facilitar a ilustracdo

do que é apresentado.

1.

Definicdo do nome do servi¢o seguindo o padrdao: Nome do servico
identificado + Tipo de servico (Dados ou Logica) + Service.

Definicdo do namespace do servico seguindo o padréo:
http://uniriotec.monografia.br/ + nome do servi¢o + tipo de WSDL
(defs para abstrato ou service para concreto).

Importacéo de um esquema de visao, descrito na secao 4.1.1.
Definicdo da estrutura de mensagem seguindo o padréo: nome da
operacdo + tipo de mensagem (Request ou Response).

Reutilizacdo de tipos complexos definidos nos esquemas de visdo para
ser utilizado como parte da mensagem.

Definigéo do port type seguindo o padréo de nomenclatura do item 1.
Definicdo do nome da operacao:

a. Servicos identificados a partir da heuristica de cluster seguem
0 seguinte padrdo para operacdes CRUD: incluir, consultar,
atualizar ou excluir + nome da entidade;

b. Demais servigos: utilizam a nomenclatura das operac6es
presentes na Tabela 10. Entretanto, as funcgbes foram
renomeadas para seguir o padrdo Java de nomenclatura.
OperacOes sdo iniciadas com letra minuscula. A partir dai,
cada palavra é iniciada por letra maiuscula. Preposicdes e

caracteres especiais foram removidos.
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<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="no"?>

<wsdl:definitions name="TratarClienteDataService"l
targetNamespace="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/defs" 2
xmlns:wsdl="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/"
xmlns:tns="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/defs"
xmlns:xsd="http://wwv.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/"
xmlns:cv="http://uniriotec.monografia.br/ClienteView">

<wsdl:documentation>
WSDL contendo as definigdes abstratas do servigo. Essas definigles indicam o que é feito pelo servigo,
as operagdes disponiveis e tipos de dados utilizados nas operagdes.

</wsdl:documentation>

<wsdl:types>
<xsd:schema>
<xsd:import namespace="http://uniriotec.monografia.br/ClienteView"
schemaLocation="http://localhost:8080/AnaliseCredito/visao/ClienteViev.xsd"> 3
</xsd:import>
</xsd:schema>
</wsdl:types>

<wsdl:message name="incluirClienteRequest">4

<wsdl:part name="clienteView" type="cv:ClienteViewvw" /> 5
</wsdl:message>
<wsd \essage name="incluirClienteResponse">

<wsdl:part name="sucesso" type="xsd:boolean" />
</wsdl:message>

<wsdl:message name="consultarClienteRequest'">
<wsdl:part name="cpf" type="xsd:string" />
</wsdl:message>

<wsdl:message name="consultarClienteResponse'">
<wsdl:part name="clienteView" type="cv:ClienteViewvw" />
</wsdl:message>

<wsdl:message name="excluirClienteRequest">
<wsdl:part name="cpf" type="xsd:string" />

</wsdl:message>

<wsdl:message name="excluirClienteResponse'>
<wsdl:part name="sucesso" type="xsd:boolean" />

</wsdl:message>

<wsdl:message name="alterarClienteRequest">

<wsdl:part name="clienteView" type="cv:ClienteView" />
</wsdl:message>
<wsdl:message name="alterarClienteResponse">

<wsdl:part name="sucesso" type="xsd:boolean" />
</wsdl:message>

<wsdl:portType name="TratarClienteDataService">6
<wsdl:operation name="incluirCliente">7
<wsdl:input message="tns:incluirClienteRequest"” />
<wsdl:output message="tns:incluirClienteResponse” />
i

<wsdl:operaticon name="consultarCliente">
<wsdl:input message="tns:consultarClienteRequest” />
<wsdl:output message="tns:consultarClienteResponse" />
</wsdl:operation>

<wsdl:operation name="excluirCliente">
<wsdl:input message="tns:excluirllienteRequest" />
<wsdl:output message="tns:excluirClienteResponse" />
</wsdl:operation>

<wsdl:operation name="alterarCliente">
<wsdl:in message="tns:alterarClienteReguest” />
<wsdl:output message="tns:alterarClienteResponse" />
</wsdl:operation>
</wsdl:portType>

</wsdl:definitions>

Figura 35 - WSDL abstrato de Tratar Cliente
Ap6s a definicdo da interface abstrata do servigo, deve ser desenvolvido o
WSDL concreto do servico, definindo detalhes de implementacdo. Este WSDL sera o

85



utilizado pelos consumidores do servico. A Figura 36 apresenta 0 WSDL concreto do

servigo “Tratar Cliente”. Os principais itens a serem observados no WSDL sdo:

1.

Definicio do namespace do servico seguindo o padréo:
http://uniriotec.monografia.br/ + nome do servico + service (defs para
abstrato ou service para concreto);

Importacdo do WSDL abstrato para que sejam especificados detalhes
de implementacéo das operaces e servico definidos anteriormente;
Secdo para definicdo dos atributos de detalhes de implementagéo
relativos a formatacao (literal ou encode) e estilo (document ou rpc)
de mensagem do servigo “TratarClienteDataService”;

Definicdo do padrdo RPC (Remote Procedure Call) para binding do
servigo. Este estilo foi utilizado por ser simples e intuitivo para o
desenvolvimento e estar de acordo com o WS-1 BP;

Definicéo do protocolo SOAP sobre HTTP para envio das mensagens;
Uso de literal para troca de mensagens. O uso de encoded ndo esta de
acordo com 0 WS-,

Definicdo do endpoint do servigo;

Especificacdo do endpoint em sua URL de acesso.
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="1.0" encoding="UTF-8" standalone="no"?>
tions name="TratarClienteDataService"

<wsdl:defir
targetNamespace="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/service”l
xmlns:wsdl="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/"
xmlns:tns="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/service"
xmlns:xsd="http://vwvw.v3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/"
xmlns:defs="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/defs">

<wsdl:documentation>
O WSDL concreto define como e onde consumir este servigo.
Esse padrdo de projeto permite fornecer diferentes possibilidades
de binding e endpoints mantendo as definiges abstratas do servigo.
</wsdl:documentation>

<wsdl:import namespace="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/defs"
location="TratarClienteDataServiceAbstract.wsdl" /> 2

<wsdl: ame="TratarClienteDataServicePort" type="defs:TratarClienteDataService"> 3

style="rpc" 4

"http://schemas.xmlsoap.org/soap/http" /> §

name="incluirCliente">

ion soapAction="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/incluirCliente” />

opera
<soap:opera
<wsdl: > 6

<soap:body use="literal" namespace="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/" />
</wsdl: ut>

<wsdl:o

utput>

1 name="consultarCliente">
soapAction="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/consultarCliente"” />

<wsdl:operation name="excluirCliente">
<soap:operation soapAction="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/excluirCliente" />
<wsdl:input>
<soap:body use="literal” namespace="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/"/>
</ws >
<wsdl:ou >
<soap:body use="literal" namespace="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/"/>
</wsdl:output>
</wsdl:operation>

<wsdl:operation name="alterarCliente'">
tion soapAction="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/alterarCliente" />

ody use="literal” namespace="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/"/>
nput>
<wsdl:output>
<soap:body use="literal" namespace="http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/"/>
</wsdl:output>
</wsdl:operation>
</wsdl:bind. >

<wsdl:service name="TratarClienteDataService"> 7
<wsdl:port binding="tns:TratarClienteDataServicePort" name="TratarClienteDataServicePort">
soap:address

location="http://soaservices.servehttp.com:8080/TratarCliente/TratarClienteDataService" /> 8

Figura 36 - WSDL Concreto do servigo Tratar Cliente
Apo6s o fim do desenvolvimento do WSDL, é importante certificar que o

mesmo atende aos padrdes de interoperabilidade definidos pela WS-I. Para isso, foi

utilizada a ferramenta SOAP UI? para realizar testes de interoperabilidade em um

2 http://www.soapui.org/
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WSDL. Esta mesma ferramenta sera abordada mais a frente para testes funcionais de
web services.

O SOAPUI realiza a verificacdo de todas as normas apresentadas pelo WS-I
BP, informa o resultado para cada item e apresenta um sumario da verificacdo do
WSDL em geral®. Para cada norma de interoperabilidade, o relatério informa o
resultado do teste (aprovado, reprovado, aviso, ndo aplicavel, faltando insumo),
apresentando uma mensagem detalhada das ndo conformidades, se estas existirem. A
Figura 37 apresenta um exemplo de uso da ferramenta SOAPUI para validar o
servigo "TratarClienteDataService", cujo WSDL foi apresentado na Figura 35 e
Figura 36.

Somany

Result passed

IArtifact Targets Analyzed: The summary result applies to the following artifact targets which were specified in the analyzer configuration file.
Description binding=TratarClienteDataServicePort

Assertion Result Summary:

Assertion ID Passed Failed Prerequsite Failed Warning Not Applicable Missing Input
BP2010 1 0 0 0 0

BP2011
BP2012
BP2013
BP2014
BP2017
BP2018
BP2019
BP2020
BP2021

o|l=a|lolpw|a|loa|lo|=
o|lo|lo|lo|o|lo|]o|Oo |O
o|lo|o|lo|o|o|o|o|O
o|lo|lo|lo|o|lo|]o|Oo |O©
- |O|=lO|lCO|d|[OC|=|O

Figura 37 - Sumaério de verificagao WS-I

4.2 Desenvolvimento de servico

O desenvolvimento foi dividido em duas etapas. Antes da real implementacao
dos servicos, foi projetada e desenvolvida a estrutura de transferéncia (mapeamento)
de dados e a camada de acesso e persisténcia dos dados em um SGBD.

Para o desenvolvimento, houve uma preocupacdo em utilizar os principais
padrdes e recursos mais atuais da linguagem Java, em especial a especificagéo

JEE6*. Isto propicia maior facilidade de suporte e manutencdo dos frameworks

3 http://www.soapui.org/About-SoapUl/features.html#tech-support
4 http://jcp.org/en/jsr/detail?id=316
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utilizados, uma vez que os mesmos sd8o mantidos pelas principais empresas do

mercado em conjunto com a mantenedora da linguagem Java, a Oracle.

4.2.1 Mapeamento Schema x Java

Em se tratando de web services, os dados a serem trafegados sdo mensagens
SOAP e contém estruturas de dados como partes das mensagens. Para que um
servigo desenvolvido em Java possa tratar corretamente essas mensagens, deve haver
algum tipo de ligagéo (binding) entre dados em XML e classes Java [Metha, 2003].
Para realizar esta ligacdo foi utilizado o JAXB (Java Architecture for XML
Binding)°. JAXB é a especificacdo oficial JEE6 para relacionar estruturas de dados
Java e XML. Permite mapear as classes Java através de anotacdes, correlacionando
tipos e/ou elementos de um XML Schema e atributos de classe POJO (Plain Old
Java Object). Sua versao atual (2.0) é mantida por profissionais da Oracle (Sun) e
por grupos das principais empresas do mercado em SOA.

O framework trabalha a partir da serializagdo de documentos XML em
classes JAXB (UnMarshalling) para mapear dados para o servico. Para isso, é
necessario que o pacote de classes contenha uma fabrica de objetos, com o dever de
inicializar cada objeto serializado. Ao mapear dados do servico para mensagens
SOAP, o framework serializa instancias em formato XML (Marshalling).

Com o dominio do processo bem definido e centralizado, é possivel manter as
classes JAXB em um Unico projeto que pode ser utilizado por varios servicos.

A Figura 38 apresenta o comparativo entre uma classe JAXB e um arquivo
XML Schema, representando a visdo da entidade CreditoConcedido. Cada item esta
correlacionado entre a classe Java e 0 XSD pelos ndmeros em vermelho. A partir
deste mapeamento, um servico é capaz de capturar dados recebidos e enviar dados

sem que haja perda de informacdes ou incompatibilidade de dados.

5> http://jaxb.java.net/
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EXmiAccessorType (XmlAccessType.FIELD)

EXmliType (name="CreditoConcedidoView", 1
namespace="http://uniriotec.monografia.br/CreditoConcedidoView”)
propOrder = {

"creditoConcedido™
"proposctaCredito”™,
"taxaJduros"”,
"parcelas"”

})

public class CreditoConcedidoView {

EXmiEl

m

ment (name="creditoConcedido", 2
namespace="htep://uniriotec.monografia.br/ModeloCanonico”)
private CreditoConcedido creditcoConcedideo;

gXmlElement (name="propostaCredico”, 3
namespace="http://uniriotec.monografia.bxr/ModelcCanonico")
private PropostaCredito propostaCredito;

EXmlElement (name="taxaJuros", 4
namespace="heep://uniriotec.monografia.br/ModeloCancnico”)
private TaxaJdJuros taxaJuros;

GXmlEl¢mc::(name-"pa:celas",5
namespace="http://uniriotec.monografia.br/ModelocCanonico”)
private List<Parcela> parcelas;

<xsd:complexType name="CreditoConcedidoVier™ 1

« SCguelicc?y

minOccurs="1" maxCccuzrs="i" />
<xsd:element name='"propostalredito" type="mc:PropostalCredito”
minCccurs="1" maxCccurs="1"/> 3
xsd:element name="taxaJjuros" type="mc:Taxaduros"”
minOccurs="1" maxOccurs="1EG>4
<xzd:element name="parcelas” type="mc:Parcela”
minCccurs="1" maxOccurs="unbounded"/> S

A

</ quance>

0 X

sd:se
i:complex

</xsd:

R4 ype>

Figura 38 - Correlagdo JAXB x XSD

Neste trabalho foram abordadas as seguintes anotagdes JAXB. Dentre elas,
apenas a XmlTransient ndo foi utilizada no exemplo apresentado na Figura 38.
e XmlAccessorType — Indica se os elementos serdo acessados pelos atributos da
classe (Field) ou através de funcgdes get (Property);
e XmlType — Relaciona um complexType ou simpleType de um XSD com uma

classe Java. Deve ser definido o namespace e o nome do tipo complexo como
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parametros desta anotacdo. Além disso, o parametro propOrder deve ser

especificado para identificar a ordem e quais elementos devem estar em um

bind para XML;

e XmlElement — Relaciona um element de um XSD com um atributo de objeto
Java. Devem ser definidos o namespace e o nome do elemento como
parametros desta anotacdo. Além disso, deve ser observada a relacdo do
parametro maxOccurs. Se este parametro estiver configurado para receber
mais de um elemento, este deve ser definido com uma lista na classe POJO;

e XmlTransient — Indica que um determinado elemento ndo sera capturado na
serializacdo de objetos. Isto permite que campos auxiliares ou flags possam
ser utilizados na classe JAXB sem que o framework utilize estes elementos.
Para que os objetos JAXB pudessem representar um tipo complexo de visao,

0 padrédo DTO (Data Transfer Object) foi utilizado. Este padréo habilita que uma
série de conjuntos de dados possa ser trafegado em um Unico objeto, evitando envio
de série de parametros ou uso de multiplas chamadas. Fowler [2002] aborda o uso do
padrdo DTO para serializacdo automatica de dados entre XML e Java, utilizando
métodos de transformacdo. No entanto, com JAXB esta serializacdo se torna
totalmente automatizada através das anotaces.

Os objetos que representam os esquemas de visdes utilizam o padrdo DTO
para encapsular a entidade que da nome a visao e as entidades que representam seus
relacionamentos. Desta forma, o objeto CreditoConcedidoView da Figura 38
representa o tipo complexo CreditoConcedidoView, encapsulando os elementos
presentes no esquema, que sdo: CreditoConcedido, PropostaCredito, TaxaJuros e

Parcela.

4.2.2 Persisténcia de dados

Assim como em softwares de arquitetura tradicionais, servicos baseados em
SOA devem possuir uma camada de persisténcia dos dados trafegados entre um
SGBD e o usuario final. Neste trabalho, foi utilizado o framework JPA (Java
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Persistence API)°, presente na especificacio JEE6, que define um mapeamento
objeto-relacional das entidades presentes no banco de dados para objetos Java
simples [Burke e Monson-Haefel, 2007]. Este mapeamento aproxima o banco de
dados do desenvolvimento, uma vez que as aplicacbes sdo desenvolvidas em uma
programacao orientada a objetos.

O framework trabalha com o uso de anotacdes, permitindo que cada classe
Java possa ser mapeada para uma tabela do banco de dados. Todos os aspectos
relativos a tabela podem ser trazidos a entidade JPA como: colunas, chave primaria,
relacionamentos, restricdes de unicidade, definicdo de sequéncias, gatilhos (triggers),
entre outros.

Desta forma, realizar operagdes basicas (CRUD) podem ser feitas com pouca
escrita de cadigo pelo desenvolvedor. Além disso, a JPA possui uma linguagem
inspirada em SQL para consultas avangadas voltada para as entidades ao invés de
tabelas, mais familiar a linguagem Java, chamada JPQL (Java Persistence Query
Language).

Para cada entidade do modelo candnico do processo apresentado na Figura
31, uma classe anotada como entidade foi criada em um projeto representando todo o
modelo. A Figura 39 apresenta a entidade CreditoConcedido, permitindo visualizar
algumas das principais anotages JPA. A seguir, o detalhamento destas anotagdes
[Burke e Monson-Haefel, 2007]:

e Entity — Define que a classe Java é uma entidade JPA;

e Table — Relaciona a entidade mapeada com uma determinada tabela
do banco de dados, através do parametro name, que deve ser igual ao
nome da tabela;

e DynamicUpdate — Com o valor true, a entidade persistida so ira
alterar os valores que ndo estiverem nulos;

e Id - Identifica o atributo da classe como a chave primaria da tabela;

e SequenceGenerator — Define uma sequence no SGBD e atribui o
valor sequencial ao atributo que estd sendo mapeado. Devem ser

definidos 0 nome da sequéncia e o valor incremental (allocationSize).

6 http://www.jcp.org/en/jsr/detail?id=317
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Esta anotacdo ndo é independente de plataforma, visto que existem
sistemas que ndo possuem gerador de sequéncia;

GeneratedValue — Complementar ao SequenceGenerator, define o
tipo valor automatico do atributo, que pode ser por sequéncia, tabela,
identidade ou mesmo escolha automatica. Esta escolha deve variar de
acordo com a implementacao do SGBD;

Column — Mapeia diretamente um atributo do objeto a uma coluna da
tabela. Caso 0 nome seja diferente, o atributo name deve ser utilizado
para manter essa relagdo. Além disso, outras propriedades da coluna
podem ser definidas como: restricdo de unicidade, permissédo de
valores nulos, tamanho permitido, etc;

JoinColumn — Mapeia um atributo da classe como uma coluna da
tabela. No entanto, esta coluna € definida como uma chave estrangeira
para outra tabela. Caso o nome seja diferente, o atributo name deve
ser utilizado para manter essa correlacao.

OneToOne — Define um relacionamento do tipo 1..1;

ManyToOne — Define um relacionamento do tipo N..1;

OneToMany — Define um relacionamento do tipo 1..N. Neste caso, a
chave estrangeira deve estar presente na tabela relacionada. Portanto,
0 atributo name da anotacdo JoinColumn deve especificar a coluna da

tabela relacionada.
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package br.uniriotec.monografia.entidades;
import java.io.Serializable;[]

/n
* Annotations de JPA
Wi
@Entity
@Table (name="creditos_concedidos")
@DynamicUpdate (value=true)

/z
* Annotations de JARXB
'
@¥XmlAccessorType (XmlAccessType.FIELD)
@XmlType (name = "CreditoConcedido"”, propOrder = {
wid™,
"valorTotalConcedido”,
"numeroParcelas"”,
"situacao"

H
public class CreditoConcedido implements Serializable({

private static final long serialVersionUID = 1L;

@Id

@5equenceGenerator (name = "CREDITO CONCEDIDOC ID",
sequenceName = "CRED CONC_SEQ", allocationSize =

@GeneratedValue (strategy = GenerationType.SEQUENCE)

@Column (name = "id")

@XmlElement (required = false)

private long id;

@Column (name = "valor_ total_concedido")
@XmlElement (required = true)
private double valorTotalConcedido;

@Column (name = "numero parcelas")
@XmlElement (required = true)
private int numeroParcelas;
@Column (name = "situacao")
E@¥mlElement (required = false)
private String situacao;

@0neTolne (cascade=CascadeType.ALL)
@JoinColumn(name="numero_proposta_credito")
@XmliTransient

private PropostaCredito propostaCredito;

@ManyTolne (cascade=CascadeType.ALL)
@Jci"Column(name="id_taxa_juros")
@XmlTransient

private TaxaJuros taxaduros;

@CneToMany (cascade=CascadeType.ALL)
@Jci:Column(name="id_credito_concedido")
@XmlTransient

private List<Parcela> parcelas;

1)

Figura 39 - Entidade CreditoConcedido com as anotacfes JPA
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A especificacdo JPA é vasta e tem o0 objetivo de incorporar as classes Java
todas as possibilidades existentes em um banco de dados relacional, existindo
inclusive algumas ferramentas para geracdo automatica da estrutura do banco de
dados. A Tabela 11 apresenta algumas outras possibilidades de mapeamento do

framework, e algumas delas que também foram utilizadas neste trabalho.

Tabela 11 - Listagem de anotacGes JPA

Anotagéo Descrigdo
ldClass Define uma classe para ser chave primaria de uma tabela. Isto indica que esta
chave serd composta.
Semelhante a anotacdo SequenceGenerator. No entanto, define uma tabela
TableGenerator geradora de valores sequenciais. Ao contrario do gerador de sequéncia, é
permitido em todos os SGBDs.
Transient Identifica um atributo do objeto como n&o gerencidvel pela unidade de
persisténcia.
Temporal Utilizado para definir tipos de dados em formato data. Pode ser parametrizado
P para diferentes formatos de data, como data/hora.
Lob Identifica um atributo da classe como uma coluna especial do tipo Lob, que
permite armazenamento de grande volume de dados.
ManyToMany Define um relacionamento do tipo N x M
Pre(Persist, Aplicacdo similar a uma trigger executada antes de inserir/atualizar/excluir
Update, Remove) dados da tabela. Esta anotacéo é utilizada em uma funcéo.
. Aplicacéo similar a uma trigger executada apos
Post(Load,Persist, carregar/inserir/atualizar/excluir dados da tabela. Esta anotacéo é utilizada em
Update, Remove) uma funco

Na Figura 39 podem também ser observadas a presenca de anotacGes do
framework JAXB. Conforme abordado por Burkee e Monson-Haefel [2007], uma
das facilidades da especificacdo JPA é que, pelo fato dos beans de entidade serem
mapeados em objetos Java simples (POJO), essas entidades podem ser utilizadas
para transferir dados entre cliente e servidor.

Como as estruturas de dados que devem representar os tipos de dados
definidos pela Figura 32 e pela Figura 33 sdo bastante semelhantes com as entidades
mapeadas, estas classes foram utilizadas tanto para persistir dados quanto para
transferéncia de dados das mensagens SOAP.

Sendo assim, uma classe possui tanto anotacbes JAXB quanto anotacgdes JPA.
Esta abordagem auxilia na manipulagdo dos dados, dispensando as conversoes
trabalhosas de classes que representam a transferéncia de dados entre consumidor e

provedor (JAXB) para classes que representam a persinténcia de dados (JPA). Além

95



disso, facilita a manutengdo do cddigo, uma vez que os dados estdo centralizados.
Possiveis alteragcdes dos tipos definidos no XSD refletirdo somente neste ponto do

projeto.

4.2.3 Camada de Acesso a Dados

Na secdo 4.2.2, foi abordado o uso do framework JPA para representacao
objeto-relacional do banco de dados. No entanto, apenas o uso das entidades levaria
aos servicos a necessidade de implementar sua propria l6gica de tratamento dos
dados.

Para evitar este acoplamento, foi utilizado o conceito de DAO (Data Access
Obiject) apresentado pela Sun e estendido em uma abordagem proposta por Mellgvist
[2006] para criacdo de DAOs genéricos, adotando a funcionalidade Java Generics.
Utilizando este padréo, € possivel que as operacdes de acesso a dados mais comuns
estejam implementadas em apenas uma classe e os demais DAQOs gerados estendam
esta classe. A Figura 40 e a Figura 41 apresentam o DAO genérico e uma

implementacdo do mesmo, respectivamente.
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public class EntidadeDACOKT> implements IEntidadeDAOKT> {

@PersistenceContext (unitName = "ModeloCanonico")
private EntityManager em;
private Class<?> classe;

public EntidadeDAQO (Class<?> classe) {
this.classe = classe;

}
@Override
public void gravar (T entidade) {
try {
em.persist (entidade) ;
em.flush ()
} catch (Exception e) {
Log.getlog() .error ("Erro ao inserir. ", e):
}
}

ngs ("unchecked"”)

public T carregar (Object pkEntidade) {
Object entidade = new Object():
entidade = em.find(classe, pkEntidade):
em.flush ()
return (T) entidade;

@Override

public void atualizar (T entidade) {
em.merge (entidade) ;
em.flush ()

ide

public void excluir (T entidade) {
em.remove (entidade) ;
em.flush ()

@Override

@SuppressWarnings ("unchecked"”)

public List<T> carregarTodos() {
Session sessao = (Session) em.getDelegate():
Criteria criteria = sessao.createCriteria(classe):;
return criteria.list():

}

@SuppressWarnings ("unchecked")

public List<T> carregarComRestricoes (Map<String, Object> parametros)
Session sessao = (Session) em.getDelegate():
Criteria criteria = sessao.createCriteria(classe):;
criteria.add(Restrictions.allEqg(parametros)):
return criteria.list():;

}

Figura 40 - DAO Genérico
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package br.uniriotec.monografia.dao.implementacoes;
import java.util.HashMap;[]

@Stateless

public class PropostaContratoDAC extends EntidadeDAC<PropostaContrato?> implements IPropostaContratoDRO{

public PropostaContratoDAO (Class<?> classe) {
super (classe) ;

public PropostaContratoDAO() {
super (PropostaContrato.class) ;

@Cverride
public List<PropostaContrato> listarPropostaContratoPorSituacaoc (String situacaa)
throws IllegalStateException,Exception{

Map<String, Cbkbject> criterios = new HashMap<String, Cbhject>():

criterios.put ("situacaco", situacaog);

return carregarComRestricoes (criterios):;

Figura 41 - DAO da entidade PropostaContrato

E importante observar como a implementacdo de um DAO a partir da
extensdo da classe EntidadeDAO possibilita uma economia significativa de cddigo e
trabalho repetitivo por este ja possuir operacdes CRUD genéricas prontas. Desta
forma, sera necessario o desenvolvimento somente de funcionalidades especificas
ndo contempladas no DAO genérico. Além disso, pode-se perceber a existéncia da
anotacdo @Stateless (primeira linha da Figura 41), responsavel por tornar o objeto
em um EJB (Enterprise Java Beans) sem informagdes de estado. Além disso, a
interface do DAO possui a anotacdo @Remote, que permite que o EJB seja utilizado
remotamente, ou seja, ndo € necessario que os DAOs estejam no mesmo ambiente
dos servicos.

Conforme abordado por Burkee e Monson-Haefel [2007], EJBs s&o
componentes do lado servidor escalonaveis, transacionais e distribuiveis. Estas
caracteristicas podem ser importantes quando se trata de SOA, onde 0S Servicos
podem estar distribuidos em diversos servidores. Além disso, sua utilizacdo
possibilita o gerenciamento centralizado dos dados corporativos, cabendo aos
servigos apenas a utilizacdo desses EJBSs.

Aplicar as capacidades EJB aos DAOs permite adicionar algumas
caracteristicas chave para o desenvolvimento dos servigos deste trabalho:

e Permitir que os DAOs sejam gerenciados pelo servidor de aplicacéo e
possam ser injetados diretamente nos servigos, adicionando

tratamento automatico de transacdes e concorréncia;
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Injecdo automatica de contexto de persisténcia (EntityManager), a
partir de fonte de dados provida pelo servidor de aplicagéo,
eliminando necessidade de criacdo de fabrica de conexdes. Isto é
realizado através da anotagdo @PersistenceContext, informando qual
unidade de persisténcia configurada, conforme apresentado na Figura
40.

Os DAOs foram divididos em dois projetos, de acordo com a seméntica do

modelo candnico, com o objetivo de minimizar a possibilidade de afetar os servicos

em producdo, caso parte dos EJBs estejam fora do ar devido a manutencdo ou

problemas. Séo eles:

PropostaCliente — Conjunto de entidades referentes a proposta de
crédito para o cliente;
ConcessaoCredito — Conjunto de entidades referentes a concessdo do

crédito e oferta de contrato ao cliente.

A Figura 42 apresenta o0 arquivo persistencexml do projeto

PropostaClienteEJB, responsavel por fazer a configuracdo das conexdes gerenciadas

pelos EJBs e 0 pool de conexdes provido pelo servidor de aplicacéo.

rg.eclipse.persistence.jpa.PersistenceProvider</provider>

>[GLASSFISH_HOME]/domains/analise credito/lib/ext/ModeloCanonico.jar</jar-file>

.uniriotec.monografia.entidades.Cliente</class>

.uniriotec.monografia.entidades.CreditoConcedido</class
.uniriotec.monografia.entidades.ItemPeca</class>
.uniriotec.monografia.entidades.Funcionario<
.uniriotec.monografia.entidades.
.uniriotec.monografia.entidades.
.uniriotec.monografia.entidades.PropostaContrato</c
>br.uniriotec.monografia.entidades.PropostaCredito<
.uniriotec.monografia.entidades.TaxaContrato</cl
.uniriotec.monografia.entidades.TaxadJuros</cla

o" transaction-typ

irce>jdbc/modelo</jta-data-source>

link.ddl-generation.output-mode
.target-databas
logging.level” value="FINER"/>

e= stgreSQL" />

Figura 42 - Persistence.xml do projeto PropostaClienteEJB
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4.2.4 Implementacéo do Servico

Para implementacdo do contrato do servico, foi escolhido o framework JAX-
WS (também chamado de JWS — Java Web Services) presente na especificacao
JEEG. Antes, em sua 12 versdo, o framework era chamado de JAX-RPC, e teve
mudanga na nomenclatura por incorporar maiores funcionalidades e integragéo direta
com JAXB [Kalin, 2009]. O framework é capaz de incorporar integralmente, através
do uso de anotacdes, todas as capacidades de um WSDL 1.1 a uma interface Java.

O uso do JAX-WS se torna fundamental neste trabalho, uma vez que permite
utilizar um WSDL jéa elaborado, tornando possivel aplicar a abordagem contract-first
para desenvolver 0s servicos, e obter as vantagens observadas na se¢éo 3.6.

Além disso, optou-se por desenvolver manualmente uma interface do servico
e a implementagdo do mesmo, com o intuito de evitar geracdo automatica de classes
e obter dominio tanto do contrato (WSDL) quanto da implementacdo do servico. A
ligacdo entre ambas as classes é feita pelo arquivo de configuracdo sun-jaxws.xml,
conforme Figura 43. Este arquivo € capaz de configurar diversos endpoints para o
servico, ou seja, configurar varias implementacdes para um mesmo Servico
diferenciando a url-pattern para acesso de cada uma das implementacbes. A
possibilidade de ter implementacdes distintas de um mesmo servico demonstra a
importancia do desenvolvimento utilizando contract-first em conjunto com o padréo

de projeto de modularizacdo do WSDL, conforme apresentada na se¢éo 3.5.

name="TratarCliente"
implementation="br.uniriotec.monografia.sexrvicos.TratarClienteImpl"
url-pattern="/TratarClienteDataService"/>

Figura 43 - Arquivo de configuragédo sun-jaxws.xml

A seguir, serdo apresentadas as anotacdes do JAX-WS utilizadas neste
trabalho e sua respectiva aplicacio aos servicos desenvolvidos. E importante ressaltar

que toda vez que uma anotacdo ou propriedade da anotacdo faz referéncia a alguma
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definicdo contida no WSDL, a mesma deve estar idéntica. Caso contrario, pode
causar erro de despacho em uma chamada pelo consumidor ou até mesmo fazer com
que o framework ignore o WSDL elaborado e gere automaticamente um novo,
entrando em desacordo com a abordagem contract-first.

Web Service

A anotacdo @WebService é usada para especificar que a classe € um servico
ou que a interface define um servigo. As seguintes propriedades podem ser definidas:
e endpointinterface — Nome completo da interface Java que define o

servigo. Deve seguir o padrdo Java de: pacote + nome da classe.

e name — Nome que representa a interface do servigo. Deve ser o
mesmo definido na tag portType do WSDL abstrato.

e targetNamespace — targetNamespace do servico e de seus elementos.
Deve ser o mesmo definido na tag definitions do WSDL concreto.

e serviceName — Nome do serviceName do servico. Deve ser 0 mesmo
definido na tag service do WSDL concreto.

e portName — Nome do binding do servico. Deve ser o mesmo definido
na tag port do WSDL concreto.

e wsdlLocation — Caminho relativo do WSDL. E obrigatério para o
framework que o arquivo esteja disponivel no contexto para o
container web e contido na pasta “wsdl”, ou seja, deve estar no
formato “WEB-INF/wsdl/nome do arquivo.wsdl”

A Figura 44 e a Figura 45 apresentam 0 uso da anotacdo na interface e na
implementacdo do servico. As propriedades sdo definidas somente na classe que

implementa o servigo.

public interface TratarCliente {

Figura 44 - Anotacdo @WebService usada na interface do servico
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EWebService (
endpointInterface = "br.uniriotec.monografia.servicos.TratarCliente",
name = "TratarClienteDataService",
targetNamespace = "http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/sexrvice”,
serviceName = "TratarClienteDataService”,
portName = "TratarClienteDataServicePort",
wsdlLocation = "WEB-INF/wsdl/TratarClienteDataServiceConcreto.wsdl"
)

public class TratarClienteImpl implements TratarCliente{

Figura 45 - Anotacdo @WebService usada na classe do servigo

SoapBinding
A anotacdo @SOAPBInding (Figura 46) é usada para definir o estilo de
comunicacdo do servico. E uma referéncia a tag soap:binding definida no WSDL
concreto dos servigos. Neste trabalho, foi utilizado somente o estilo RPC-Literal. As
seguintes propriedades podem ser definidas:
e style — Estilo de binding do servico. Valores possiveis sdao: RPC ou
DOCUMENT. O padrao é document;
e use — Estilo de codificacdo das mensagens do servico. Valores
possiveis sao: ENCODED ou LITERAL. O padrdo é literal;
e parameterStyle — Define se os dados das mensagens virdo em forma
de objetos ou em véarios parametros. Valores possiveis sdo: BARE ou
WRAPPED, respectivamente. O padréo é wrapped.

EWebService (

endpointInterface = "br.uniriotec.monografia.servicos.TratarCliente”,

name = "TratarClienteDataService",

targetNamespace = "http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/service”,

sexrviceName = "TratarClienteDataService",

portName = "TratarClienteDataServicePort",

wsdlLocation = "WEB-INF/wsdl/TratarClienteDataServiceConcreto.wsdl"
)
@50&PBinding(style = Style.RPC, use = Use.LITERAL)
public class TratarClienteImpl implements TratarCliente{

Figura 46 - Anotacdo @SOAPBInding

WebMethod

A anotacdo @WebMethod (Figura 47) expde um método da classe como uma
operacdo do servico. As seguintes propriedades podem ser definidas:
e operationName — Nome da operacdo. Deve ser 0 mesmo definido na

tag operation do WSDL abstrato;
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action — Nome da acdo SOAP. Deve ser o0 mesmo definido na tag
operation do WSDL concreto. Caso necessario, deve ser utilizado
somente na implementacdo da operacdo, ndo na interface. Alguns
servidores de aplicacdo possuem métodos para validagdo da agdo

SOAP chamada, e para isso este atributo deve estar em igualdade com

o atributo do WSDL;

e exclude — Permite excluir a operacéo da lista de operacfes expostas

pelo servico.

A utilizagéo da anotacdo pode ser observada na Figura 47.

GWebMethod (operationName="consultarCliente™)
ClienteV0O consultarCliente (String cpf):

Figura 47 - Anotacdo @WebMethod

WebParam

A anotacdo @WebParam (Figura 48) é usada para definir um parametro de

uma operacdo. Cada parametro é referente a um part da mensagem definida utilizada

no parametro input da operacdo. O pardmetro name deve referenciar o nome do part

da mensagem.

EWebMethod (operationName="consultarCliente")
ClienteVQO consultarCliente (EWebParam (name="cpf")
String cpf):

Figura 48 - Anotacdo @WebParam
WebResult

A anotacdo @WebResult (Figura 49) é usada para definir o retorno de uma

operacdo. O retorno é referente ao part da mensagem definida e utilizada no

parametro output da operacao.

ult (name="clienteView")

String cpf):

ClienteVO consultarCliente (EWebParam (name="cpf")

Figura 49 - Anotacdo @WebResult
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Com a utilizacdo dessas anotagdes em conjunto, é possivel programar toda a
interface do contrato elaborada. A Figura 50 e a Figura 51 apresentam a interface e a
implementacao do servico TratarCliente, respectivamente.

package br.uniriotec.monbgrafia.servicos;

import javax.jws.WebMethod;[]

ice
ing(style = Style.RPC)
public interface TratarCliente {

ebMethod (operationName="incluirCliente")

@WebResult (name="sucesso")

boolean incluirCliente (EWebParam(name="clienteView")
ClienteVO clienteVO);

dWebMethod (operationName="consultarCliente")

ebResult (name="clienteView")

ClienteVO consultarCliente (GWebParam (name="cpf")
String cpf):

@WebMethod (operationName="excluirCliente")

EWebResult (name="sucesso")

boolean excluirCliente (EWebParam (name="cpf")
String cpf):

hod (operationName="alterarCliente")

ult (name="sucesso")

boolean alterarCliente (EWebParam(name="clienteView")
ClienteVO clienteVO);

Figura 50 - Interface do servi¢o TratarCliente
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package br.uniriotec.monografia.servicos;
import javax.jws.WebService;[]

@WebService (

endpointInterface = "br.uniriotec.monografia.servicos.TratarCliente”,

name = "TratarClienteDataService",

targetNamespace "http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/service",
serviceName = " tarClienteDataService",

portName = "Tra ClienteDataServicePort"”,
wsdlLocation = "WEB-INF/wsdl/TratarClienteDataServiceConcreto.wsdl"

)
public class TratarClienteImpl implements TratarCliente{

private IClienteDAO dao;

public TratarClienteImpl () throws WebServiceException{

String name = "java:global/PropostaClienteEJB/ClienteDAO";
Context context;
try {

context = new InitialContext():

dao = (IClienteDRO) context.lookup (name):
} catch (NamingException e) {
Log.getlog() .fatal ("Falha no construtor. Nao foi possivel injetar o DAO de Cliente”, e):;

throw new WebServiceException("Falha no construtor. Nao foi possivel injetar o DAO de Cliente");

d0verride
public boolean incluirCliente (ClienteView clienteView) {
try {
Cliente cliente = transformaClienteViewEmCliente (clienteView):
dao.gravar (cliente);
return true:;
} catch (EntityExistsException e) {
return false;
} catch (IllegalArgumentException e) {
return false;
} catch (Exception e) {
throw new WebServiceException (e.getMessage()):

Figura 51 — Trecho da implementac&o do servigco TratarCliente

E importante observar o uso do localizador de servicos (método lookup na
Figura 51) na implementacdo do servico. Neste caso, 0 servico é um objeto DAO
para acesso a dados. Esta abordagem faz parte do padrdo Service Locator, onde a
classe desenvolvida, neste caso 0 servi¢o, ndao precisa conhecer as complexidades
envolvidas para instanciacdo de outro objeto [Alur et al., 2003]. A especificacdo
JEE6 permite o uso deste tipo de injecdo através da API JNDI (Java Naming and
Directory Interface), utilizando propriedades de nomenclatura do servidor de
aplicacdo para encontrar o EJB publicado informando: ip, porta e um nome Gnico
dado pelo servidor de aplicacdo durante o deploy de cada EJB. Neste trabalho, os
EJBs foram instanciados através lookup nos construtores dos web services

implementados, como pode ser observado na classe TratarClientelmpl.
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4.2.5 Composicao de servigos

A composicao de servigos € a utilizacdo de um ou mais servigos para gerar
um novo servico. Conforme abordado na secdo 2.9, é possivel compor servicos
através de coreografia ou orquestragdo, sendo a Ultima mais utilizada. O padréo para
composi¢do de servigos com orquestracdo para web services é o padrdo WS-BPEL.
Entretanto, o estudo dessa abordagem estd fora do escopo deste trabalho. Neste
trabalho, a composicdo de servico foi feita utilizando a interface de servicos ja
publicados em classes que utilizam a anotacdo @WebServiceClient, fornecendo uma
instancia destes servigos. As interfaces dos servicos cliente especificam o endpoint
de onde estdo publicados. O servico responsavel pela composicdo utiliza o servico
cliente diretamente para invocar suas operacoes.

O servigo ManterCadastroCliente é um exemplo desse tipo de composicdo. A
Figura 52 apresenta a classe TratarCliente, que representa a interface do servico
TratarClienteDataService que é utilizado na composicdo. A Figura 53 apresenta a
classe responsavel pela obtencdo de uma instancia desse servico para ser utilizada no
servico ManterCadastroCliente. Como é possivel observar na Figura 54, no momento
que o servico ManterCadastroClienteLogicSevice € iniciado, este obtém uma

instancia do servico TratarClienteDataService.

package br.uniriotec.monografia.cliente;
import javax.jws.WebMethod;[]

dWebService (

name = "TratarClienteDataService",

argetNamespace = "http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/defs")
ing (style = Style.RPC)

o]

iriotec.monografia.vo.ObjectFactory.class

H)]
public interface TratarCliente {

od (operationName=
1t (name="sucesso"
boolean incluirCliente (EW
ClienteVO clienteVoO):;

od (operationName="consultarCliente")

@ 1t (name="clienteV.

ClienteVO consultarCliente (EWebParam(name="cpf")
String cpf):

od (operationName="excluirCliente"
1t (name="sucesso")

boolean excluirCliente (EWebParam (name="cpf")
String cpf):

od (operationName="alterarCliente")
1t (name="sucess

boolean alterarCliente (EW
ClienteVO cliente

am (name="clienteView")

Figura 52 - Interface do servico utilizado na composi¢cdo do ManterCadastroCliente
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lpackage br.uniriotec.monografia.cliente;

import java.net.MalformedURLException;[]

@WebServiceClient (
name = "TratarClienteDataService",
targetNamespace = "http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/service",
wsdlLocation = "http://localhost:8080/TratarCliente/TratarClienteDataService?wsdl"
)
public class TratarClienteService extends Service{

private final static URL TRATARCLIENTEDATASERVICE WSDL LOCATION:
private final static Logger logger =
Logger.getlogger(br.uniriotec.monografia.cliente.TratarClienteService.class.getName())

static {
URL url = null;
try {
URL baseUrl;
baseUrl = br.uniriotec.monografia.cliente.TratarClienteService.class.getResource(".");
url = new URL (baseUrl, "http://localhost:8080/TratarCliente/TratarClienteDataService?wsdl");
} catch (MalformedURLException e) {
logger.warning ("Falha ao criar URL para o WSDL localizado em: " +
"'http://localhost:8080/TratarCliente/TratarClienteDataService?wsdl'");
logger.warning(e.getMessage()):
}
TRATARCLIENTEDATASERVICE WSDL LOCATION = url;
}

protected TratarClienteService (URL wsdlDocumentLocation, QName serviceName) {
super (wsdlDocumentLocation, serviceName);

public TratarClienteService() {
super (TRATARCLIENTEDATASERVICE WSDL LOCATION, new QName (
"nttp://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/service”,
"TratarClienteDataService")):;

@WebEndpoint (name = "TratarClienteDataServicePort")
public TratarCliente getTratarClienteDataServicePort() {
return super.getPort (new QName ("http://uniriotec.monografia.br/TratarClienteDataService/service",
"TratarClienteDataServicePort"), TratarCliente.class):;

Figura 53 - Classe responsavel pela obtencao do servi¢o TratarCliente

package br.unirictec.moncgrafia.servicos;

import javax.jiws.WebService;
import javax.xml,.ws.WebSexrviceException:

import br.uniriotec.monografia.cliente.TratarCliente;
import br.uniriotec.menografia.cliente.TratarClienteService;
import br.uniriotec.monografia.ve.ClienteVo;

ERebService(
endpointinterface = “br.unirictec.monografia.servicos.ManterCadastroCliente®,
name = “ManvterladastroClientelogicService”,
vargectNamespace = "hucp://monografia.unirictec.br/ManterCadastroClientelogicService/sexrvice”,
sexviceName = "ManterCadastroClientelogicService",
portName = "ManterCadastzoClientelogicServicePort®,
wsdlLocation = "WEB-INF/wsdl/ManterCadastroClientelogicServiceConcreto,.wsdl™
}
public class ManterCadastrcClientelnpl implements ManterCacastrolliente |
private TratarxCliente tratarCliente:

public ManterCadastroClientelmpl() {
TracarClienteService service = new ITratarClienteService():;
tratarCliente = gservice.getiratarClientelataServiceFort():

Figura 54 — Composicéo de servigos
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4.2.6 Testes de desenvolvimento

Apobs o desenvolvimento dos servicos, devem ser realizados os testes dos
mesmos, antes que o projeto seja entregue a uma equipe de testes. Neste trabalho, os

testes foram divididos em duas fases: testes unitarios e testes funcionais.

4.2.6.1 Testes Unitarios

Antes da implementacdo dos servigcos as funcionalidades béasicas do DAO
genérico e as consultas avancadas passaram por testes unitarios, garantindo que a
camada de acesso a dados estivesse operacional. Para realizar esses testes foi
utilizado o framework TestNG, que trabalha com uso de anotagdes para definir os
testes.

Neste trabalho foram abordadas apenas as seguintes anotacdes da ferramenta:

e Test — Define a classe ou a funcdo como um teste. E possivel definir
operacdes dependentes, onde uma determinada operacdo depende da
execucdo de outra operagdo. Entretanto, esse recurso deve ser
utilizado com cautela. Como exemplo, se a logica do teste for
construida considerando que uma operacdo sempre sera executada
com sucesso para em seguida testar outra operacao, caso a primeira
operacdo falhe por um motivo ndo esperado, pode ser complicado
identificar onde se encontra o erro real, uma vez que o objetivo do
teste € testar a segunda operacdo e ndo a primeria. Todas as classes e
operacdes de teste foram anotadas @Test.

o BeforeClass — Define que a funcdo sera a primeira funcdo executada
no teste. Esta anotacdo permite que o EJB seja carregado através de
lookup antes que as operacdes do DAO sejam executadas pelos testes.
Isto permitiu também garantir que estas chamadas estavam de acordo

com a JNDI e poderiam ser utilizadas posteriormente pelos servicos.

A Figura 55 apresenta um exemplo da classe de teste para 0 DAO de Proposta
de Contrato.
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public class DAOPropostaContratoTest extends TestBase{
IPropostaContratoDAC propostaContratoDAO;

private long numeroContrato = 1234567;

@BeforeClass
protected void setUp() throws Exception {
propostaContratoDAC = (IPropostaContratoDAO) context.lookup ("java:global/ConcessaoCreditoEJB/PropostaContratoDAO");
}
@Test

public void testInserirPropostaContrato(){
PropostaContrato proposta = new PropostaContrato():;
proposta.setNumeroContrato (numeroContrato) ;
proposta.setSituacao ("aprovado");

CreditoConcedido credito = new CreditoConcedido();
credito.setId(new Long(123));
credito.setNumeroParcelas (3);

credito.setSituacao ("aprovado");
credito.setValorTotalConcedido (12352);

proposta.setCreditoConcedido (credito);

try {
propostaContratoDAQO.gravar (proposta) ;
} catch (Exception e) {
System.out.println(e);
Assert.fail():

}

@Test (dependsOnMethods={"testInserirPropostaContrato”})
public void testCarregarPropostaContrato(){
try {
PropostaContrato proposta = propostaContratoDAO.carregar (numeroContrato);
Assert.assertEquals("aprovado", proposta.getSituacao()):
} catch (Exception e) {
Assert.fail():
}

public void testAtualizarPropostaContrato () {[]
public void testListarPropostaContratoPorSituacao () {[]

public void testConsultarPropostaContratoPorIdCreditosConcedidos () {[]

public void testExcluirCliente () {[]

Figura 55 - Classe de testes do DAO PropostaContrato

Ap0s a execucdo do teste, a ferramenta apresenta um resumo das operagdes

em que houve sucesso ou fracasso, conforme apresentado pela Figura 56.

Search: Passed:6 © Failed:0 [ Skipped: 0

s Al Tests | . Failed Tests| Summary |
fic] Default suite (6/0/0/0) (1,962 5) Failure Exception
fit] Default test (1,962 5) P
Eit] br.uniriotec.monografia.teste. DAOPropostaContratoTest =
E testInserirPropostaContrato (0,818 s)
EEJ testCarregarPropostaContrato (0,463 s)
¢k testAtualizarPropostaContrato (0,09 s)
ti] testListarPropostaContratoPorSituacac (0,187 s)
¢k testConsultarPropostaContratoPorldCreditosConcedidos (0,259 s)
¢E] testExcluirCliente (0,145 s)

Figura 56 - Resultado da realizacdo de um teste com TestNG
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4.2.6.2 Testes Funcionais

Ap0s a implementacdo de cada servi¢o, 0 mesmo passou por testes manuais,
onde foram verificadas as invocacdes de cada operacdo do contrato e avaliado o
retorno esperado das mesmas.

Para realizacdo dos testes dos servigos, foi utilizada a ferramenta SoapUl,
voltada principalmente para testes funcionais de web services. Para servigcos ja
publicados em um servidor, basta criar um projeto no SoapUl com a URL do WSDL,
e automaticamente serdo criados requests para cada operacdo do servico com as
mensagens definidas. A partir dai, basta informar os valores dos pardmetros de
acordo com o desejado, invocar uma chamada e serd apresentada a resposta do

Servico, seja de erro ou sucesso.

-

o

ITratarCIiente |

New soapUI Project

Creates a new soapUl Project in this workspace

Project Name:

Initial WSDL/WADL: |:rvehttp.tom:8080/T ratarCliente/TratarC IienteDataService?wsdl” [ Browse... ]

Create Requests: Create sample requests for all operations?

Create TestSuite: [] Creates a TestSuite for the imported WSDL or WADL
Create MockService: [_| Creates a Web Service Simulation of the imported WSDL
Add REST Service: ||

Relative Paths:

[] Stores all file paths in project relatively to project file (requires save)

Figura 57 - Criacdo de Teste com SoapUl

%OJECTS aF a [http://soaservices.servehttp4com:8080/T ratarCliente/TratarClienteDataService
1 Sample <|

i2 Requestl '

) Sample-soapui-project
= &) TratarCliente
=~ X TratarClienteDataServicePort
- alterarCliente
38 Requestl
- consultarCliente
3% Request1
- excluirCliente
38 Requestl
&+ incluirCliente
38 Requestl
@ sample-service

<soapenv:Body>

</soapenv:Body>

<soapenv: Envelope xulns:soapenv="h4|J
<soapenv:Header/>

<ser:consultarCliente>
<cp£r125753828-27</cpf>

</ser:consultarCliente>

</soapenv: Envelope>

Raw | XML

<8:Envelope xmlns:&="http://schemas.xmlsoap.org/soap/eny4
<8:Body> B
<nsZ:consultarClienteResponse xmlns:nsz="http://u
<clienteViews
<clientes
<cp£>125753828-27</cpf>
<endereco>Rua Alves Costa 29</endereco>
<identidade>18724978-1</identidade>
<nome>José Silva</nome>
<renda»2894.09</renda>
<telefone>99927428</telefone>
</cliente>
</fclienteViews
</ns2:consultarClienteResponse>
</8:Body>
</8:Envelope>

Figura 58 - Teste de chamada com SoapUl
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A Figura 57 apresenta a criacdo de novos testes com a ferramenta, a partir de
um wsdl publicado. E possivel ainda gerar simuladores (Mocks) para o teste, caso 0
servigo ndo esteja em producdo, mas ainda podendo simular resultados esperados. A
Figura 58 mostra uma chamada da operacdo consultarCliente do servigo, onde a
partir da requisicdo gerada automaticamente, é possivel verificar a resposta do

servigo para validar com o contrato.

4.3 Teste de servico

Esta é a ultima etapa da fase de projeto do ciclo de vida do servico. Neste
momento, uma equipe de testes assume o papel e deve, ndo somente testar de novo e
garantir aderéncia aos requisitos, como assegurar qualidade do servico.

A ferramenta SoapUIl também pode ser utilizada para realizar simulacdo e
testes unitarios de chamadas SOAP com objetivo de mitigar erros, falhas e assegurar
0 atendimento aos requisitos. Salvo os requisitos, os testes devem atender a métricas
tais como acessos simultaneos, tempo de resposta e disponibilidade. Para isso, o
SoapUl oferece também recursos especificos para garantia de qualidade, entre eles:
casos de teste, testes de integracdo continua, testes de carga e testes de seguranca.

As analises e métricas coletadas pela equipe de testes devem servir de base
para adquirir vantagens competitivas no mercado ou estipular garantias de contrato
pelo provedor do servigo.

Finalizada esta fase, e o servi¢o tendo passado nas métricas definidas, a fase
de projeto do ciclo de vida se encerra, e 0 mesmo torna-se habilitado para publicacéo

e provimento.

4.4 Publicagéo de servico

4.4.1 Compilagdo de servico com Ant

Antes de publicar um web service, é preciso compilar e empacotar o projeto
do servigo, incluindo ou referenciando as bibliotecas e/ou projetos associados para

que possam ser publicados em um servidor de aplicacéo.
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Em projetos simples, a construgdo manual € completamente vidvel. Porém,
quando os projetos se tornam complexos, interdependentes e compartilhando
bibliotecas em um servidor de aplicacdo, o trabalho manual pode se tornar lento e
passivel de erros. Neste caso, ferramentas devem ser utilizadas para automatizar a
publicacdo dos servicos como, por exemplo, o Ant. O framework Ant é um
automatizador simples, escalavel e extensivel para construcéo de projetos [Hatcher e
Loughran, 2003]. Descrita em linguagem XML, a ferramenta possibilita facilidades
como compilar codigo, copiar arquivos, referenciar bibliotecas, empacotar um
projeto e publicar em um servidor de aplicacdo. A Figura 59 exemplifica o arquivo
de compilacdo do servico Tratar Cliente.

A Tabela 12 apresenta os principais elementos de um arquivo Ant. J& a Figura
59 mostra um exemplo pratico de utilizacdo dos recursos deste framework como

compilacdo de classes, empacotamento e implantagdo automatica no servidor.

Tabela 12 - Principais elementos Ant

Elemento Descricao
path Definfz 0 ~conjunto de bibliotecas (arquivos ou diretérios) necessarios para
compilagdo das classes
target Define um conjunto de operacfes. Funcionamento similar @ uma funcéo.
war Empacota um projeto na estrutura WAR (Web Application Resource)
. Empacota um projeto na estrutura JAR (Java Application Resource) para ser
jar . S
utilizado como biblioteca ou EJB.
javac Compila uma ou um conjunto de classes.
exec Permite executar linhas de comando. Funciona com comandos bat e shell.
antcall Realiza uma chamada para outro target definido anteriormente.
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<project name="TratarCliente" defanlt="war"™ basedir=".">
<description>
Arquive de construgdo do projeto do servigo TratarCliente.
</descriptions>

<!—— Acesso ao arquivo de propriedades do build.-->
<property file="build.properties™ />

<path id="classpath">
«fileset dir="C:/glassfish3/glassfish/domains/domainl/lib/ext">
<include name="+*.jar"™ />
</fileset>
<fileset dir="C:/gla=s=fish3/glassfish/1lib">
<include name="javasse-api-&.0.jar"™ />
</fileset>
</path>

<target name="init" description="inicializa o ant">
<deltree dir="£{build}" />
<mkdir dir="£{build}" />

</target>

<target name="compile”™ depends="init" description="Compila as classes">
<!—— Compila o coédigo java —->
<javac debug="trus" destdir="£{build}" source="1.&" target="1.&">
<classpath refid="classpath"™ />
<src path="Z{src}" />
</javac>
</target>

<target name="war" depends="compile" description="Criar o war do projeto”>

<!—— Cria o diretédrio de distribuigdo do war. ——>
<delete dir="%£{dist}" failonerror="false" />

<mkdir dir="g${dist}/war" />

<delete file="" />
<!-— Copia a estrutura responsavel pela identificagio do servigo -->
<copydir dest="%{distc}/war/build/WEB-INF/" src="%{webcontent}/WEB-INF/" />

<war destfile="2{dist}/TratarCliente.war" basedir="%{dist}/war/build/">
<metainf dir="g{webcontent}/META-INF"/>
<lib dir="£{libs}" />
<classes dir="$%${build}" />
</war>
</target>

<echo>Instalando. ..</echo>
<exec executable="cmd">
<arg wvalue="/c" />
<arg wvalus="asadmin"™ />
<arg value="deplovy"™ />
<arg value="--user" />
<arg value="admin" />
<arg wvaluse="--passwordfils" />
<arg value="glassfish password.txt" />
<arg value="%{distc}/TratarCliente.war" />
</exec>
</target>

</project>

<target name="deploy" depends="war" description="Realiza a publicacdo (deploy) do servicgo.

e

Figura 59 - Build.xml - Tratar Cliente

Ant é um framework extenso e permite uma série de outros artificios de

automacao como integracdo com sistema de controle de versdo (por exemplo, CVS),

execucao automatica de testes unitarios com JUnit , envio de e-mail, entre outros que

ndo serdo abordados neste trabalho.
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4.4.2 Implantacéo do Servico

Sendo o servico um projeto web, o mesmo deve ser implantado em um
servidor de aplicacdo web, para que entdo possa estar disponivel para utilizacéo e
consumo.

Para isso, foi o escolhido o servidor GlassFish em sua versdo 3.1.2, um
servidor robusto, presente na especificacdo JEE 6, open-source e largamente
utilizado no mercado. Além disso, possui uma interface completa de administracédo

pelo navegador, que permite facilidade e praticidade para efetuar operacgdes
fundamentais, tais como:

e Criacéo de pool de EJB;

e Criagéo, configuracéo e teste de conexdo com banco de dados;
e Criacdo de pool de conexdes;

e Implantacédo de EJB;

e Implantacdo de Web Service.

4.5 Consideracdoes sobre o desenvolvimento dos

Servicos

Este capitulo apresentou o desenvolvimento dos servicos e dos demais
projetos que constituem a arquitetura do projeto. O diagrama de arquitetura que

representa a relacdo de cada projeto e suas dependéncias é apresentado na Figura 60.
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CalcularTaxasContrato I

Modelo de Dados do Dominio |

) T [Visses ] m\_‘
( ...................
(__.

Sorvl;ot de Dados |
BT TN MR S e e S e '

Camada de Acesso aos Dados (DAO) |

[TratarTaxajuros 1

| PropostaCliente€JB ]~ [ ConcessaoCreditoEJB 1

Figura 60 - Diagrama de Arquitetura do Projeto

O modelo canénico elaborado do processo de andlise de crédito foi matéria-
prima para a elaboragdo de um esquema centralizado de tipos de dados e os
esquemas de visdes propostos para cada entidade presente no modelo canénico.

Os WSDLs foram criados manualmente considerando: as exigéncias do BP; o
padréo sugerido por Azevedo et al. [2009a], que define como servicos de dados
aqueles que executam apenas operacdes de persisténcia e servico de logica; aqueles
responsaveis pelo processamento de regras de negdcio da organizacdo, mas que
possam porventura fazer acesso a dados para seu processamento; o padrdo de projeto
de modularizagdo, que proporciona um desacoplamento da parte conceitual em
relagdo a parte fisica do WSDL,; e os tipos de dados dos esquemas de visdo definidos
para o projeto.

Ap0s o desenvolvimento do contrato dos servicos, foi necessario ndo somente
0 desenvolvimento dos web services, mas a elaboragdo de uma arquitetura que desse
suporte ao desenvolvimento dos mesmos. Inicialmente foi escolhido o servidor de
aplicacdo GlassFish devido a sua robustez e facilidade de configuracdo de pool de

conexdes. Em seguida, fez-se necessario o0 mapeamento do esquema centralizado de
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dados e suas visdes para classes Java. Assim, foi criado o projeto ModeloCanonico
contendo as classes Java (POJO) que representam simultaneamente as entidades que
devem ser persistidas em banco, os tipos de dados do esquema centralizado
utilizados na transferéncia de dados entre cliente e servidor e as classes (POJO) que
representam cada um dos esquemas de visao elaborados.

Apo6s a definicdo e criagdo das classes que representam o modelo candnico,
foram desenvolvidos dois projetos EJB responsaveis pela persisténcia dos dados:
PropostaClienteEJB, responsavel pelas operacOes de persisténcia das entidades
Cliente, Funcionario, Peca e PropostaCredito; e ConcessaoCreditoEJB, responsavel
pelas operacbes de persisténcia das entidades CreditoConcedido, Parcela,
PropostaContrato, TaxaContrato e TaxaJuros. A escolha de utilizacdo de EJBs se deu
pela caracteristica destes serem escaldveis, transacionais, terem facilidade de
distribuicdo e permitir injecdo automéatica de contexto de persisténcia
(EntityManager), eliminando necessidade de criacdo de fabrica de conexdes. Foi
desenvolvida uma classe utilizando o padrdo DAO para cada entidade tratada pelos
EJBs, 0 que garantiu a separacdo da camada de persisténcia de dados da
implementacdo dos servicos. Tanto o projeto PropostaClienteEJB quanto o projeto
ConcessaoCreditoEJB tém uma dependéncia com o projeto ModeloCanonico, onde
foram desenvolvidas as entidades que devem sofrer as operacOes de persisténcia.

Os web services foram implementados utilizando o framework JAX-WS
devido a facilidade de desenvolvimento utilizando anotacdes, integracdo direta com o
framework JAX-B e por sua aderéncia ao BP. Utilizando as anotac¢Ges presentes no
JAX-WS foi possivel fazer o mapeamento do WSDL gerado manualmente para as
classes Java (POJO) desenvolvidas. Devido a centralizacdo do desenvolvimento das
classes que representam as visdes e entidades, cada projeto de servi¢o desenvolvido
tem uma dependéncia com o projeto ModeloCanonico. Projetos de servigos que
precisam efetuar operacdes de persisténcia de uma determinada entidade através do
seu respectivo DAO utilizaram o padrdo Service Locator. A abordagem utilizada foi
a instanciacdo através de lookup, onde uma instancia do DAO é obtida através do
localizador de servigos JNDI. Desta forma, o servico ndo precisa ter conhecimento
sobre a complexidade de criacdo do DAO e se a implementacdo do mesmo for

alterada o servigo que o utiliza ndo sera afetado.
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E importante ressaltar que a dependéncia gerada com a utilizagio do padréo
de centralizagdo de esquema foi propagada para o desenvolvimento do esquema
centralizado e suas visbes na linguagem de programacdo Java (projeto
ModeloCanonico). Contudo, os beneficios desse padrdo também se fizeram presentes
na codificacdo, proporcionando uma governanga mais eficiente sobre as classes de
entidades que devem ser utilizadas no processo de anélise de crédito. Com o intuito
de facilitar o desenvolvimento e implantacdo dos servigos, as classes presentes no
projeto ModeloCanonico foram importadas em um arquivo .jar para a pasta
[GLASSFISH_HOME]/domains/analise_credito/lib/ext. Desta forma, todos os
projetos presentes no dominio analise_credito podem utilizar as classes do
ModeloCanonico sem té-las diretamente em seus projetos.

Finalmente, ap6s o desenvolvimento dos EJBs (que contém os DAOs das
entidades) e dos servigos, estes foram compilados com suas devidas dependéncias e
empacotados utilizando a ferramenta de automatizacdo de publicacdo Ant. Apods
publicacdo no servidor de aplicacdo GlassFish, foram testados. Os EJBs passaram
por testes unitarios utilizando o framework TestNG; ja os web services foram

testados funcionalmente utilizando a ferramenta SoapUI.
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Capitulo5: Conclusado

Web services sdo desenvolvidos majoritariamente utilizando a abordagem
code-first. Apesar de facilitar e agilizar o desenvolvimento dos servicos, esta técnica
traz impactos negativos a governanca de uma arquitetura orientada a servigos, tais

como:

e Maior acoplamento dos servi¢os com as tecnologias que os implementaram;
e Baixo indice de reusabilidade dos servicos;
e Maior impacto nos consumidores ap6s mudangas;

e Baixo grau de durabilidade devido a necessidade de geragdo de novo contrato

a cada manutencgao;

e Impossibilidade de utilizacdo de versionamento;

Impossibilidade de utilizac&o de tipos de dados centralizados.

Neste trabalho, foi abordada a utilizacdo do padrdo de desenvolvimento
contract-first como alternativa ao code-first e suas implicacfes negativas. Para isso,
foi dada sequéncia ao desenvolvimento dos servigos candidatos identificados e
projetados em Souza et al [2011], dando seguimento ao ciclo de vida de
desenvolvimento de servigos proposto por Gu e Lago [2007].

Em uma abordagem contract-first, o contrato do servico é desenvolvido
orientado ao negocio, para que depois seja codificado. Assim, a confeccdo do
contrato antes da codificagdo possibilitou um acoplamento positivo de légica para
contrato em detrimento do acoplamento negativo do contrato com uma tecnologia
especifica [Erl, 2008]. Utilizando code-first, também € possivel desenvolver
orientado ao negocio. Entretanto, neste caso, havera um acoplamento com a
tecnologia, pois o contrato serd gerado a partir da codificacdo, causando uma
dependéncia em relacéo a linguagem ou framework.

Devido ao baixo acoplamento possibilitado pelo contract-first, é possivel
obter alto indice de durabilidade dos servicos desenvolvidos, uma vez que alteracdes

na logica do servico podem ser realizadas sem que haja alteracdo do contrato. Em
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code-first também é possivel fazer alteraces que ndo levem a mudangas no contrato,
desde que se utilize na manutencdo a mesma tecnologia utilizada no
desenvolvimento inicial. Se o servico foi desenvolvido utilizando linguagem Java e
framework JAX-WS, sua manutencdo deve ser feita utilizando a linguagem Java e o
framework JAX-WS.

Neste trabalho, para que fosse possivel promover interoperabilidade dos
servigos, os mesmos foram desenvolvidos tomando como base os padrdes de
desenvolvimento de servico presentes no Basic Profile (BP), que é o principal
produto do consércio Web Service Interoperability (WS-I). A utilizacdo do BP
garante homogeneidade diante das muitas possibilidades de configuracdo das
especificacbes necessarias ao desenvolvimento de servicos. Essa padronizagédo
possibilita que um maior nimero de plataformas tecnoldgicas utilize os servicos.

O framework JAX-WS, utilizado para o desenvolvimento dos servicos, esta
em conformidade com o BP. Isso significa que tanto utilizando contract-first quanto
utilizando code-first € possivel obter interoperabilidade. Entretanto, conforme
demonstrado, a utilizacdo de contract-first permitiu ndo apenas a conformidade com
0 BP como permitiu a utilizacdo dos tipos de dados em esquemas centralizados e a
modularizacdo do WSDL.

A padronizagdo de tipos de dados por dominio (centralizacdo de esquema),
desenvolvido a partir do modelo candnico proposto em Souza et al [2011],
proporcionou a eliminacdo de tipos de dados redundantes, melhorando a governanca
sobre os tipos de dados, tornando desnecessaria transformacdes de dados e,
conseqiientemente, melhorando o desempenho e interoperabilidade dos servicos.

O desempenho também foi otimizado devido a utilizacdo do padrdo Jardim do
Eden, associado ao esquema de visbes elaborado no projeto. Essas visdes
proporcionaram diminuicdo do trafego de informagcfes em mensagens SOAP, pois
apenas os dados definidos no esquema de visdo séo trafegados. Entretanto, ndo foi
possivel comprovar a melhoria de desempenho relativa as validacdes diretamente no
esquema sem a necessidade de criacdo de uma instancia do servico. As chamadas do
servigo iniciavam uma instancia do mesmo, sem que fosse bloqueado pela validagéo
do esquema, fazendo com que as validagdes ocorressem apenas na codificagdo, assim

como seria em code-first.
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J& a modularizacdo do WSDL possibilitou a separacdo da parte concreta da
parte abstrata do contrato do servico, 0 que € uma boa pratica de projeto em
desenvolvimento de software. Hewitt [2009] menciona que € possivel utilizar
diferentes estilos de binding, codificagdo e endpoint para uma mesma interface de
servigo. Entretanto, utilizando o framework JAX-WS 2.2 ndo foi possivel utilizar
diferentes estilos de binding, uma vez que a defini¢do do estilo deve ser configurada
diretamente na interface do servigo. Apesar disso, o framework possibilita
codificacbes e endpoints diferentes para uma mesma interface. Isto possibilita
implementacdes de regras ou requisitos distintos, como por exemplo, servi¢cos em
diferentes idiomas, restri¢cdo de informacdes de acordo com o perfil, elaboracdo de
conteddo de acordo com a regido de acesso, entre outros.

Durante o desenvolvimento dos servicos, foi possivel identificar melhorias
nas fases de andlise e projeto. Seguem abaixo as oportunidades de melhorias
observadas:

e A heuristica de cluster do método de identificacdo dos servicos candidatos prevé
apenas operacdes basicas de dados (CRUD) que devem ser implementadas em
cada servico identificado. Contudo, de acordo com o objetivo da modelagem de
processos, o detalhnamento da modelagem pode ndo conter todos os detalhes das
operacOes necessarias as implementacdes dos servicos. Desta forma, a definicdo
de operacdes de servigcos na fase de projeto deve considerar a identificacdo de
novas operacdes coOmo Servigos necessarios aos servigos de dados.

e Foi observado que o servico de célculo de taxas de contrato foi identificado tanto
pela heuristica de mudltiplas instancias (Tabela 7, indice 37) quanto pela
heuristica de requisitos de negdécio (Tabela 7, indice 34). Durante a
implementacdo, um dos servigos foi escolhido e removido. Dessa forma, é
necessario, durante a fase de projeto, que um projetista analise 0s servigcos
identificados a fim de remover duplicidades que ndo puderam ser identificadas

durante a aplicacdo da heuristica de eliminacédo de servicos duplicados.

Foi possivel seguir a abordagem contract-first proposta com o uso do
framework JAX-WS. No entanto, algumas dificuldades ou bugs foram identificados

durante o processo do desenvolvimento:
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e Apesar de 0 estilo RPC estar de acordo com o WS-I BP, o estilo mais
utilizado é Document. Entretanto, os servigos desenvolvidos utilizando este
estilo ndo funcionaram, pois durante a tentativa de consumo ocorreu erro de
despacho e a operacdo ndo foi encontrada. Assim, foi decidido implementar
0s servicos utilizando o estilo RPC, que ndo apresentou 0 mesmo problema.
Vale ressaltar que utilizando code-first, o estilo Document funciona
perfeitamente;

e A utilizagdo de listas com estilo RPC e abordagem contract-first retornava
mensagens vazias ou parametros de entrada vazios. Desta forma, para superar
este problema foi necessaria a substituicdo de listas por arrays. Foi validado o
que ocorreria se fosse utilizada abordagem code-first e foi verificado que é
possivel a utilizacdo de listas perfeitamente neste caso;

e Foi detectado um problema na composicdo de servigcos utilizando as
anotacOes para consumo de servigco do JAX-WS. Ao iniciar o servidor de
aplicacdo Glassfish, 0 mesmo entende que existe uma duplicata do servigo
que esta sendo registrado. No entanto, ndo foi possivel precisar se este
problema é relativo ao framework ou a alguma configuracdo no servidor de

aplicagéo.

Como proposta para trabalhos futuros, o desenvolvimento dos servicos
poderia ser melhorado com a utilizacdo de BPEL para composi¢do dos servicos,
publicacdo dos servigos basicos e compostos em um ESB e registro dos mesmos em
um UDDI.
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Apéndice 1 - Padroes de Projeto para Centralizagao
Esquema

1. Boneca Russa

<xsd:schema xmlns:xsd="http://vww.w3.0rg/2001/XMLSchema"

targetNamespace="http://ns.soacookbook.com/russiandoll"
xmins:tns="http://ns.soacookbook.com/russiandoll"
elementFormDefault="unqualified">
<xsd:annotation>

<xsd:documentation>

Book schema as Russian Doll design.

</xsd:documentation>

</xsd:annotation>

<xsd:sequence>
<xsd:element name="title" type="xsd:string" />
<xsd:element name="price" type="xsd:decimal" />
<xsd:element name="category" type="xsd:NCName" />
<xsd:choice>
<xsd:element name="author" type="xsd:string" />
<xsd:element name="authors">
<xsd:complexType>
<xsd:sequence>

maxOccurs="unbounded"” />
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>
</xsd:element>
</xsd:choice>
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>
</xsd:element>
</xsd:schema>

<xsd:element name="author" type="xsd:string"
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2. Fatia de Salame

<xsd:schema xmlns:xsd="http://vww.w3.0rg/2001/XMLSchema"
targetNamespace="http://ns.soacookbook.com/salami"
xmlns:tns="http://ns.soacookbook.com/salami"
elementFormDefault=""gualifi=sd">
<xsd:annotation>
<xsd:documentation>
Book schema as Salami Slice design.
</xsd:documentation>
</xsd:annotation>
<xsd:element name="book">
<xsd:complexType>
<xsd:seqguence>
<xsd:element ref="tns:title" />
<xsd:element ref="tns:author" />
<xsd:element ref="tns:category" />
<xzd:element ref="tns:price"”" />
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>
</xsd:element>
<xsd:element name="title" />
<xzd:element name="price" />
<xsd:element name="category" />
<xsd:element name="guthor" />
</xsd:schema>
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3. Veneziana

<xsd:schema xmlns:xsd="http://wwv.v3.0rg/2001/XMLSchema"
targetNamespace="http://ns.soacookbook.com/venetianblind"

xmlns:tns="http://ns.

soacookbook.com/venetianblind”

elementFormDefault="unqualified"
attributeFormDefault="unqualified">

<xXsd:annotation>

<xsd:documentation>
Book schema as Venetian Blind design.

</xsd:documentation>
</xsd:annotation>

<!-- Single glckbal root element exposed —-->
<xsd:element name="book" type="tns:BookType" />

<!-- The root is given a type that is defined here,

defined elements.

-—>

<xsd:complexType name="BookType">

<xsd:sequence>
<xsd:element
<xsd:element
<xsd:element
<xsd:element

name="title"” type="tns:TitleType" />
name="author" type="tns:AuthorType" />
name="category" type="tns:CategoryType" />
name="price" type="tns:PriceType" />

using all externally

</xsd:sequence>
</xsd:complexType>
<xsd:simpleType name="TitleType">
<xsd:restriction base="xsd:string">
<xsd:minLength value="1" />
</xsd:restriction>
</xsd:simpleType>
<xsd:simpleType name="AuthorType'>
<xsd:restriction base="xsd:string">
<xsd:minLength value="1" />
</xsd:restriction>
</xsd:simpleType>
<xsd:simpleType name="CategoryType">
<xsd:restriction base="xsd:string">
<xsd:enumeration value="LITERATURE" />
<xsd:enumeration value="PHILOSOPHY" />
<xsd:enumeration value="PROGRAMMING" />
</xsd:restriction>
</xsd:simpleType>
<xsd:simpleType name="PriceType'">
<xsd:restriction base="xsd:float" />
</xsd:simpleType>

</xsd:schema>
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4. Jardim do Eden

<xsd:schema xmlns:xsd="http://wwv.v3.0rg/2001/XMLSchema"

targetNamespace="http://ns.soacookbook.com/eden” xmlns:tns="http://ns.soacookbook.com/eden”

elementFormDefault="gqualified">
<xsd:annotation>
<xsd:documentation>
Book schema as Garden of Eden design.
</xsd:documentation>
</xsd:annotation>

<xsd:element
<xsd:element
<xsd:element
<xsd:element
<xsd:element

name="book" type="tns:bookType" />
name="title" type="xsd:string" />
name="author" type="xsd:string" />
name="category" type="xsd:string" />
name="price" type="xsd:double" />

<xsd:complexType name="bookType">
<xsd:sequence>

<xsd:
<xsd:
<xsd:
<xsd:

element ref="tns:title"” />
element ref="tns:author" />
element ref="tns:category" />
element ref="tns:price" />

</xsd:sequence>
</xsd:complexType>

</xsd:schema>
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