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1. Introducgao

1.1 Motivacao

H4 muitas oportunidades no mercado de Tecnologia da Informacdo. Com isso, muitos
profissionais ainda no inicio de suas carreiras jd trabalharam em vdrias grandes empresas do
setor. De acordo com a IDC Brasil, o setor de TI gerard 630 mil postos de trabalho na América
Latina até 2009 [1]. Entretanto, a TI Inside alega que o déficit atual de profissionais na drea € de
mais de 20 mil pessoas [2]. A Assespro-RS indica que o déficit chega a 30 mil e a Unesp que
seria de 50 mil [3]. A agéncia Baguete divulgou no seu site de noticias que, segundo a Gazeta
Mercantil, a procura por cursos de Informadtica no Brasil cai 20 % por ano e a média de evasdo
dos cursos de informatica € de 68 % [4].

No caso da UNIRIO, a relagdo de nimero de candidatos por vaga no vestibular 2007 foi 8,97.
No vestibular 2006, esta relacdo era 12,07. A comparacdo das relacdes nos informa que houve
uma queda de 25,7% no nimero de inscritos. Na UFF, o vestibular 2006 atraiu 1281 candidatos
para 90 vagas no curso de Ciéncia da Computacdo. O vestibular de 2007 apresentou 1078
candidatos, o que implica em uma queda de 15,84%. Por fim, a UFRJ teve 1161 candidatos para
120 vagas em 2006, enquanto apenas 932 candidatos em 2007, registrando queda de 19,72%.

A revista Info Exame[14] fez uma pesquisa entre sete grandes empresas para descobrir porque

sobraram vagas de TT em 2006. A resposta de cada uma dessas empresas estd disposta na tabela

abaixo:

EMPRESA VAGAS NAO PREENCHIDAS | O QUE FALTOU NO CANDIDATO

HP 238 Experiéncia para o cargo

SAP 24 Conhecimento em SAP

SOFTTEK 175 Experiéncia em SAP, .NET e dominio
do inglés

MICROSIGA 30 Estar atualizado

CPM 238 Conhecimento em Cobol e Java

TCS 200 Conhecimento em Cobol, PL1, Adabas
Natural e fluéncia em inglés

ACCENTURE 923 Conhecimento em Java, .NET, Oracle,
PL SQL, Data Stage, Cobol, Abap




Com o mercado de TI expandido, as empresas precisam procurar alternativas para encontrar mao
de obra qualificada as suas necessidades. Uma das alternativas vidveis € recorrer a profissionais
autdbnomos. O principal problema desta alternativa, no entanto, é garantir a qualidade e o
compromisso do profissional contratado. Por isso, a criacdo de uma ferramenta que permita que
as empresas conhegam e avaliem os profissionais, assim como que os profissionais tenham mais
informacdes sobre a empresa antes de negociar um projeto, pode ajudar na dindmica de
contratacdo exigida pelas condi¢des atuais do mercado de trabalho.

O objetivo é que ndo seja necessario um administrador para controlar a ferramenta. Essa funcao
ficard a cargo dos préprios usudrios. O sistema guardard projetos atuais, o histérico de cada
contratacdo feita e o desempenho dos profissionais envolvidos nos projetos. Essas informagdes
serdo mantidas pelas empresas contratantes.

Um profissional mal avaliado serd evitado por outras empresas. Por isso, parte-se do pressuposto
que o compromisso do profissional serd maior ao saber que sua reputacdo podera ser prejudicada

caso um trabalho mal feito seja executado através da ferramenta.

1.2 Objetivo

A pré-selecdo automdtica de acordo com as habilidades dos profissionais e as habilidades
necessdrias para os projetos das empresas, feita de forma gratuita, ndo ¢ comum nos sites
existentes que prestam tal tipo de servico. A selecdo automdtica € fundamental para as empresas
se focarem nos profissionais que tém maior potencial para um projeto especifico e aumentar as
chances da empresa contratar um bom profissional para seus projetos, economizando tempo. A
medida que o sistema for utilizado, a sua efici€éncia também aumentard, porque os comentarios e
avaliacdes promovidas pelas empresas auxiliardo como indicadores para diferenciar profissionais

que possuem o mesmo nivel de habilidade. O objetivo deste projeto € construir uma ferramenta

WEB que ofereca estes recursos.

1.3 Estrutura

“Descri¢ao do Sistema para selecdo de profissionais autobnomos do sistema”, o capitulo 2, explica
a base utilizada para a cria¢do do sistema, como as ferramentas e modelos organizacionais, além
de mostrar os requisitos e apresentar o que ja existe de semelhante no mercado de trabalho. O

capitulo 2 é voltado para o debate dos conceitos do sistema e sua metodologia. O capitulo 3
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destaca a andlise técnica do sistema, utilizando métodos relativos a Engenharia de Software:
casos de uso e diagrama de classes. O capitulo 4 trata das observacOes gerais e das dificuldades

encontradas ndo planejamento e execucao do projeto.



2. Descrigdo do Sistema para selecdo de profissionais autonomos

Este capitulo apresenta os conceitos e tecnologias envolvidas no sistema deste projeto. O capitulo
também apresenta sistemas semelhantes e as diferengas entre o que o projeto propde e o que ja

existe.

2.1 Requisitos

e Fazer uma selecdo automatica de acordo com a capacidade profissional dos profissionais
e as preferéncias da empresa, aplicando filtros que permitam refinar o resultado;

e C(Criar mecanismos que permitam que os proprios usudrios regulem a ferramenta,
excluindo profissionais inadequados e usudrios;

e Permitir a troca de experiéncia entre as empresas, que poderdo indicar de forma discreta
as qualidades boas e ruins dos profissionais contratados por elas;

e Dar oportunidade para os bons profissionais encontrarem projetos de forma ficil e
eficiente. Registrar os dados de todos os usudrios para aumentar a confiabilidade do

sistema.

2.2 O que ja existe

All FreeLance Work[15] é um site focado nos profissionais, que oferece algumas modalidades
gratuitas e alguns servicos que s6 podem ser acessados por membros pagantes. O Freelancer.net
cobra para que as empresas divulguem seus projetos e disponibiliza um férum para troca de
informagdes entre os profissionais, aparentemente o site do Freelancer.net estd sendo reformado e
encontra-se fora do ar. Ha também o Freelancelnformer[16], que é voltado para a Inglaterra , e
possui uma variedade de tipos de pesquisas, além do aparente apoio de grandes empresas.

Nao foi possivel observar uma selecdo automdtica em nenhum destes sites. Em todos os sites
verificados o empregador recebe vdrias propostas e analisa cada uma dos candidatos
manualmente. A maioria dos sites mencionados € de origem inglesa. O site Freelancelnformer,
por exemplo, permite buscar entre trabalhos permanentes ou contratos, a forma de pagamento

(anual, por dia ou por hora), a localizacdo e palavras chaves. Na pdgina inicial também ha os



contratos do dia e os trabalhos do dia. Ele também oferece varios guias e até informagdes sobre a
legislacdo inglesa.

No Brasil ha varios sites, como a Catho[17] e a Manager Online[18], que oferecem servigos para
recolocar os profissionais de volta ao mercado de trabalho. Entretanto, eles ndo foram criados
para servir ao trabalho autdbnomo especificamente. O usudrio insere o curriculo nestes sites e faz
as entrevistas em busca do emprego. Entretanto, ndo ha informagdes sobre os projetos, como a
duracdo, nem um mecanismo de avaliagdo dos usudrios. Além disso, esses dois sites cobram a
permanéncia dos curriculos em seus sistemas.

O iJob[15] é um site brasileiro voltado para profissionais autdbnomos, a inser¢ao de projeto e de
propostas € gratuita, mas hd uma comissdo de 10% sobre os contratos fechados por intermédio do
site. Os projetos sdo divididos por categorias e hd uma busca que permite ao usudrio aplicar
filtros mais especificos. Ha servi¢os que sdo pagos, como por exemplo, a funcionalidade para a
empresa marcar um projeto como destaque no site. Todas as propostas sdo enviadas para a
empresa € o profissional autbnomo em nenhum momento precisa listar seu nivel de

conhecimento.

2.3 Tecnologias envolvidas

O sistema foi desenvolvido segundo o modelo MVC, que divide a arquitetura do sistema em 3
camadas: modelo, visao e controle. Esta modularizac¢do pretende facilitar o desenvolvimento e a
manutencao do sistema. O modelo lida com a parte 16gica do sistema, a visdo gerencia a interface
apresentada ao usudrio ¢ o controle lida com o fluxo de eventos. A sua utilizacdo € muito
benéfica e altamente recomendada para sistemas WEB.

O Hibernate [7] € utilizado para realizar a persisténcia dos dados manipulados pelo sistema,
mantendo este independente do banco de dados, além de permitir a transparéncia na persisténcia
de objetos em bancos de dados objeto-relacionais. O Hibernate também estende as
funcionalidades do SQL, através do HQL. As consultas podem ser feitas de forma orientada a
objetos. O mapeamento das classes € feito através de um arquivo XML [5].

A linguagem de programacdo Java também ¢ utilizada devido a sua versatilidade e por ser
orientada a objetos, o que facilita a reutilizacdo do cddigo. Junto com o Java € utilizado o Apache
Tomcat [8]. Ele funciona como servidor de aplicacdo WEB, compilando também as paginas do

sistema, que estdo no formato JavaServer Pages (JSP).



Para a persisténcia dos dados € utilizado o MySQL[9], que € um banco de dados relacional. H4
duas versdes 5.0 deste banco: 0 MySQL Community Server e o MySQL Enterprise. Na versao
MySQL Community Server ndo é dado nenhum suporte na configuragdo ou na sua utilizacdo. Ja
a versao MySQL Enterprise oferece servigos e suporte completos, tanto para seguranca como
para atualizacdo, desempenho e outros. Além disso, as duas versdes contam com um conjunto de
ferramentas gratuitas, o MySQL GUI Tools, é composto pelo MySQL Administrator, MySQL
Query Browser, MySQL System Tray Monitor, MySQL Migration Toolkit e o MySQL
Workbench.

2.4 Metodologia utilizada para medir adequacio dos profissionais

Para o cdlculo do profissional mais adequado a determinado projeto € utilizada a Distancia
Euclidiana, que € uma decorréncia do Teorema de Pitdgoras da Geometria Euclidiana Plana [6].
Ela mede a menor distancia entre duas coordenadas em um espaco n-dimensional, calculando a
raiz quadrada do somatdrio das diferencgas dos valores das coordenadas.

Um ponto no espaco bidimensional € uma coordenada composta por dois elementos (D1, D2) ,
onde di representa a distancia do ponto até uma coordenada zero de uma dimensdo e d2
representa a distancia do ponto até uma coordenada zero de uma outra dimensdo. Um ponto em
um espaco n-dimensional é representado por (D1, D2, ... , Dn) onde Di, 1 <1 < n, pode ser
interpretado de forma semelhante ao caso bidimensional.

A férmula da Distancia Euclidiana estd representada abaixo:

d=y/3(D,- D)

No projeto, a férmula da Distancia Euclidiana € utilizada para calcular quais profissionais sao
mais adequados a determinado projeto. Projetos e profissionais sdo representados por suas
capacidades. Caso consideremos cada habilidade ¢ uma dimensdo, onde H1 é o nivel de
habilidade desejado pelo projeto ¢ H2 € o nivel de habilidade possuido pelo profissional.
Podemos calcular a distancia entre as necessidades de um projeto e as capacidades de um

profissional pela férmula abaixo:
d=1 3 (H-H,)
Quanto menor o resultado gerado pela formula, melhor serd a classificacdo do participante.

Suponha que um projeto necessita de uma habilidade com nivel igual a trés. Suponha também

que exista um profissional A com o nivel desta habilidade igual a trés e um profissional B com o
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nivel igual a cinco. O resultado do A serd igual a zero e o resultado do B serd igual a quatro,

indicando que o profissional A é mais adequado que o profissional B.



3.Anadlise e Projeto do Sistema

3.1 Casos de uso

Um caso de uso informa o comportamento esperado do sistema depois que seu desenvolvimento
estiver terminado. O caso de uso[10] foi um conceito apresentado em 1986 por Ivar
Jacobson[11], um dos fundadores da Rational[12], que posteriormente foi comprada pela
IBM[13]. A execugdo dos casos de uso no desenvolvimento deste projeto seguiu os seguintes
crtiérios de prioridade: cadastros essenciais para o funcionamento do sistema tiveram maior
prioridade (UC 1, 2, 3, 4, 7 e 12), seguido pelos casos que utilizam tais informacgdes (UC 5, 6, 9,

10 e 13) e, por dltimo, os casos que t€m menor impacto no sistema (UC 8 e 11).

UCI - Cadastrar profissionais de projetos
UC2 - Cadastrar empresas

UC3 — Alterar dados de profissionais
UC4 — Cadastrar projetos

UCS5 — Mostrar profissionais capacitados para empresa
UC6 — Selecionar participante

UC7 — Excluir profissionais de projeto
UC8 — Avaliar participante

UC9 — Buscar participante

UCI10 — Buscar empresas

UCI11 — Mostrar ranking de profissionais
UCI12 — Alterar dados de empresas

UCI13 — Encerrar projeto
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Nome do Caso de Uso:

Cadastrar profissionais de projetos

UC #:

Descricao:

O sistema cadastrard pessoas interessadas em participar de projeto.

Atores: Pré-Condicao: Pés-Condicao:
Interessado Nenhuma Participante cadastrado
Fluxo:

1. Interessado solicita a inscri¢ao;

2. Sistema solicita nome, CPF, identidade, endereco, e-mail, data de nascimento, endereco,

telefone, senha, cidade e UF;

3. Interessado envia as informagdes solicitadas;

4. Sistema exibe tabela para o interessado avaliar o seu conhecimento numa escala de 0 a 5 sobre

cada tecnologia pré-cadastrada;
5. Interessado envia as informacdes solicitadas;

6. Sistema registra o interessado;

Regras de negocio:

- Nao € possivel registrar dois profissionais com o mesmo CPF

- Nao € possivel registrar dois profissionais com o mesmo login (e-mail)
- Nao € possivel registrar profissionais com o CPF em branco

- Nao € possivel registrar profissionais com o login (e-mail) em branco
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Nome do Caso de Uso: UC #:

Cadastrar empresas 2

Descricao:

O sistema cadastrard empresas interessadas em coletar recursos humanos.

Atores: Pré-Condicao: Pés-Condicao:

Empresa Nenhuma Empresa cadastrada

Fluxo:

1. Empresa solicita a inscri¢do;

2. Sistema solicita razdo social, nome fantasia, CNPJ, endereco, e-mail, telefone, endereco, site,
breve descricao, senha, cidade e UF;

3. Empresa envia as informagdes solicitadas;

4. Sistema registra o interessado;

Regras de negocio:

- Nao € possivel registrar duas empresas com o mesmo CNPJ
- Nao € possivel registrar profissionais com o CNPJ em branco
- Nio € possivel registrar duas empresas com o mesmo login (e-mail)
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Nome do Caso de Uso: UC #:

Alterar dados de Profissionais 3

Descricao:

O sistema alterara os dados do usuario.

Atores: Pré-Condicio: Poés-Condicao:

Interessado Interessado cadastrado Dados do interessado
alterados

Fluxo:

1. Sistema mostra os dados cadastrados;

2. Interessado solicita alteracdo do nome, CPF, identidade, endereco, e-mail, data de nascimento,
endereco, telefone e senha;

3. Sistema registra os dados;

Regras de negocio:

- CPF deve ser composto por 10 nimeros
- O e-mail deve ter o formato: caracteres @ caracteres
- A data deve ter o formato: dd/mm/aaaa
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Nome do Caso de Uso: UC #:

Cadastrar projetos 4

Descricao:

O sistema cadastrard projetos no sistema.

Atores: Pré-Condicao: Pos-Condicao:
Empresa Empresa cadastrada Projeto cadastrado
Fluxo:

1. Empresa solicita a cadastramento de novo projeto;

2. Sistema solicita nome do projeto, breve descricdo e marcar a tabela quais tecnologias estao
envolvidas;

3. Empresa envia os dados alterados;

Regras de negocio:

- Nao podera haver 2 projetos de uma mesma empresa com 0 mesmo nome
- Pelo menos uma tecnologia deverd ter o nivel acima de zero
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Nome do Caso de Uso:

Mostrar profissionais capacitados para empresa

UC #:

Descricao:

De acordo com as caracteristicas do projeto, o sistema mostrard para a empresa uma lista de

profissionais ordenada pela capacidade técnica dos profissionais. Profissionais que j4 trabalharam
em algum projeto e possuem uma avaliagdo positiva ganharao bonus. Profissionais envolvidos em
um projeto em andamento ndo serdo mostrados.

Atores: Pré-Condicao: Pos-Condicao:

Empresa Empresa cadastrada e Nenhuma
projeto cadastrado

Fluxo:

1. Empresa abre um projeto;

2. Sistema mostra uma lista com todos os profissionais capacitados de acordo com os cdlculos;

3. Empresa envia os dados alterados;

Regras de negocio:

N3ao ha
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Nome do Caso de Uso: UC #:

Selecionar profissionais 6

Descricao:

Os profissionais escolhidos serdo colocados numa drea reservada da empresa, onde constara quais
profissionais estdo trabalhando para eles e os projetos em andamento. O sistema notificard o

participante.
Atores: Pré-Condicao: Pés-Condicao:
mpresa mpresa cadastrada, nteressado selecionado
E E dastrad Int do sel d
projeto cadastrado e
Interessado cadastrado
Fluxo:

1. Empresa solicita a sele¢ao;

2. Sistema mostra uma lista com todos os profissionais capacitados de acordo com os critérios;

[9S)

Empresa seleciona os profissionais desejados;

4. Sistema notifica os escolhidos.

Regras de negocio:

- Pelo menos um participante deverd ser selecionado
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Nome do Caso de Uso: UC #:

Excluir profissionais de projeto 7

Descricao:

A empresa podera retirar profissionais do projeto em andamento. O sistema notificara o

participante.

Atores: Pré-Condicio: Pos-Condicao:

Empresa Interessado cadastrado Interessado retirado do
projeto

Fluxo:

1. Empresa abre um projeto;

2. Sistema mostra uma lista com todos os profissionais que estao no projeto;
3. Empresa seleciona os profissionais que serdo excluidos do projeto;

4. Sistema registra;

5. Sistema notifica os profissionais;

Regras de negocio:

N3ao ha
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Nome do Caso de Uso:

Avaliar participante

UC #:

Descricao:

A empresa poderd dar uma nota de 0 a 10 e adicionar observacdes para os profissionais que ja
participaram de seus projetos. Essas informacdes soé ficardo visiveis para empresas.

Atores: Pré-Condicio: Pos-Condicao:

Empresa Interessado ja participou Avaliagao adicionada ao
de projetos cadastrados da || perfil do interessado
empresa

Fluxo:

1. Empresa busca um interessado através do nome, data de nascimento, e-mail, cidade e UF;

2. Sistema mostra uma lista com toda as avaliagdes do interessado e a nota;

3. Empresa adiciona uma nova avaliagao;

Regras de negocio:

N3do ha
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Nome do Caso de Uso: UC #:

Buscar profissionais 9

Descricao:

O critério pode ser nome, capacidade técnica, e-mail, cidade, etc. Somente empresas poderao fazer
busca de profissionais.

Atores: Pré-Condicio: Pos-Condicao:

Empresa Empresa cadastrada Nenhuma

Fluxo:

1. Empresa solicita a busca;

2. Sistema mostra os campos nome, data de nascimento, e-mail, cidade e UF como opcdes de
busca;

3. Empresa envia as informagdes a serem buscadas;

4. Sistema efetua busca;

5. Sistema mostra o resultado da busca;

Regras de negocio:

N3do ha
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Nome do Caso de Uso:

Buscar empresas

UC #:

10

Descricao:

O critério serd apenas por nome. As empresas poderdo ser ocultadas da busca sem assim desejarem.

Atores: Pré-Condicio: Poés-Condicao:
Interessado Interessado cadastrado Nenhuma
Fluxo:

1. Interessado solicita a busca através do nome da empresa;

2. Sistema efetua busca;

3. Sistema mostra o resultado da busca;

Regras de negocio:

N3ao ha
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Nome do Caso de Uso:

Montar ranking de profissionais

UC #:

11

Descricao:

Havera um ranking com os profissionais melhores avaliados.

Atores: Pré-Condicao: Pos-Condicao:
Empresa Empresa cadastrada Nenhuma
Fluxo:

1. Empresa solicita o ranking;

2. Sistema mostra os profissionais melhores avaliados;

Regras de negocio:

N3ao ha
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Nome do Caso de Uso: UC #:

Alterar dados de Empresas 12

Descricao:

O sistema alterara os dados de empresas.

Atores: Pré-Condicio: Pos-Condicao:
Empresa Empresa cadastrada Dados alterados
Fluxo:

1. Sistema mostra os dados cadastrados;

2. Interessado solicita a alteracdo da razdo social, nome fantasia, CNPJ, endereco, e-mail,
telefone, endereco, site, breve descri¢do, e-mail ou senha;

3. Sistema registra os dados;

Regras de negocio:

- CNPIJ deve ser composto por 14 nimeros

- O e-mail deve ter o formato: caracteres @ caracteres

- A data deve ter o formato: dd/mm/aaaa

- O telefone deve ter o formato: 4 nimeros — 4 niimeros
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Nome do Caso de Uso:

Encerrar Empresas

UC #:

13

Descricao:

O encerrar o projeto e libera os profissionais para serem aproveitados em outros projetos

Atores: Pré-Condicio: Pos-Condicao:

Empresa Empresa com um projeto Projeto encerrado
ativo

Fluxo:

1. Sistema mostra os projetos ativos;

2. Empresa solicita o encerramento do projeto

3. Sistema registra;

Regras de negocio:

N3ao ha
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3.2 Diagrama de classes

O diagrama de classes descreve uma classe e seu relacionamento com as demais classes, com um

alto nivel de abstracao.

Usuario DI
— Mome
DN .
Email gﬂfcrfaq -
msoil Data_de_;r! |c|q
Tentone K x ata_de_término
Endereco 0N
Cidade *
UF
£
1
Empresa Profissionais

Mome_fantasia CPF

CNPJ dentidade .M

Site Data_de_nascimento

Descricdo Status

1.

i

NivelHabilidade
Hivel

1.N 0N

Habilidade
Nome
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3.3 Modelo de dados

Abaixo segue uma representacdo do modelo de dados utilizando no sistema, apresentado na
notagdo “pé-de-galinha”:

participante -
W usuario_id: INT (FK)
usuario - @ cpf: CHAR
@ id: INT @ identidade: CHAR
@ nome: CHAR @ dataMascimeno: DATE
& email: CHAR @ avaliacao: FLOAT
@ senha: CHAR H @ status : INT
@ ddd: INT =
@ telefone: CHAR
@ cidade: CHAR
@ uf: CHAR
Y
projeto_participante -
¥ projeto_id: INT (FK) A
W participante_usuario_id: INT (FK) nivelhabilidade -
' W id: INT

@ projeto_id: INT (FK)
l{‘é participante_usuario_id: INT (FK)

_Eﬁtﬂ;ﬁ;m e STt = @ Habiidade_id: INT (FK)

= @ nivel: INT

g 2:4;”_1& ?SE;E: VARIIR. " & discriminador: CHAR

@ site: VARCHAR Y

@ descricdo: TEXT
projeto -
P id: INT AL
@ Empresa_usuario_id: INT (FK) =

1€ & nome: VARCHAR H Habilidade v

@ descricdo: VARCHAR W id: INT
@ data de inicio: VARCHAR @ nome: VARCHAR
%@ data de término: VARCHAR
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4. Apresentacdo Descritiva do Sistema

Neste capitulo serd feita uma demonstra¢do de cada tela do sistema. Durante esta apresentacgao,
dividiremos o capitulo nas funcionalidades orientadas aos profissionais e as empresas.
4.1. Tela inicial e cadastro

A tela inicial e a tela de cadastro estdo disponiveis para qualquer usudrio. Através destas paginas
o sistema coleta dados que identificam o usuério.

Sistema para selegdo dejjprofissionaisfautonomos

Emait |
Seaka: |

Cadastre uma empresa

Conduido S Intranet local H100% ~

Figura 1 — Tela Inicial

A tela inicial é a primeira tela acessada no sistema. Ha trés acdes possiveis:
1. Entrar no sistema através do e-mail e senha;

2. Cadastro de profissionais através do link “Cadastre-se”. O usudrio serd redirecionado para a
pagina de cadastro de profissionais (figura 2);

3. Cadastro de empresas através do link “Cadastre uma empresa”. O usudrio serd redirecionado
para a pagina de cadastro de empresas (figura 4).
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Sistema para selegao de-ﬁ'ofissionais

Por faver, preeacha o formuliric abaixo.
Atengio: o sen login serd o e-mail digitado no formulirio

Nome:

E-mail
Senha

Repita a senha
DDD:
Endereco;

UF:

CFF.

Telsfons: |

[ [

Cidade I

Identidads:

Data de nascimento:

Continuar

autonomos

Conduido

&4 intranet local

Figura 2 — Tela de Cadastro de Profissionais

# 100%

Na janela de cadastro de profissionais, o usudrio deve preencher todos os campos obrigatérios e

clicar no botdo Continuar. O sistema entdo abrird a tela de cadastro de habilidades (figura 3).

ofissionais

Indique o seu nivel de conhecimento relacionsdo is tecaologias abaixo:
Ajax

@ Desconhecida O Pouco conhecidz O Algum conhecimento O Conhecida O Muito conhecida (O Dominio total
[

@ Desconhecida O Pouco conhecidz O Algum conhecimento O Conhecida ) Muito conhecida O Dominio total
C+

(% Desconhecida () Pouco conhecida () Alsum conhecimento () Conhecida () Muite conhecida () Dominio total
Cobol

® Desconhecida O Pouco conhecida O Alzum conhecimento O Conhecida O Muito conhecida O Dominio total
Delphi

@ Desconhecida O Pouco conhecidz (O Algum conhecimento O Conhecida O Muito conhecida O Dominio total
Tava

@ Desconhecida (O Pouco conhecidz O Algum conhecimento O Conhecida ) Muito conhecida O Dominio total
Tavascript

(3 Desconhecida () Pouco conhecida () Alsum conhecimento () Conhecida () Muite conhecida () Dominio total
Python

(3 Desconhecida O Pouco conhecida ) Alum conhecimento ) Conhecida (O Muito conhecida O Dominio total
Ruby

® Desconhacida O Pouco conhecidz (O Algum conhscimento O Conhacida O Muito conhecida O Dominio total
VB

@ Desconhecida (O Pouco conhecidz O Algum conhecimento O Conhecida O Muito conhecida O Dominio total

Confirmar

autonomos

Condluido

& intranet local

Figura 3 — Tela de Cadastro de Habilidades de Profissionais

H100% -

O profissional seleciona o seu nivel de conhecimento para cada tecnologia listada e clica no botao

Confirmar. O sistema registra o profissional e abre a tela inicial (figura 1).
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Sistema para selegao de rofissionais autonomos

Por favor, presncha o formulirio abaire.
Atengio: o seu login serd o e.mail digitado no formulirio.

Razo sociat
E-mait
Senhz
Repitaa senha
oOD [ ] Teefone |
Endersco
UF: [ | citas= |
CNES:
Nome fantasi:
site
Descrigio
Condluido 4 Intranet local E100% -

Figura 4 — Tela de Cadastro de Empresas
O cadastro de empresas é muito similar a primeira pagina do cadastro de funciondrios. Neste
cadastro, o usudrio deve preencher todos os campos obrigatérios e clicar no botdo Confirma. O
sistema registra a empresa e abre a tela inicial (figura 1).

4.2 Profissionais

A seguir serdo mostradas as telas onde somente os profissionais tém acesso.

Sistema para selecdo delprofissionaisfautonomos

Home  Altersrdsdos  Buscorempress  Sair

Voo ndo esti alocado em um projeto 1o momento.

Concluido 84 Intranetlocal * 100% <

Figura 5 — Tela de Entrada para os Profissionais
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ApOs entrar no sistema o profissional acessard a tela de entrada para os profissionais (figura 5).
Esta tela diz ao profissional se ele estd alocado em algum projeto. Caso o profissional esteja
alocado, a tela disponibiliza as informac¢des do projeto.

Sistema para selegdo'delprofissionaisfautonomos

Home  Alferardados  Buscarempresss  Sair

Por favor, preencha o formulirio abaixo.
Atengio: o sev login serd o o-mail digitado no formulirio.

[ o [Erre

BN  [oe:

ste

e [

I 0

oo e e (TR

Indique o seu nivel de conhecimento relacionado 3s tecnologias abaixo:

Ajax

O Desconhecida O P da O Algom
¢

O OP da O Algum
C+

Op idz O P da O Algum
Cobol

@D OF da O Alm
Delphi

@D QP dz O Algum
Imva

(]! ida O P da O Algom
Javascript

OD. OP da O Algum
Pythen

O Ds ids O P 4 ® Algum

Bk

© Conhecida O Muito conhecida & Dominio total

© Conhecida O Muito conhecida (2 Dominio total

© Conhecida @ Muito conhecidz O Dominio total

© Conhecida ) Muito conhecida O Dominio total

O Conhecida O Muito conhecida O Dominio total

O Conhecida & Muito conhecida O Dominio total

) Conhecida & Muito conhecida () Dominio total

© Conhecida O Muito conhecidz O Dominio total

63

Concluido

Figura 6 — Tela de Alteragao dos Dados de Profissionais

% intranet local

#100% -

O profissional pode alterar seus dados através da tela de alteracdo dos dados de profissionais
(figura 6). Esta tela disponibiliza as informagdes atuais e os niveis de habilidades. O profissional
deve preencher todos os campos obrigatdrios e clicar no botdo Salvar.

Sistema para selegdo delprofissionaisfautonomos

Home  Alterar dados

Buscarempresas  Sair

ChP)

%4 Intranet local

Figura 7 — Tela de Busca de Empresas

# 100% v .
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O profissional pode buscar empresas pela tela de busca de empresas. O critério de buscas inclui
nome da empresa, CNP]J, site, cidade e UF. Se nenhum critério for selecionado e o botdo Buscar

for pressionado, o sistema listard todas as empresas cadastradas no sistema. O critério de busca
pode também combinar campos (figura 8).

Sistema para selegdo de]profissionaisfautonomos

Home  Alterardados  Buscar empresas Sair

CNP)

[empresa I I

CNPI
Empresa teste 2 1234567899 rio de janeiro ri
Empresa teste 1234567890 rio de janeira i

| o e aneiro I \

& intranet local ® 100% -

Figura 8 — Listagem de Empresas na Tela de Busca de Empresas

4.3. Empresas

As telas a seguir sdo acessadas somente por empresas. As funcionalidades incluem busca de
profissionais, visualizacdo de ranking, cadastro e enceramento de projetos.

Sistema para selecdo ' delprofissionaisfautonomos

Alterardados  Projetos  Buscar ionsis  Mostrar ranking & s Sair

B s

Telefone: |QPSCLTY]

os testes

| oo |

1234567899

.

Descricio

Salvar

& 1ntranet local ® 100% -

Figura 9 — Tela de Altera¢do de Dados de Empresa
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ApOs entrar no sistema a empresa acessara a tela de alteracdo de dados (figura 9). Para atualizar
os dados a empresa deve preencher todos os campos obrigatérios e clicar no botdao Salvar

Sistema para selegao de pr0f|55|ona|s autonomos

Alterardados  Projetos

Mosirar raniking
Cadastrar novo

ojeto

Projetos ativos.

. Datade | Datade | Node 5

testes 18/04/2007 30/05/2007

3aza

Profissionais Encerrar

Projetos encerrados:

Datade | Datade | Node e

19/10/2007 20/10/2007 0

Conduida

S Intranet focal Hi00% v

(Figura 10 — Tela de Projetos)

A tela de projetos permite o controle dos projetos da empresa. E possivel cadastrar um novo

projeto através do link “Cadastrar novo projeto” (figura 12), encerrar um projeto através do link
“Encerrar” (figura 11) ou acessar os participantes do projeto.

Sistema para selegao de pr0f|55|ona|s autonomos

Alterardados  Projetos Mosirar raniking

Cadastrzr nove

sio

Brojetos ativos

Nao ha projetes cadastrados para esia emprese.

Projetos encertados:

Datade | Datade | Node e
término

19/10/2007 20/10/2007

teste5 18/04/2007 30/05/2007 2

aaaa

Conduida

S Intranet focal

Figura 11 — Tela com dois projetos encerrados

H®100% -
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Sistema para selegdo delprofissionais

Alterardados  Projetos  Buscar Mostrar ranking Sair
Nome: [ |
Data d Inicio Prevista: [ Data de término Prevista |
Descricio:

Ajs

® Desnecessitia () Pouco necessiria O Interessante () Necessiria O Importante (O Muito importante
c

® Desnecessiria O Pouco necessiria O Interessante O Necessaria O Importante O Muito importante
o

® Desnzcessiria (O Pouco necessiria O Intersssante O Necessiria O Importants (O Muito importants
Cobol

(®) Desnecessiria ) Pouco necessiria O Interessante O Necessiria O Importante (O Muito impertante
Delphi

® Desnecessitia O Pouco necessiria O Interessante O Necessiria O Importante O Muito importante
Java

(® Desnecessiria () Pouco necessiria O Interessante ) Necessiria (O Importante (O Muito impertante
Tevascript

® Desnecessiria O Pouco necessiria O Interessante O Necessaria O Importante O Muito importante
Python

® Desnecessiria O Pouzo nscessiria O Interessante O Necessiria O Tmportants O Mauito importants
Ruby

(@) Desnecessiria ) Pouco necessiria O Interessante () Necessiria O Importante (O Muito impertante
vB

® Desnecessitia O Pouco necessiria O Interessante O Necessiria O Importante O Muito importante

Inserir || Cancelar

Conciuido S Intranet local & 100% -

Figura 12 — Tela de cadastro de projeto

A empresa deve preencher todos os campos obrigatdrios e clicar no botdo Inserir. Caso o botdo
cancelar seja pressionado, o projeto nio serd inserido e a empresa serd redirecionada para a tela
de projetos (figura 10).

Sistema para selecdoldelprofissionaisfauténomos

Alterardsdos  Projetos  Buscar Mostrar ranking Sair

Profissionsis alocados 1o projeto

T e T

teste2 8.1 Remover Avaliar

profissional 2 9 Remover Avaliar

Profissionis disponiveis

[coocasso | —tome | waiocso
1 teste1
2 profissional 1
3 teste3
Concluido &4 Intranct local # 100% -

Figura 13 — Tela de Profissionais Alocados

A tela de profissionais alocados (figura 13) é acessada através do link Profissionais da tela de
projetos (figura 10). Na tabela de profissionais alocados no projeto é permitido remover o
profissional do projeto ou avalid-lo. Clicando sobre o nome do profissional na tabela de
profissionais disponiveis insere o profissional no projeto.
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Sistema para selecdoldelprofissionaisfautonomos

Altersr dsdos ~ Prajetos Buscar Mostrar ranking d i Sair

profissional 2
Nota: | |

Salvar nota

Concluido &3 intranet local & 100% v

Figura 14 — Tela de Avaliacdo de Profissional

A tela de avaliacdo do profissional (figura 14) é acessada através do link “Avaliar” na tela de

profissionais alocados (figura 13). A empresa deve inserir uma nota de 0 a 10 e clicar no botao
Salvar nota.

Sistema para selegadoldelprofissionaisfautonomos

Alterar dados  Projetos  Buscar

Mostrar ranksing Sair

| nNome | Emal ] Cidade ] ___ur |
[ Il i I |

Canduido S Intranet focal H100% -

Figura 15 — Tela de Busca de Profissionais

Na tela de busca de profissionais (figura 15) a empresa pode buscar profissionais através dos
seguintes critérios: nome, e-mail, cidade e UF. Se ndo forem adotados critérios, a busca lista

todos os profissionais participantes. O critério de busca pode também combinar campos (figura
16). O resultado da busca € paginado.
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Sistema para selegdo/delprofissionaisfautonomos

Alterar dados ~ Projetos  Busear fonai Mostrar ranking i Sair

[ vome 1 Email ] Cdade 1 ur |
\ I [l I |

Registros de | até 4deumtotalde 5 Anterior | 1| Proxima

teste3 teste3@teste rio de janeiro L]
teste2 teste2@teste rie de janeiro n
testel testel@teste rio de janeiro n
profissional 2 profissional2@profissional.com.br Rio de Janeiro R1
4 Intranet local  100% -

Figura 16 — Resultado de uma busca na Tela de Busca de Profissionais

Sistema para selegdo’ delprofissionaisfautonomos

Alterardzdos  Projestos  Buscarprofissionsiz  Mostrar ranking de profissionais  Sair

Colocagdo Nome Avaliagio

1 profissional 2 9.0
2 teste2 8.125
3 profissional 1 7.0
4 teste3 6.5
5 testel

4 Intranet local # 100% -

Figura 17 — Tela de Ranking de Profissionais

A tela de ranking de profissionais ordena todos profissionais cadastrados utilizando como critério
a média da avaliacdo. Quanto maior a média da avaliagdo melhor serd a colocac¢do do

profissional.
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5. Conclusao

O projeto se resume a construir uma ferramenta que facilite a contratacio de mao-de-obra
adequada as necessidades dos projetos das empresas. A perspectiva € que falte profissional
qualificado no futuro, porque a demanda estd aumentando enquanto a procura pelos cursos de
graduacdo esta diminuindo. A disputa para contratacdo de bons profissionais se acirrard e meios
mais eficientes de selecao deverdo ser utilizados.

Portanto, podemos concluir com base no que foi apresentado que a ferramenta servird como uma
boa op¢do para o mercado de trabalho recrutar profissionais autdbnomos. As ferramentas ja
existentes sdo muito simples e basicamente se resumem a um banco de anidncios, onde as
empresas ofertam projetos e os profissionais apresentam uma proposta. Desta forma fica dificil
selecionar um bom profissional. O mercado de trabalho estd exigindo cada vez mais capacitacdo
dos profissionais e o sistema aqui descrito procura ajudar a diminuir este déficit. As
desconfiancas provocadas por profissionais autdnomos podem ser atenuadas se o seu histérico e
referéncias partirem de uma fonte, a principio, confidvel e imparcial.

Muitas empresas atualmente contratam seus funciondrios como pessoa juridica, através de
contrato de prestacdao de servico. Um profissional autdnomo também presta servicos, mas como
ele trabalha para vdarias empresas, muitos acreditam que dados sigilosos e estratégicos podem
vazar através desses profissionais. Este € um preconceito que esta ferramenta pode ajudar a
superar através de depoimentos e experiéncias de outras empresas. Onde um profissional tenha
trabalhado.

Entretanto, deve-se alertar que o sucesso do sistema depende dos usudrios que o utilizam. Se uma
empresa ndo relatar as boas e mds experiéncias, as demais empresas niao saberdo se o0s
profissionais que estdo disponiveis sdo confidveis. Com isto, a ferramenta ficard restrita a um

banco de dados de habilidades e demandas, ambas nao referendadas por outros usudrios.

35



6. Referéncias Bibliogrdficas

[1] IDC Brasil, http://www.idcbrasil.com.br/news.asp?ctr=bra&id_release=754, 2006.

[2] tiinside OutSourcing, http://www.tiinside.com.br/outsourcing/Filtro.asp?C=305&1D=68646,
2006.

[3] Baguete — Jornalismo Empresarial Digital, http://www.baguete.com.br/noticia.php?id=14511,
2006.

[4] Baguete — Jornalismo Empresarial Digital, http://www.baguete.com.br/noticia.php?id=13104,
2006.

[5] Marcelo Canevello Ferreira e Paulo José Azevedo Ferreira, FRAMEWORKS: Uma analise
aplicada do estado da arte, 8-25, 2006.

[6] Funcdes e Graficos, http://www.dmm.im.ufrj.br/projeto/precalculo/func11.htm.

[7] Hibernate, http://www.hibernate.org

[8] Tomcat, http://tomcat.apache.org/

[9] MySQL, http://www.mysql.com

[10] Wikipedia, http://pt.wikipedia.org/wiki/Caso_de_uso

[11] Mundo OO, http://mundooo.com.br/php/modules.php?name=News&file=article&sid=575
[12] Rational Software, http://www-306.ibm.com/software/rational/

[13] IBM, http://www.ibm.com/us/

[14] Info Exame edic¢do n°® 251, 17, fevereiro de 2007.

[15] iJob, http://www.ijob.com.br

36



