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RESUMO

Este trabalho visa aplicar os conhecimentos adipsrno curso de Bacharelado
em Sistemas de Informacédo através da implementi@om sistema para Internet. Este
foi batizado como Scamboo e tem por objetivo praandkocas de produtos e servigos
online entre pessoas, de preferéncia conhecidas entja que o mesmo permite a
adicao de amigos. Esse fato garante que o fatofiabdidade deixe de ser um
empecilho a sua utilizacdo. A motivacdo de suac&oafoi a identificacdo dessa
necessidade e a percepcdo da ndo existéncia deitemamplamente difundido
envolvendo essas caracteristicas tdo particul@eScamboo facilitara a troca entre
pessoas, uma vez que seus produtos ficardo digg®m site, inclusive com fotos. E
uma maneira simples de economizar e conseguir cejuplier, dando em troca o que
nao faz mais tanta falta.

Relatam-se também quais as ferramentas e tecneloijiaadas e seus porqués.
Além disso, é feito um estudo de sistemas similacesedor do mundo e seus prés e
contras quando comparados ao Scamboo.

Em seguida, uma andlise detalhada do sistema icadsl Ao identificar os
requisitos, sdo elaborados os casos de uso miano@ge, além dos diagramas de
classes e de dados. Uma priorizagao por rankingpdglexidade x importancia para o
sistema foi realizado, facilitando assim a criagéam cronograma a ser seguido.

Por fim, é apresentado um passo a passo de comiorfiaro Scamboo, passando
por todas as suas telas, demonstrando a um supsido as principais funcionalidades
do mesmo (cadastros, amigos, produtos, trocasjos@depoimentos) e seus principais
beneficios. Um capitulo conclusivo permeia as jpais considera¢gdes dos autores e as

limitacdes e dificuldades encontradas nesse trabalh
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Capitulo 1 — Introducéo

Hoje na Internet hd& um grande nimero de usuériositde de comunidade.
Existem diversos desses e com variados propositoep: estabelecer redes sociais,
troca de informacdes (féruns), comércio eletronitbaylgar fotos, diarios, dentre outros.

No Brasil principalmente vemos um crescente interegste tipo de servigco. O
Orkut, por exemplo, um sistema desenvolvido nor@te disponibilizado na web, hoje
em dia tem entre seus usuarios um contingente enalen brasileiros. O mesmo
aconteceu com o fendmeno dos Fotologs e dos Blogs.

Atentando para o lado do comércio eletrdnico, eristinda os sites de leildo
(cada vez mais populares) e os foruns de usudmiw®e acontecem vendas e trocas de
modo mais informal. Embora o ritmo de crescimengstal modalidade n&o seja téao
intenso como no caso das redes de relacionamebragdeiro ainda tem receio na hora
de negociar seus bens na Internet), pode-se dizeh@uve uma evolugdo muito grande
nos ultimos anos (vide o Mercado Livre), e que é¢emdumentar cada vez mais.

Nosso sistema se propde a unir duas propostas eansdma de trocas de
produtos e servigos online envolvendo a sua redeldeionamentos preferencialmente.
N&o temos como prever a reacdo dos usuérios opwapzacio da idéia, j& que isso
depende da cultura que se desenvolve em cada Aoadtia é estudar todo o processo
gue envolve o desenvolvimento dessa aplicacaogpaeb e aprender com ela.

Existe a intencdo de disponibiliza-la online enmvbreafim de que o produto final

seja uma ferramenta realmente Util para os seusiasu

1.1- Motivagéo

A idéia desse projeto final veio originalmente dérba Shor, uma economista
recém-formada pela PUC, companheira de estagiorddos membros do grupo desse
projeto. Na época, a procura de emprego, ela peucgbe possuia alguns objetos que
outras pessoas podiam se interessar e indagowispiepndo utilizar a internet como
vitrine para esses produtos? E melhor do que issar, a via dupla, ou seja, poder



visualizar também produtos de outras pessoas, in,as® invés de se desfazer
simplesmente dos produtos, abrir uma nova oporadeid- a da troca, ja que outra
pessoa pode possuir algo de que vocé esteja prdoisA grande vantagem da troca, é
qgue ndo é preciso utilizar dinheiro algum nessasigdo. A internet de hoje possibilita
inclusive que vocé selecione de antemao com que deseja trocar, tornando a troca
algo bem mais confiavel se vocé ja conhecer a pas@antemao.

Faltava a Marcia alguém que soubesse transforrsamadéia em realidade, ja
gue a area de informatica nunca foi seu forte, senfipi somente uma usuaria de
sistemas e nunca uma desenvolvedora. O nosso gegplyeu investir na idéia, uma
vez que ainda ndo existia um site forte no ramaugonmmenos um que se dedicasse a

somente isso na época (inicio de 2006).

Foram realizados diversos encontros para levargarequisitos do sistema,
passando a idéia toda para o papel, esses foréamosos “almoc¢os de negdcio”, uma
vez que a idéia era implementar o sistema de fayjugg uma vez finalizado, fosse
disponibilizado na web para que o0s usuérios 0 asssm e 0 utilizassem como
ferramenta do dia a dia. Encontrar o0 modelo maesqaado foi uma das maiores
dificuldades, uma vez que haviam varias variavewlidas e varias solu¢des para os
mesmos problemas. Acreditava-se que ao transfoongite em um negocio, e se este
fosse realmente bem feito e bem divulgado, a aleypa permitiria a geragdo de
dividendos para a equipe (e essa era e semprem@ogrande motivacdo para a mesma).

O trabalho, porém néo tratara desse tema, e sian&a@mn como implementar o
site corretamente, seguindo os padrdoes recomengadasim bom desenvolvimento de
sistemas, utilizando grande parte dos conhecimeatimpiridos dentro e fora da
faculdade Unirio.

O grupo se formou logo no inicio do 1° semestraafs. Apds varios encontros
iniciais, conseguimos chegar a um modelo idealitde @ inicio de tudo. Ao longo do
ano, pesquisamos informacdes e sites similaresnd@mos novas funcionalidades da

linguagem e do banco conforme iam surgindo as eel@@es. O acompanhamento por



parte do orientador foi bastante enriquecedor, gois sugestdes de mudancas e

melhorias ajudaram muito para a conclusao desseltia

O maior fator motivacional foi o desafio de crian sistema desse porte num
curto periodo de tempo, tendo que aprender a artilz ferramental e torna-lo
apresentavel, ou melhor, uma versao beta do qlmewrie se gostaria de lancar na web

futuramente.

1.2 - Estrutura do texto

Nos proximos capitulos, o trabalho esta divididseguinte maneira:

No capitulo 2, poder-se-a encontrar uma explicagdis detalhada sobre o que é
o Scamboo, qual a linguagem de programacéo, fentasiee programas foram
escolhidos para serem utilizados no desenvolviméatsite e as devidas razdes para tal.
Pode ser encontrado também um pequeno estudo a®bites similares no Brasil e no
mundo e quais sao as diferencas e pontos em comuenedes e 0 Scamboo.

No capitulo 3, encontra-se toda a parte que envolmodelo analitico do
sistema, que uma vez bem feita resulta numa bo#dicegdo do sistema, evitando
futuros erros. Os casos de uso descritos, a nun@iorizacao, o diagrama de casos de
uso, o diagrama de classes e o diagrama de dantos fmrte desse capitulo.

No capitulo 4, é apresentado um guia de como faaciScamboo online, com
as imagens das telas e explicagbes de suas uedid&aivolve principalmente: cadastro
pessoal e de produtos, buscar e adicionar amigssab e adicionar produtos, realizar
trocas, deixar recados e depoimentos, entre outros.

No capitulo 5, as consideragcfes dos autores qaantsde, além da descricdo das
limitagbes e dificuldades encontradas nesse trapdbm como perspectivas para o
futuro do Scamboo.



Capitulo 2 — O que é Scamboo

Nesse trabalho é apresentado um sistema para &atiegado como Scamboo.
Seu nome vem da palavescambp que tinha como origem o mesmo que troca entre
indios e europeus, hoje em dia significando basscaenpermuta ou troca.

O conceito do site é fundamentado em duas idéiasigais e um tanto simples,
gue ja existem hoje e sdo bastante difundidasnpaigda ndo foram congregadas na
Internet de maneira a fazer sucesso, algo que ipostar percebido se fizesse parte do
uso cotidiano da maioria dos usuarios da web.

Uma delas é o alcance de sua rede de relacionasneessoais, ou melhor, sua
rede de amigos a apenas um cligue do mouse, omies Exemplos hoje comoQ@rkut
e o MyspaceA outra é a idéia da troca de produtos e servigssqais (seja algo que
ndo se queira mais ou algo novo disponivel quefesega, produza ou revenda), que ja
acontece no dia a dia, porém carece de uma fertaraéiciente via web.

Muitas vezes as pessoas nao se sentem conforedmess desfazer de algo que
gostem, mesmo que nao tenha mais nenhuma utilip@adesi. Estando em um meio
onde participam apenas seus amigos, esta tarafa-ger mais facil. Vocé ndo esta
apenas se desfazendo de um objeto pessoal, magao aos cuidados de uma pessoa
de sua confiangca. Em troca, vocé também estardaede algo de sua utilidade de
alguém que vocé confia, e melhor, sem gastar madenéximo o0 envio por correio).

Esse fluxo sera facilitado através do site, ondpeasoas poderdo ofertar seus
produtos principalmente aos seus amigos e recdbdn® destes, escolhendo entre as

ofertas dadas aquela que melhor lhe convém.

2.1 — Ferramental

O objetivo desse trabalho € desenvolver uma femtangque seja altamente
interativa, sem perder a consisténcia. Utilizamoshecimentos adquiridos durante a

faculdade em todas as etapas do projeto, desgeeaifesacdo até a implantacéo.



O desenvolvimento web estd em fase de expanséartiagele € possivel gerar
aplicacOes de alta disponibilidade, acessibilidadke facil manuseio. Afinal, a internet
estd cada vez mais presente no dia a dia das pgs@aquase todos os fins. Por conta
disso, escolhemos desenvolver nosso sistema [zardiente web.

A linguagem escolhida foi o PHP [PHP, 2007]. Elane diversas qualidades:
livre, muito difundida, com vasto material de réfaszia e apesar de suas falhas, atende
perfeitamente ao objetivo desse sistema, além deus® linguagem de facil
aprendizado. O grupo ja possuia alguns conhecimer@carea, e isso com certeza foi
decisivo na hora da escolha. Através desse trahattmos a chance de nos aprofundar
nessa linguagem e nos defrontar com os desafios gasenvolvimento web apresenta,

e pelo que sabemos, ndo sé&o poucos.

O banco de dados escolhido para esse trabalhoMyiSgl, por que além de estar
disponivel gratuitamente, possui uma interfacel fdei se navegar, além de atender
razoalvelmente bem as necessidades que esse siimBanta (0 sistema possui poucas
tabelas, apesar de um grande volume de dados). $étioncompetidor para os maiores
sistemas de banco de dados existentes para aplcalg pequeno e médio porte.
[MUTO, 2005].

Um dos objetivos finais desse trabalho é dispan#ib na web, para que com
isso possamos obter um feedback real dos usudsicgstema, enviando sugestdes e
verificando assim a sua viabilidade como site dedas e modelo de negdcio. Além
disso, esses usuarios poderdo repdmtigsdo sistema, comportando-se como USUAarios
de testes.



2.2 — Sites Similares

Uma pesquisa realizada na Internet trouxe algiles gue possuem o conceito
de troca embutido. Alguns se especializaram enasrde um determinado produto (cds,
dvds, video games, livros, entre outros); outraxemem trocas de varios produtos,
porém somente em algumas regides; outro ofereceregitnoca e andncio; e ainda ha
um site brasileiro mais completo, descoberto resceehte numa reportagem de
novembro de 2006 da revista Criativa da Editoral ABLONSO, 2006], que esta bem
préximo do modelo do Scamboo (inclusive no nomeamfoo). O mais avancado de
todos para o Brasil, porém, € um clube de permuizie eempresas, disponivel
atualmente para Rio de Janeiro, Minas Gerais eaSzattarina.

Abaixo encontram-se disponiveis breves resumasada um destes sites.

2.2.1 - PeerFlix — Site americano de troca de DVDs

O Peerflix [PEERFLIX, 2007] € um servi¢co de tro@@VD baseado em Palo
Alto, na Califérnia. Os 250 mil clientes da companpostam titulos de DVDs que
desejam trocar, através do site (www.peerflix.c@INLINE, 2006]. Este facilita o
escambo através do site, além de fornecer catalmg®<lientes associados, incluindo
ofertas e enderecos dos receptores respectivos.

As trocas ndo sao realizadas diretamente entre gkesas. Para cada DVD
postado na biblioteca de alguém, a pessoa quelemé@oebe um crédito de aquisicao
para outros titulos disponiveis na rede. O siterfliBeéambém determina um valor
relativo para um DVD, evitando que as pessoas &mgor exemplo, um "Halloween
5" por uma versao restaurada de "Cidadao Kane".

Em troca do servico, o Peerflix cobra de seus isudiS$ 1,50 (dolar) para

cada titulo que recebe, dos quais, 51 centavosrpagaervidor e cobrem seus custos.
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Figura 1 - Site do Peerflix

O site oferece 37 mil titulos de DVD e tem um inéeio total de 225 mil copias.
Como comparacgao, o servigco de aluguel de DVD Meffiww.netflix.com) oferece 65
mil titulos. Os usuérios trocam em torno de cin&DB por més, segundo a reportagem.

Tanto o Peerflix, quanto o La La (préximo mencicmathvestem pouco em

marketing, deixando que seus membros facam a prdpilgacdo dos mesmos.

2.2.2 - La La — Site americano de troca de CDs

A La La Media, que opera o site www.LalLa.com [LALZQ07] e também é baseada
em Palo Alto, é outra bem cotada empresa do ValSilicio, tendo crescido US$ 9
milhdes desde que montou o seu negécio, em junh@088. De acordo com Bill
Nguyen, um dos fundadores da companhia, o sitetrciunsim inventério de 2 milhdes
de titulos desde o seu inicio, em marc¢o, e todasassseus membros adicionam 30 mil

cOpias a colecgéao.
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Figura 2 - Site do La La

Segundo os donos, as pessoas estdo comecandoebeparue este é um jeito
realmente bom de encontrar novas musicas. O LeobeadJS$ 1 (ddlar) por troca -
cerca de 75 centavos para postagem e demais cAstosipanhia reserva 20 centavos
para musicos que atuam no disco.

A companhia, que tem atualmente 23 empregados,éfantgasta pouco em
servicos ao cliente. Os membros confiam no férumsiie para resolver qualquer
problema e o site tem uma politica liberal de ¢cépara discos estragados. Os membros
simplesmente mandam um e-mail ao site avisandoogdsco esta estragado e eles

enviam outro no seu lugar.

2.2.3 -GameSwap — Site americano de troca de jpgasdeo game

A GameSwap.com Inc. [GAMESWAP, 2007], com sede eavada - EUA,
investiu 10 meses desenvolvendo um ambiente ophneg usuarios trocarem jogos de
video game (tanto de computadores quanto de cQr=mie outras pessoas ao redor da
América do Norte. E o primeiro site desenvolvidwapaocas especificas de jogos de

video game.
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Figura 3 - Site do GameSwap

O objetivo da companhia € promover um servico gerenjpa aos usuarios se
desfazerem dos video games usados ou ndo maisdiEseao permitir que troquem
COom outros usuarios ou que recebam créditos quenpsdr aplicados em futuras trocas.
Essencialmente, o site determina o seu prépriers&side moeda, promovendo um meio

onde os jogadores possam buscar nos catalogosgus jle video game que gueiram.

O site www.GameSwap.com oferece diversos niveisodéedade. O site cobra
$1.99 dolar por troca e requer aos seus usuar@paguem taxa de postagem associada
com cada transacdo, oferecendo ao jogador tambépt&@ de adquirir um jogo a
menos de $5 doblares. Esse preco, comparado com rego gle jogo novo, é
consideravelmente inferior. Esse é um dos prinsipaitivos que leva a crer que esse

site estaria comegando uma revolugéo nesse ramo.

2.2.4 - PaperBackSwap — Site americano de trodards usados

O site foi fundado em 2005 por Robert Swarthout ieh&d Pickering em
Atlanta, Gedrgia, EUA. Estes dois amantes da kitmcontraram uma maneira de

reutilizarem os livros de papel reciclado ja lidogjito comum nos Estados Unidos,



trocando-os através do site idealizado pelos mesmos Paperbackswap
[PAPERBACKSWAP, 2007].
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Figura 4 - Site do PaperBackSwap

O funcionamento do site (www.paperbackswap.comglétivamente simples:
deve-se listar pelo menos 9 livros no sistema gatarnar um membro ativo e receber 3
créditos gratis para comecar a trocar. Quanto hiaigs listados, maiores sdo as
chances de sucesso. Em seguida, deve-se procuistananline de membros do clube
os livros desejados, utilizando os créditos padir gsses livros.

Os livros selecionados sédo entdo entregues peleie@odireto na casa do
solicitante (de graca). Quando outros membros @eddrs livros listados por um usuario
gualquer, este 0s envia por correio e a postagata @eralmente $1.59 délar. Essa
pessoa recebe um crédito, que € bom para um outvale sua escolha, para cada livro

enviado quando € recebido pelo membro do clubeoqexliu.

A vantagem desse site é que a troca é direta, seimermediador. Os livros por
serem em sua maioria de papel reciclado e nao ijpessuapa grossa, realmente custam

muito pouco para serem enviados pelo correio. Umrdembros declarou que, o que
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mais gostou do site foi encontrar uma maneira dvrseg dos livros que ja havia lido e
receber os que ainda néo havia lido em troca. Cmmeéambém que antes do site, o que
ela fazia era vender a um sebo, a 10 centavosldeaiia ou doava a hospitais da sua

regiao.

O site apresenta outras propostas interessantedqraentar a interacdo de seus
membros. Uma dela corresponde a selecdo do livimély oferecendo chat online em
real time para os seus membros discutirem esses lev suas impressodes, algo muito
comum nas livrarias americanas, s6 que agora &rgeda a realidade web. Outra secao
permite que os membros fagam comentarios de liidos, classificando-os em estrelas
e recomendando-0s ou ndo a outros membros. Aléso,déxiste um férum exclusivo

para os membros discutirem temas diversos reladasna livros.
2.2.5 - SEL - Site francés de trocas em geral

Através do site Systémes de Echanges Locaux [SEIRBA 2007], termo
francés para sistema de trocas locais, desde 1984receses encontraram uma maneira
de fazer com que seus bens, servicos e competéossesn trocados, baseado em uma
moeda ficticia.
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A~ % @ s S 4

VG E L AL) dkazion

Bienvenue a SEL’idaire [Rechercher

lous avez entendu parler des SEL 7 Consultez la DErnition du SEL
les un SEL etvaus souhaitez AL 4 SELIDAIRE

Figura 5 - Site do SEL
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Cada servigco ou ensinamento dado é contabilizadsanunidade imaginaria de
valor. E semelhante ao sistema de milhagens aéraasgja, quanto maior a doagio,
maior o crédito para usar um dia. As trocas saoais variadas possiveis, desde ensinar
a dangar, pintar, cozinhar ou utilizar o computadt# consertar uma bicicleta ou cuidar
do seu animal de estimacé&o nas suas férias de. verdo

Para utilizar o site (http://selidaire.org/spigbgsta inicialmente se cadastrar e
adicionar a lista os bens, servicos e competémngiasse possui. Por sua vez, pode-se
através de uma busca encontrar 0 que deseja e@fenma troca a essa pessoa que 0
possui. O site torna-se o intermediador de pessessonhecidas que poderao se ajudar

mutuamente no futuro.
2.2.6 - E-trocas — Site brasileiro de trocas emlg&ao Paulo somente)

Esse site de trocas possui uma grande limitagée, fppociona somente para o
Estado de Sdo Paulo. Ha indicios de que ira fuacipara o Rio de Janeiro em breve
(todas as categorias estdo com zero anuncios).UtBzar o site, deve-se cadastrar, e
depois, cadastrar os produtos que deseja trocanféktas tém data de validade e o
usuario pode também colocar o que deseja recebdroman do produto. Existe uma
informacgdo correspondente a um preco base, avgleldgréprio dono do produto.
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Figura 6 - Site do E-trocas
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O design do site € bem pobre, 0 que ndo inspirtamanfianca a quem o utiliza

pela primeira vez. Nele vocé ndo conhece as pess@astanto € uma troca no escuro.
2.2.7 — Permuta Livre — Site brasileiro de compaxas e anuncios em geral
Esse site engloba vérios principios: o de compranela de produtos e servigos,

além de promover anuncios de seus servi¢cos ouaderspresa. Os precos variam entre

R$ 5,00 e R$30,00, dependendo da quantidade de észaco de divulgacao.

Microsoft Internet IR
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Figura 7 — Site do Permuta Livre

E um site bastante completo e profissional, quasemdo ser comparado com a
complexidade do Mercado Livre [MERCADO LIVRE, 2007Eferéncia de site de
vendas na Internet na América Latina (associadasive ao lider no setor americano, o
EBay [EBAY, 2007]). Utiliza as categorias como unfecencial, uma vez que o0s
usuarios escolhem as categorias que possuem s#eresque facilita a quem quer
oferecer algo em troca.

O site apresenta alguns bugs. A sua complexidadbaaatrapalhando um

usuario mais leigo, pois € um site muito carregéglinformagdes. O site ndo cobra por
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troca ou compra efetuada. A mistura do conceitooaepra e troca é um pouco confusa,

pois numa busca pode-se encontrar dos dois.

2.2.8 — Xcambo — Site brasileiro de troca em geral

Esse definitivamente é o site mais parecido comonce&to do Scamboo.
Idealizado pelo publicitarioviarcelo Gastaldie criado pelo designer paulisGadao
Futaki em meados de 2006 e langcado como versao betgaagor sua vez os dois
conceitos do scamboo: 0 de amigos e o de trocagpudiguer produto e servigco. O
Xcambo [XCAMBO, 2007] permite o convite de amigo® aonhecerem via MSN
[MSN, 2007] e Orkut [ORKUT, 2007], jA voltado para realidade brasileira
(aproveitando o sucesso que o Orkut faz como siteldcionamento pessoal no Brasil),
possuindo inclusive um espaco no cadastro parae&geloque um link a sua pagina do
Orkut.

- I
& di ibir s ‘ 2o
Q-0 NP kaelc-ae 1)
Endereco [&] http: fimin xcambo, com.br 2l ‘llnks »
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Figura 8 — Site do Xcambo
Além disso, o site (www.xcambo.com.br) possui ustesna de busca por CEP

separando para 0S usuarios os produtos que est&opndximos da sua residéncia

(mesmo que ndo se conhega o dono do produto).
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O site foi bem planejado (segundo os idealizadfimesam 2 anos incluindo um
plano de negdcios) e bem distribuido (a tela ppaigpossui as categorias a mostra na
lateral direita e a lista de seus produtos cadéstraa lateral esquerda, além de um
contador de suas mensagens, propostas e qualégaco

Para trocar, basta dar um lance no produto dergeresse com outro produto
seu, e assim, caso a pessoa aceite a troca, oadeefeedor, cabendo a ambas as partes
a negociacdo de como serd feita essa troca (o&gitpossui participacéo nisso ainda).

O site possui um esquema de envio de email a caelasagem, qualificacéo ou
proposta que te escrevem, porém ser declaradoaedende uma proposta s6 mesmo
entrando no site para saber (nenhum email é envieske caso).

Existe a fungcdo de selecionar como favorito, pasoca pessoa encontre um
produto interessante e queira guardar essa infé@onpara dar um oferta posterior. A
parte de divulgacdo dos produtos ndo foi exploradamica maneira de encontrar
produtos é buscando, ndo lhe dando a possibilidadem troca espontanea, pois as
vezes um anuncio lhe chama a atengéo para um prqdatse quer, mas que vocé nao
lembrava que queria a ponto de fazer um busca.

O site também se preocupa com a melhoria contmaamo estando na versao
beta e com um layout que poderia ser um pouco praifissional. Eles possuem 2
secOes para obter feedback do usuario. Uma seqgd® pe&ra os mesmos darem
sugestdes e a outra para contar um caso de subegsoca através do site. Algumas
dessas historias foram utilizadas nas reportageesairam na midia impressa sobre o
site recentemente [TAKAIAMA, 2006].

O site por enquanto é totalmente gratis, ndo cpbrdroca e nem possui moeda
prépria, nem mesmo fornece a opcao de preco esiinidd ja possui comunidade no
orkut como cerca de 400 pessoas cadastradas, sgselam dos pontos de divulgacao.

Os planos sdo adotar uma estratégia alternatieagportal ser auto-sustentavel
jA na préxima versdo, com patrocinios por categmiigpagina, € um planejamento de
midia diferenciado. Pretende também ser mais intes permitindo a inclusdo de

videos, jingles, etc sobre seus produtos.
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Outra diferencial que pretendem oferecer em 20G¥iocopcional é no setor
logistico no que tange o site, sendo oferecidaocmpadinente por meio de um sistema
pago. Hoje, as partes envolvidas decidem como emaifesta a troca, normalmente
através dos correios ou empresas de logistica. &mKa estd a procura de novos
investidores. A expectativa é de conseguir expaselpara outros paises em 2007, com

versdes do site em inglés, espanhol e chinés.

2.2.9 — Prorede — Site brasileiro de troca de sere produto entre profissionais e

empresas

O Prorede [PROREDE, 2007] foi fundado em maio d@42@o Rio de Janeiro
por Marcio Lerner. O Prorede é um clube de permusiatema que permite a troca de
produtos e servicos entre profissionais e empreddAYA, 2007], baseada
principalmente na experiéncia da industria norteré&mana de permutas, ja que segundo
o fundador, é nos Estados Unidos que a permuta seadesenvolve. O conceito é
difundido e posto em pratica, por 1a4, h4 mais dea2&s, sempre proporcionando um
incremento nas vendas para o negdcio. No mundascan®o movimenta US$ 10
bilhdes por ano.

No Brasil, a troca de produtos e servicos alcaneou,2006, a cifra de R$ 20
milhdes e trouxe beneficios para mais de mil enagre® pais. Lerner afirma que as
permutas nada tém de inusitadas e que €, sim, amma Criativa e altamente lucrativa
para lidar com ociosidade e excesso de estoque.

A permuta realizada pelo clube (www.clubeprored®a.bo) permite transacoes
entre os associados por meio de uma moeda vidibatada Crédito (equivalente a R$
1). Um empreendedor troca produtos ou servicosQuéditos e depois os utiliza para
adquirir novos produtos ou servi¢os. H4 quem gariéeecendo servigos de advocacia,
por exemplo, para uma empresa de logistica. Dandtincidade, adquire moveis de
escritério com os créditos que recebeu. Se prec@daja de moveis pode contratar a de

logistica, fechando o ciclo.
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Figura 9 — Site do Prorede

No Prorede, desde a criacdo, ja foram viabilizadais de 1.500 transacdes em
permuta. Participam da rede empresas de midiaret&mitmento, hotéis, restaurantes,
graficas, brindes, bebidas, editoras, fornecedodes materiais de construgéo,
universidades, transportadoras, etc. Todos osesepmdem se beneficiar das permutas
multilaterais ja que sdo permitidos produtos eisesvque obedecem as leis.

A desaceleracdo econémica do pais serviu de conpexa a criacdo do Prorede.
A dificuldade de acesso ao crédito e o alto valos ¢uros cobrados permitiram a
fundacdo do negodcio em 2004. O Prorede foi crisolm @ missdo de estimular a
economia atraves da utilizacdo de um meio circalanmplementar, muito mais barato
e altamente disponivel: os estoques parados e acidage de producdo ociosa de
empresas de todos os portes e setores.

O Prorede funciona apenas no ambiente virtual, eanbonte com escritorios
fisicos e equipe proprios para manutencdo e gemmecito em trés Estados: Rio de
Janeiro (sede), Minas Gerais (aberto em agost@@e) 2 Santa Catarina (em novembro
de 2006). Hoje, possui cerca de 300 empreendimasssciados como Sign Outdoor,
Unicarioca, radio Paradiso FM, Aguas Minalba, Glbba e Rede de Hotéis Othon. Em

termos de viabilidade econbmica, a empresa se mamér meio de receitas
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provenientes de taxas de administracdo (que vacanforme volume de negdcio
estimado de permuta) sobre negécios promovido®e andidades dos associados da
rede.

Para garantir a seguranca e ganhar a confiancaisi@sios, o crescimento da
rede se da, majoritariamente, por indicagéo. Eradaencontrada por Lerner para que 0s
negoécios sejam honrados com qualidade e conformteatados. Em ultima instancia, o
Prorede garante a transagdo (exatamente igual &onisaora de cartdes de crédito). A
confianga € conquistada a cada transacdo bem-dacqaiomovida, conferindo
credibilidade & marca.

Em resumo, o associado procura pelo produto/sedasejado no site ou através
dos consultores do PROREDE. Em seguida, entra ematoodireto com 0s possiveis
vendedores/prestadores para obter orcamentosrenafdes adicionais. Faz-se entdo a
selecdo do associado prestador e acordo sobr&sa¢ée com dados como: data (na
qual serdo computados os créditos), escopo (dascdetalhada), tipo da transacao
(produto/servigo, classificado ou transferéncialow da transacéo e. tipo de permuta
(integral ou meia, esta considerando pago metade reams). Depois disso, o0
vendedor/prestador fornece ao Prorede os dadosadsatdo (via site, telefone ou
email) e os créditos e débitos da transacdo s&alitirados pelo sistema. O associado
consumidor avalia o produto/servigo (via site deftae do Prorede). O Prorede por sua
vez envia faturas mensais, discriminando os seswigosumidos e as taxas aplicaveis.

A boa aceitacdo do mercado permitiu que a redeesss rapidamente, desde
gue foi criada. Em 2004, o volume movimentado feicgrca de R$ 30 mil. No ano
seguinte, passou para R$ 160 mil. Em 2006, movanamt cerca de R$ 2 milhdes,
treze vezes maior do que 2005. As metas para cofgantinuam ambiciosas, ja que o
Prorede pretende dobrar o volume de neg6cios emupgmmovimentado em sua rede a
cada ano, pelos préximos cinco anos, oferecendbeasficios das permutas a um
namero cada vez maior de empresas e contribuindogédesenvolvimento econdmico

do Brasil.
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2.3 — Consideracoes

Para todos esses sites, 0 que podemos perceberadijwlgacao é feita pelos
seus membros, 0 que tarda o processo até que lesmjaifundido. Quase todos eles
contaram com a participacéo de reportagens emigoengevistas locais, o que ajuda a
difundir as suas existéncias mais rapidamente ug \@rba para divulgacdo é quase
nula.

Um desafio para o Scamboo é tornar o negécio rehtAtravés dessa pesquisa
de mercado, podemos perceber que na grande méiamddrada uma taxa para cada
troca efetuada. O Scamboo como foi desenhado n@ceseupou com esse aspecto a
principio, porém seguramente servira como uma sagesra o futuro.

Outro fato interessante € quanto a questao do. \allpuns sites chegaram a criar
maneira de pontuar, seja alinhando, por exempla thaw vale um crédito, seja criando
uma moeda virtual e classificando cada tipo deigem um tabela de pontuagdo. O
Scamboo deixou isso em aberto, ou seja, a troca packcer injusta para quem esta de
fora, porém as partes envolvidas possuem plenaiémesa do que precisam e do que
nao precisam e se vale a pena efetivamente adtondo. A Prorede adotou um modelo
heterogéneo, com possibilidade de trocas cem pao am os créditos do site ou
somente metade, sendo a outra parte paga em dirfheial equivalendo a 1 crédito).

Podemos perceber também que para os sites amerigaimkipalmente a
utilizacéo dos Correios como meio confiavel e fembr de troca é uma realidade. Nos
Estados Unidos ha a facilidade de colocar um lbiraum cd na caixa de correio, sem ter
que ir efetivamente a uma agéncia com filas e fod&E funcionamento curto e pouco
favoravel, como no Brasil (a maioria fecha entee3thoras quando todos ainda estdo no
trabalho de horario normalmente comercial 9 asréhp

No Brasil, o fato dos Correios ndo serem tdo dinésibaratos e faceis de
acessar pode se tornar um complicador ao queresdegzir um modelo de fora que
possui garantia de sucesso. A idéia do Scambommentar a troca entre amigos e
conhecidos (algo bem mais confiavel) é justamewitareo uso dos Correios na grande
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maioria dos casos e fortalecer a troca pessoalpsersite apenas uma vitrine para os
produtos de cada um.

Uma particularidade percebida é que, grande pasdssites robustos encontrados
referentes a troca tem como sede os Estados Ueikatmente o pais que mais prega o
capitalismo e por sua vez o consumismo. Um dosvo®{pode ser considerado o fato
deles possuirem muitos profissionais que trabalmemmramo de Internet e com
conhecimento e capital suficiente para investisesdipos de site (é importante notar
gue quase todos eles cobram uma certa taxa padroad), além do fato de existir hoje
em dia um acumulo cada vez maior de produtos serdastino final razoavel e esses
sites seriam uma das soluc¢des consideraveis pra tal

O Xcambo percebeu bem isso ao tentar facilitaroaatr impulsionada pelos

clubes de colecionadors e o Prorede focando noguest parados.
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Capitulo 3 — Os Modelos do Sistema

Os modelos de sistema tém a funcdo de auxiliaratiséan a realizar um bom
desenvolvimento de sistema de informacdo. Estesparvez é uma combinacdo de
pessoas, dados, processos, interfaces, redes dmicagéo e tecnologia que interagem
com o objetivo de dar suporte e melhorar o procegsaegocio de uma organizagéo
empresarial com relacéo as informagdes que neenfl[BEZERRA, 2002].

Utilizou-se a UML, Unified Modeling Language, comf@rramenta para
construgdo dos modelos de um sistema de softwaeetado a objeto. Dentre os
modelos existentes, os utilizados foram: diagrandasericdo dos casos de uso, matriz
de priorizagao, diagrama de classes, diagrama diesdadiagrama de sequéncia. Como
ferramental de apoio para constru¢do dos gréfigdzou-se os softwares DBDesigner
4, EclipseUML e Visual Paradigm.

3.1 — Descricéo dos Casos de Uso

A documentacdo de um Caso de Uso costuma descpewemeio de uma
linguagem bastante simples, a fungcdo em linhasisgdm Caso de Uso, quais atores
interagem com 0 mesmo, quais etapas devem sertagasupor cada Ator e pelo
sistema para que o Caso de Uso execute sua fuggags parametros devem ser
fornecidos e quais restricoes e validacdes o Caddsd deve possuir [GUEDES, 2004].

A sequir, é possivel encontrar os diagramas de @asso separados por grupos
principais, na seguinte ordem: cadastro, produt@sces, amigos, recados e

depoimentos, com seus respectivos atores envolvidos

21



|
|
I
‘
Login o

Usuario cadastraco

Usuiario visitante

Alterar usugrio Cancelar usuario

Figura 10 — Diagrama referente aos casos de us@deé

Divulgar P mmrtn'p'oi"ami'ggs

Alterar Produto ‘Buscar P roduto

Usuaio cadagrado

Cadastrar P roduto Apagar Produto

Figura 11 — Diagrama referente aos casos de us@dell
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Usuario cadagrado

Figura 12 — Diagrama referente aos casos de u$@ de 18

Llsuario cadastrado

Figura 13 — Diagrama referente aos casos de u%8 de 23
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Diejxar depoimento

Deixar Recado
Usuaro cadagtrado

Apagar Re cado

Figura 14 — Diagrama referente aos casos de u24 de 28

Replicar depoimento

Na sequéncia, a descricao dos vinte e oito casasa@eo Scamboo, com seus
respectivos obijetivos, atores, pré-condi¢do, p@stcao, tipo (primario ou secundario),

e fluxos diversos (principais, de excec¢éao e altems).
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1 Caso de Uso — Cadastrar Usuario

Objetivo: Cadastrar um usuario no site.

Ator: Usuario visitante.

Pré-condicéo: O usuério ndo deve ser cadastradienainda.
Pds-condicdo: Usuario cadastrado com sucesso.

Tipo: Primério.

Fluxo Principal

1-
2-

Usuério clica no link de cadastramento de usuério.

O sistema exibe um formulério de cadastro e saligte 0 usuario preencha
primeiramente o0s seguintes dados: ‘Nome’, ‘E-MailLdgin’, ‘E-Mail
Alternativo’, ‘Senha’, ‘Confirme a senha’, ‘MSN’P4gina pessoal’, ‘Foto’,
‘Preencha este campo com seus interesses’, ‘Emderéidumero’,
‘Complemento’, ‘Bairro’, ‘CEP’, ‘Cidade’, ‘Estada ‘Pais’.

O usuario preenche os dados solicitados (campagabdios: ‘Nome’, ‘E-
Mail / Login’, ‘Senha’ e ‘Confirme a senha’).

O sistema verifica se os dados seguem os padrées@& ha nenhum outro
e-mail igual ao digitado. No caso de estar tudoaderdo, o cadastro foi
realizado com sucesso e o0 usuario é direcionadasmde uso Login.

Fluxo de Excecéo (4a):

a- Sistema verifica erro em preenchimento (‘E-Mséim @, ‘Nome’ em branco,
‘Senha’ e ‘Confirme a senha’ diferentes) e soligitee 0 usuario corrija o erro.

b- O usuério corrige o(s) dado(s) errado(s).

c- Volta para passo 4.

Fluxo de Excecéao (4b):

a-0 sistema alerta que o e-mail escolhido pelo usyariexiste no banco de

dados e solicita que este escolha outro.

b- E exibido o formulério de cadastro com os dadosmuieidos anteriormente.
c- O usuério escolhe outro e-mail, digita a senhanfircoacéo novamente.
d-Volta ao passo 4.
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2 Caso de Uso — Alterar Usuario

Objetivo: Alterar dados do usuario.

Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicdo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: Usuéario alterou seus dados com sucess
Tipo: Secundario.

Fluxo Principal

1-
2-

Usuério clica no link de alterar dados do usuario.

O sistema vai para a tela de formulério de alteragdnostra os seguintes
campos com os dados atuais: ‘Nome’, ‘E-Mail / Lodia-Mail Alternativo’,
‘MSN’, ‘Pagina pessoal’, ‘Foto’, ‘Preencha este gantom seus interesses’,
‘Endereco’, ‘Numero’, ‘Complemento’, ‘Bairro’, ‘CEP'Cidade’, ‘Estado’ e
‘Pais’.

O usuério altera e/ou completa os dados que nao estenchidos (campos
obrigatdrios: ‘Nome’ e ‘E-Mail / Login’).

O sistema verifica se 0s dados seguem os padrées@& ha nenhum outro
e-mail igual ao digitado. No caso de estar tudaderdo, o sistema exibe
uma mensagem informando que os dados foram aleao sucesso.

Fluxo de Excecéo (4a):

a- Sistema verifica erro em preenchimento (‘E-Mséim @, ‘Nome’ em branco,
‘Senha’ e ‘Confirme a senha’ diferentes) e soligitee 0 usuario corrija o erro.

b- O usuério corrige o(s) dado(s) errado(s).

c- Volta para passo 4.

Fluxo de Excecéao (4b):

e-0 sistema alerta que o e-mail escolhido pelo usyariexiste no banco de

dados e solicita que este escolha outro.

f- E exibido o formulario de alteragido com os dadoaist
g- O usuario escolhe outro e-mail
h-Volta ao passo 4.
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3 Caso de Uso — Cancelar Usuario

Objetivo: Cancelar cadastro feito anteriormente
Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicdo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: O registro do usuério é cancelado
Tipo: Secundario.

Fluxo Principal

1- Na pagina de perfil, o usuério clica no botdo ‘@GdaicConta’.

2- O sistema pergunta se realmente quer cancelamasstco.

3- O usuério confirma o cancelamento

4- O sistema apaga todos os registros daquele usuario.

5- O usuério é redirecionado para a tela de logine@nédxibida a mensagem de
gue o cadastro foi apagado.

Fluxo Alternativo (3):

a- O usuario clica em cancelar e desiste de sacamboo.
b- O sistema volta para a tela inicial do perfiludmario.

27



4 Caso de Uso — Login

Objetivo: Realizar login no site.

Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicédo: O usuario deve estar previamentestrada no site.
Pds-condicdo: O usuario se logou no site.

Tipo: Primério.

Fluxo Principal

1- O sistema apresenta 0s campos ‘Login / E-Mail eni@&’ para
preenchimento

2- O usuério preenche estes campos com seus dados.

3- O sistema verifica os dados fornecidos pelo usu@r@aso esteja tudo de
acordo redireciona o usuario para sua pagina inicia

Fluxo de Excecéo (3)

a- O sistema encontra erro de compatibilidade elogen e senha ou login
inexistente.

b- O sistema exibe uma mensagem de erro de awatgibic

c- Volta ao passo 1.
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5 Caso de Uso — Logoff

Objetivo: Realizar logoff do site.

Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicdo: O usuario deve estar previamenteltoga site.
P&s-condicdo: O usuario saiu do site.

Tipo: Primério.

Fluxo Principal

1- O usuario clica na opc¢éo logoff.
2- O usuério é redirecionado para a pagina de login
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6 Caso de Uso — Esqueci minha senha

Objetivo: Recuperar senha perdida.

Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicdo: O usuario deve estar cadastraddeno si
Pds-condicdo: A senha sera enviada ao usuario Coesso.
Tipo: Secundario.

Fluxo Principal:

1- O usuario clica na op¢éo “Esqueci minha senha”

2- O sistema pede que seja digitado o seu login

3- O usuério digita o seu login.

4- Um email € enviado para o usuario contendo um &okn codigo de
ativacao, para que ele escolha uma nova senha.

Fluxo de Excecéo(4)

a- O sistema néo encontra o login digitado
b- Volta ao passo 2 exibindo um alerta de erro
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7 Caso de Uso — Cadastrar Produto

Objetivo: Cadastrar um produto no perfil do usuério
Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicdo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: Produto cadastrado com sucesso.
Tipo: Primério.

Fluxo Principal

1-
2-

Usuério solicita cadastrar um produto.

O sistema abre tela de formulario de cadastro @eluto, contendo os
campos ‘Nome’, ‘Categoria’, ‘Descricao’, ‘Estadantiguidade, conservado,
semi-novo, novo), ‘Urgéncia’ (baixa, média, altayitm alta, indiferente),

‘Tamanho’ ‘Peso, ‘Valor de venda’, ‘Observacbedows (‘Foto 1’, ‘Foto

2’, ‘Foto 3).

O usuario preenche o formulario com dados (‘NomeCategoria’ sao

obrigatérios)

Sistema verifica preenchimento de dados e envia umensagem
confirmando o cadastro.

Fluxo Alternativo (4):

a- Sistema verifica e percebe que os dados estaoratos (diferente do tipo

previsto) ou incompletos (nome, categoria) devenn peeenchidos
necessariamente) e emite uma mensagem de errod@ib® passo 2.
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8 Caso de Uso — Alterar Produto

Objetivo: Alterar um produto no perfil do usuario.

Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicdo: O usuério deve estar logado no sitpreduto que se quer alterar ja esta
aberto.

Pds-condicdo: Produto alterado com sucesso.

Tipo: Secundario.

Fluxo Principal

1- Usuério solicita alterar o produto especifico.

2- O sistema abre tela de formulério de alteracdo rdeluto, contendo os
campos ‘Nome’, ‘Categoria’, ‘Descricao’, ‘Estadantiguidade, conservado,
semi-novo, novo), ‘Urgéncia’ (baixa, média, altayitm alta, indiferente),
‘Tamanho’ ‘Peso, ‘Valor de venda’, ‘Observacbedows (‘Foto 1’, ‘Foto
2’, ‘Foto 3’). Os campos estardo preenchidos coman®s atuais.

3- O usuario altera os dados que lhe convenham.

4 - Sistema verifica preenchimento de dados, eéieeachar nenhum problema,
exibe mensagem indicando que as alteracdes foransbeedidas.

Fluxo de Excecéo (4):

a- Sistema verifica que os dados estéo incorretosrg@hife do tipo previsto) ou
incompletos (nome, categoria devem ser preenchmbzgssariamente) e
emite uma mensagem de erro voltando ao passo 3.
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9 Caso de Uso — Apagar Produto

Objetivo: Apagar um produto no perfil do usuario.
Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicdo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: Produto apagado com sucesso.
Tipo: Secundario.

Fluxo Principal

1- Na pagina de alterar produto, o usuério marca amdarque aqui se quiser
EXCLUIR o produto’.

2- O usuério entao clica em ‘Alterar’.

3- O sistema apaga: o produto com todos os seus dalasfoto (caso haja), 0s
lances dados referentes a esse produto, os antnedgmentes a ele (caso
ainda ndo tenham sido apagados pois nédo foi ddolanan vencedor) O
sistema envia o produto para o histérico de pradstambados, bem como o
lance do vencedor (caso este tenha sido declarado).
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10 Caso de Uso — Divulgar Produto por amigos

Objetivo: Divulgar um produto do seu perfil a sansigos.
Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicédo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: Produto divulgado com sucesso.

Tipo: Primério.

Fluxo Principal

1- O sistema mostra uma tela com sua lista deasrsgguida de Checkboxes
ao lado de cada nome e um campo para que O usescieva a sua
mensagem de divulgac¢ao do produto.

2- O usuério seleciona os amigos para 0s quais ddsejigar o produto e
escreve seu assunto e sua mensagem nos campapaodentes e clica em

confirmar.
3- O sistema verifica o preenchimento e entdo endangnsagem para 0S seus

amigos selecionados e € o fim do caso de uso.

Fluxo de Excecdo(3)

a — O usuario nao selecionou nenhum usuario @a lis
b — Volta ao passo 2

Fluxo de Excecéo (4)

a — O usuério ndo preencheu a mensagem.
b — Volta ao passo 2
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11 Caso de Uso — Buscar produto

Objetivo: Encontrar um produto na categoria se i@
Ator: Usuario cadastrado e usuario visitante.
Pré-condicédo: O usuario deve estar logado no site.
Tipo: Primério.

Fluxo Principal

1- Usuario clica no bot&o procurar produto.

2- Sistema vai para a tela de busca.

3- Usuario digita produto que quer procurar, selegia categoria desejada, o estado
de conservacdo desejado e se deseja procurar nesas@gos ou em todo o

Scamboo.
4- O sistema mostrara todos os produtos encontreoloferme selecdo do passo

anterior.

Fluxo Alternativo(4)

a- O sistema ndo encontra nenhum resultado.
b- Este fato é informado ao usuario numa listaava@ntendo uma mensagem.
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12 Caso de Uso — Dar Lance

Objetivo: Dar um lance num produto.

Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicdo: O usuario deve estar logado no gitsssuir algum produto para troca.
Pds-condicdo: Lance dado com sucesso.

Tipo: Primério.

Fluxo Principal

1- O usuario clica no produto que deseja dar um laatteyés de alguma das
paginas que oferecam essa funcionalidade.

2- O sistema abre a tela que mostra todas as casticesido produto e 0s campos

para o lance (ver fluxos alternativos).

O usuério seleciona um produto seu para trocaeenphe o campo mensagem,

clicando em scambar.

O sistema aceita e mostra na tela do produto urta dos produtos na

negociacéo, acompanhados pela mensagem enviada.

3

4
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13 Caso de Uso — Retirar Lance

Objetivo: Retirar um lance dado a um produto.
Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicdo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: Lance retirado com sucesso.

Tipo: Secundario.

Fluxo Principal

1- O sistema exibe os produtos envolvidos e a opcémdrer’.
2- O usuério clica em ‘Remover’
3- O sistema apaga o lance previamente dado.

OBS O lance e o botdo ‘Remover’ podem ser visto dasdiormas: na pagina do
produto que recebeu o lance ou na pagina de |alackss.
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14 Caso de Uso — Rejeitar Lance

Objetivo: Rejeitar um lance dado a um produto.
Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicédo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: Lance rejeitado com sucesso.

Tipo: Secundario.

Fluxo Principal

4- O sistema exibe os produtos envolvidos e as opégdegar’ e ‘Rejeitar’
5- O usuério clica em ‘Rejeitar’.
6- O sistema rejeita o lance.

38



15 Caso de Uso — Ver Lances Recebidos Consolidados

Objetivo: Visualizar os lances recebidos de formasolidada.
Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicédo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: Visualizagédo de todos os lances.

Tipo: Primério.

Fluxo Principal

1- No menu, o usuario seleciona ‘Lances’ e no subnogreuaparece, clica em
‘Lances Recebidos’.

2- O sistema mostra os lances recebidos, cada um defaposto por dois
produtos e a mensagem anexada a proposta.

OBS: Esses mesmos lances podem ser vistos clicando produto especifico,
aparecendo todos os lances dados a ele.
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16 Caso de Uso — Declarar Vencedor

Objetivo: Declara o vencedor para um produto efipeci
Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicédo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: Vencedor selecionado com sucesso.
Tipo: Primério.

Fluxo Principal:

1- O usuério seleciona um lance referente e cliva‘'Aceitar’ — Ele pode
selecionar tanto através do caso de uso ver laecebidos consolidados ou
clicando no produto especificamente onde apareaesdances para aquele
produto especifico.

2- O lance entéo passa a constar no historico glecisgdes concluidas de
ambos os envolvidos
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17 Caso de Uso — Relatério de negociac¢des conclgida

Objetivo: Mostrar a lista de produtos que o usuganhou.
Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicédo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: Lista aparecendo com sucesso.

Tipo: Secundario.

Fluxo Principal

1- O usuario clica em Historico de negocia¢cdes
2- O sistema mostra uma lista com as negociagcfenduidas acompanhadas
de depoimentos, se estes existirem.
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18 Caso de Uso — Relatério de Lances Dados (agrupadoor produtos)

Objetivo: Mostrar todos os lances ja realizados pslario.
Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicdo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: Lista de lances mostrada com sucesso.
Tipo: Secundario.

Fluxo Principal

1- O usuario clica em lances dados.
2- O sistema mostra os lances dados para cada produoi@ foto do produto
oferecido e do produto desejado, com a op¢ao devesna proposta.
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19 Caso de Uso — Adicionar Amigos

Objetivo: Adicionar um amigo no seu perfil.

Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicdo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: Amigo adicionado, aguardando confjroa
Tipo: Primério.

Fluxo Principal

Usuario seleciona a pessoa que deseja adicionarefseontrando pela busca
ou na pagina de algum amigo) e clica em adicionar.

2- O sistema pergunta se 0 usuario quer realment®aalic

3- O usuério confirma.

4- O sistema envia 0 seu pedido para a pagina da@esso 0 usuario quer
adicionar e |lhe avisa que seu pedido ja foi enyiddibando somente a
confirmacdo do seu amigo para que 0 mesmo sejoadio a sua lista de
contatos.

1

Fluxo de Excecéo (3):

a- O usuario nao confirma.
b- O sistema volta para a pagina inicial, a adfgioancelada.
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20 Caso de Uso — Remover Amigos

Objetivo: Remover um amigo no seu perfil.

Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicdo: O usuario deve estar logado no site.
P&s-condicdo: Amigo removido com sucesso.
Tipo: Secundario.

Fluxo Principal

1

Usuario seleciona a pessoa que deseja removerldstsude amigos e clica
em remover.

2- O sistema mostra uma mensagem pedindo a confirntEcéEmocao.

3- O usuério confirma a remocéo.

4- A pessoa € removida da lista de contatos do usuario

Fluxo de Excecéo (3):
a- O usuario ndo confirma
b- O sistema volta para a pagina inicial, a remagéancelada
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21 Caso de Uso — Buscar Amigos

Objetivo: Buscar amigos pelo nome no banco de dddasdastro do site.
Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicédo: O usuario deve estar logado no site.

Tipo: Primério.

Fluxo Principal

1- O usuario clica em buscar amigos.

2- O sistema vai para a pagina de busca de amigos.

3- O usuario digita 0 nome ou parte de um nome quéabescar e clica em
‘Buscar’.

4- O sistema faz uma busca no seu banco de dadosraaret(s) amigo(s) caso
encontre algum(ns) com aquele nome ou com parte.des
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22 Caso de Uso — Convidar Amigos

Objetivo: Convidar amigos para que participem cangmoo.com
Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicédo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: O amigo foi convidado com sucesso.

Tipo: Secundario.

Fluxo Principal

1- O usuario deseja convidar um amigo que ainda na@ocadastrado no site (ou
ele ja sabe que nado esta porque falou com a pessgmrque fez a busca e
ndo encontrou o nome dela 1a).

2- O sistema pede que o usuério digite o e-mail deas@go (espaco para até 5
amigos de uma vez).

3- O usuario digita o(s) e-mail(s) do(s) seu(s) angyo(

4- O sistema verifica se 0os dados estdo corretosa(geste-mail possui @) e
envia um e-mail padronizado para esse(s) amigeggyidando-o a visitar o
Scamboo.
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23 Caso de Uso — Aceitar/Rejeitar Amigos

Objetivo: Aceitar o amigo que quer autorizacao pertr na lista de amigos dele.
Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicédo: O usuario deve estar logado no site.

Tipo: Secundario.

Fluxo Principal

1- O sistema mostra na tela principal do usuéario essgudeclaram seus amigos
e que estdo no aguardo de sua autorizagcdo pavaoié-té-la na lista de
amigos deles.

2- O usuario seleciona clica em sim.

3- O sistema coloca 0 amigo na sua lista e este pasz&r parte oficial da lista
do mesmo.

Fluxo Alternativo (2):

a- O usuério ndo confirma, ou seja, ndo 0 reconhec® @MIgO.
b- O sistema descarta o pedido.
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24 Caso de Uso — Deixar Depoimento

Objetivo: Fazer uma analise do usuario em relagmda e/ou troca.
Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicédo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: Depoimento deixado com sucesso.

Tipo: Secundario.

Fluxo Principal

a. No histérico de negociacdes, 0 usuério seleciona negociacdo que ainda
nao tenha um depoimento associado

b. O sistema abre uma tela onde aparece um campa@eesacoes.

c. O usuério preenche o que desejar e clica em caarfirm

d. O depoimento é armazenado.

Fluxo Alternativo (3):

a- Usuério clica em cancelar.
b- Sistema volta para tela de histérico de lances.
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25 Caso de Uso — Replicar Depoimento

Objetivo: Replicar um depoimento.

Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicdo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: Réplica deixada com sucesso.
Tipo: Secundario.

Fluxo Principal

1- O usuério no seu perfil clica em depoimento.

2- O sistema mostra todos os depoimentos recebidos.

3- O usuario clica no botéo replicar.

4- O sistema abre tela com espaco para mensagenescsis pelo usuario.

5- O usuario escreve sua mensagem e clica em confirmar

6- O sistema verifica se ha algo escrito e se tiverstra na tela, indicando seu
nome.

Fluxo Alternativo (5):

a- Usuério clica em cancelar.
b- Sistema volta para tela do perfil do usuério.

Fluxo Alternativo (6):

a- Se nada foi preenchido, volta para tela de degratios ressaltando que nada
foi preenchido, passo 4.
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26 Caso de Uso — Ver Recados

Objetivo: Visualizar os recados.

Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicdo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: Recados mostrados com sucesso.
Tipo: Primério.

Fluxo Principal

a. O usuario clica em recados.

b. O sistema mostra todos o0s recados recebidos pagteagsuario.
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27 Caso de Uso — Deixar Recado

Objetivo: Deixar recado para o usuario que sewsitando.
Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicdo: O usuario deve estar logado no site.
P6s-condicdo: Recado deixado com sucesso.

Tipo: Primério.

Fluxo Principal

1- O usuario clica no link deixar recado.

2- O sistema muda para a pagina onde ha dois campesem preenchidos:
assunto e mensagem que se quer deixar.

3- O usuério preenche com o assunto e a mensageoaewii‘Enviar’

4- O sistema mostra na pagina entao a sua foto ardsg{easo haja), o assunto
e a mensagem a direita.
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28 Caso de Uso — Apagar Recado

Objetivo: Apagar recado dado ou recebido.

Ator: Usuario cadastrado.

Pré-condicdo: O usuario deve estar logado no site.
Pds-condicdo: Recado apagado com sucesso.
Tipo: Primério.

Fluxo Principal

1- O usuario seleciona o recado que deseja apagaaeoh ‘Apagar’.
2- O sistema apaga o recado solicitado.
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3.2 — Matriz de Priorizagéo

Uma vez listados os casos de uso, estes foramficladss em 2 grandezas
principais: complexidade e importancia para o siste O mais complexo recebe
pontuacdo um e 0 menos pontuagdo cinco. Ja parpa@téncia, 0 um representa o
menos importante e o0 cinco 0 mais importante.

Com a multiplicacdo desses dois fatores que s&ersamente proporcionais,
chega-se a um ranking a ser seguido, ou sejaeanadd implementagéo de acordo com
o tempo disponivel, que no caso foram de dois deeseletivos. A essa tabela da-se o

nome de Matriz de Priorizagcdo de Casos de Uso.

Casos de Uso Comp.* | Imp.** | Ranking | Posi¢cao
4 Login 5 5 25 1
9 Apagar Produto 5 5 25 3
1 Cadastrar Usuario 20
7 Cadastrar Produto 4 5 20 5
12 Dar Lance 4 5 20 6
23 Aceitar/Rejeitar Amigos 4 5 20 7
13 Retirar Lance 4 4 16 8
8 Alterar Produto 3 5 15 9
11 Buscar em Produtos 3 5 15 10
19 Adicionar Amigos 3 5 15 11
25 Replicar Depoimento 3 15 12
16 Declarar Vencedor 15 13
2 Alterar Usuario 3 4 12 14
3 Cancelar Usuario 4 3 12 15
6 Esqueci minha senha 3 4 12 16
10 Divulgar Produto por amigos 3 12 17|
20 Remover Amigos 3 12 18
24 Deixar Depoimento 3 12 19
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26 Ver Recados 4 3 12 20
27 Deixar Recado 4 3 12 21
28 Apagar Recado 4 3 12 22
21 Buscar Amigos 2 5 10 23
15 Ver Lances Recebidos 2 4 8 24
18 Relatorio de Lances Dados (agrupados 2 4 8 25
por produtos)

17 Relatério de Negociacdes Concluidas | 2 3 6 25

5 Logoff 5 1 5 26
22 Convidar Amigos 4 1 4 27
14 Rejeitar Lance 2 2 4 28

*Sendo: 1 0 mais complexo e 0 5 0 menos.

**Sendo: 1 0 menos importante e 5 o mais.

Figura 15 — Matriz de Priorizacdo de Casos de Uso
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3.3 — Diagrama de Classes

A seguir estd o diagrama de classes de alto nigelSdamboo. Ele é a
representacdo da estrutura e relacoes das classesgryem de modelo para os objetos.
Este diagrama lista todos os conceitos do domimosgrao implementados no sistema.

Usuario
Froduto
1 Anuncio Endereco
Produto 1 [Hexto 0.50 Usuario -hairro
-descricao 01do |email 1 -cidade
-estado -emailAtternativo +—-complemento
-nome 0.13 -foto -estada
-peso |-msn -logradoura
-tamanho -nome -n u_me ro
-urgencia -senha -pals
-valor 2 Lance -site
-ohsevacoes 1 [Hexto _okhservacoes
-fotol 1 Pefil
1 2 1 0.1 !
-foto2 0.1 -novidades
-fotod  [procurg
1 0.2 Recado
categoria D epoimento -assunto
-naome -texto -data
-tipo -texto

Figura 16 — Diagrama de Classes

O diagrama possui dois pacotes que definem os aefmgpos basicos: um se
refere aos usuarios e outro aos produtos.

Também existem as classes que constituem a futiciade principal do sistema
(anuncios, lances, depoimentos). Esta funcionadidaxhsiste na negociacdo de produtos
entre usudrios, e por este motivo estas classetaséonam com ambos 0s escopos.

No caso dos recados, mesmo sua funcionalidade sgihgara as negociacoes, a
classe correspondente nao precisa estar associadgpeoduto, tendo como associagao
apenas os usuarios envolvidos (0 que envia e oegabe 0 recado).

Na classe produto os atributos séo auto-explcatiVale ressaltar que o campo
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‘Urgéncia’ foi definido como String para facilitar sua exibicdo para o usuario,
dispensando tratamentos para conversdo de um cgaligam texto correspondente.

Na classe usuario os atributos também sdo aul@a&ipos, merecendo
comentarios adicionais apenas ‘procuro’ e ‘novidad® atributo ‘procuro’ armazena
informacgdo sobre que tipo de produtos o usuariocdbne Scamboo, enquanto o atributo
‘novidades’ é um texto onde ele pode dar destaguevas produtos cadastrados para

troca ou algum outro tipo de novidade que acheaele.
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3.

Lance:

— Diagrama de Dados

s_vencedores -

|9 idLance: INTEGER(11)

INTEGER(11)

' idLance: INTEGER(11)

| idProdutoOferta: INTEGER(11)
}0 idProduto: INTEGER(11) (FK)

4% idProdutoOferta: INTEGER(11)
@ idProduto: INTEGER(11) (FK}

% idProdutoOferta: INTEGER(11) |
@ idProduto: INTEGER(11) (FK)

|@ texto: TEXT < texto: TEXT < texto: TEXT
1.1 L1 e T
Pradutos Usudrio
Greqoris )
- # idCategoria: INTEGER(11) enderecos -
% nome: VARCHAR(255) 9 idEnderaco: INTEGER(11)
< categoriaMae: INTEGER(11) F idUsuario: INTEGER(11) (FK)
‘ ol | e @ logradouro: VARCHAR(255)
== S @ cep: VARCHAR(10)
<>7 w17 = % numero: VARCHAR(20)
Lol Lo — % complemento: VARCHAR(S0)
L lprodutes - % bairro: VARCHAR(200)
- ¥ idProduto: INTEGER(11) < cidade: VARCHAR(200)

ki
| @ idUsuario: INTEGER(11}
@ idCategoria: INTEGER{11) (FK}
@ nome: VARCHAR(200)

@ descricao: TEXT

4% idUsuario: INTEGER({11) (FK)
4 idCategora: INTEGER(11) (FK)
% nome: VARCHAR(200)

@ descrican: TEXT

% estado: VARCHAR(200)

% estado: VARCHAR(3)
< pais: VARCHAR(100)

|3 enderecos Fiindexi

¥ idUsuario

@ estado: VARCHAR(200) @ peso: VARCHAR(20) = | Amigos
@ peso: VARCHAR(20) @ tamanho: VARCHAR(100) L {1, 17 @ procuro: TEXT
@ tamanho: VARCHAR(100) < valor: VARCHAR(20) [1,1] @ idProduto: INTEGER(11) (FK)
& valor: VARCHAR(20) @ :wtol: VARCHARgzssg e —
fatol: VARCHAR(255 @ foto2: VARCHAR(255, T —
: foto2: VARCHAREZSS; 4 foto3: VARCHAR(255) usuarios - — | @ idAmigo: INTEGER(11)
& foto3: VARCHAR(255) & urgencia: VARCHAR(10) it dusuario: INTEGER(11) 11 NTEGER(11) (FK)
@ urgendia: VARCHAR(10) |% observacoes: TEXT © nome: VARCHAR(150) A Indexi
% observacoes: TEXT — @ email: VARCHAR(200) 1, =] # idUsuario
[, 7 [1, 7] |@ emaiAlternativo: VARCHAR(200) 13 amigos_Fkdngex2
< senha: VARCHAR(100) I, = ¥ idAmigo
< foto: TEXT =
% msn: VARCHAR(200) oo o
< @ site: VARCHAR(200) 11, 7] e
(¥ Pt & [.1] TEGER(11) (FK)
1@ observacoes: TEXT " Fkindex?
I, 1 ¥ idAmigo
depoimentos
‘# idDepoimento: INTEGER(11)
@ idLance: INTEGER(11) (FK)
% idUsuario: INTEGER(11) (FK) | L1 1]
@ tpo: VARCHAR(50)
% texto: TEXT Anuncios
|3 vepoimentos_FKIngex!
| @ idusuario 7<>7
recados. E
% idAutor: INTEGER(11) ol
i idUsuario: INTEGER(11) (FK) Table_09
& data: TIMESTAMP ¢ idAnuncio
4 assunto: VARCHAR(100) 3 Table_08 Fkindex?
@ texto: TEXT Ii R idUsuario
|3 recados FKIndex! w1
@ idUsuario
3 recados FKIndex2
4 idAutor
usuanos_anundos i

|
| @ texto: TEXT

|% dProduto: INTEGER(11) (FK)

 idUsuario: INTEGER(11) (FK) |
& interesses: INTEGER(S)
@ amrigos: INTEGER(S)

|3 idproduto
| < idProduto

Figura 17 - Diagrama de Dados
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O diagrama de dados consiste num conjunto de semEzdes que podem ser
diretamente definidas no SGBD para a criacédo dedae dados [BEZERRA,2002].
Foi utilizada a ferramenta DB Design para a criagdadiagrama, que posteriormente foi
implementado no banco de dados utilizado para mBoa, 0 MySql.

Na sequéncia, encontram-se consideragdes relsvaobee algumas tabelas do

diagrama de dados (Figura 17):

1 - Tabela ‘usuarios amigos’

Sua funcdo é armazenar a quantidade de andnciognguieterminado usuario possui
em sua péagina, possibilitando a criacdo de umdimi&ximo de anuncios recebidos por

uma pessoa.

2 - Tabelas ‘produtos’ e ‘produtos vencedores’

Possuem estruturas idénticas. Quando um produtocédo, ele € movido da tabela
‘produtos’ para ‘produtos_vencedores’. Esta pratica o uso de um camgtag na
tabela produtos que indique seu status (trocadaedo). E importante manter os dados
de todos os produtos trocados para que se tenlmstorico de negociagdes.

3 - Tabelas ‘lances’, ‘lances vencedores’, ‘lanogigitados’

Assim como no caso das tabelas ‘produtos e ‘predwencedores’, estas tabelas
possuem estruturas idénticas, visando evitar aastampoglag. Quando uma troca é

feita, o lance € movido para a tabela ‘lances \dores’, enquanto quando um lance é
rejeitado, € movido para a tabela ‘lances_rejegadesta pratica facilita a montagem
das fungBes de consulta ao banco de dados, masiseipal objetivo € também manter

um historico das negociagoes.

4 - Tabela ‘depoimentos’

Um depoimento estd sempre associado a uma trocdu@an Por isso a tabela faz
referencia a ‘lances_vencedores’, que por suandiza os produtos. A tabela também

faz referéncia ao usuario que recebeu o depoimento.
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3.5 Estrutura do banco de dados

A seguir € mostrado ecript para a geragdo do banco de dados mostrado na
Figura 17 (extraido pelo PHPMYADMIN)

-- Banco de Dados: “scamboo”

-- Estrutura da tabela “amigos”

CREATE TABLE “amigos” (
‘idAmigo” int(11) NOT NULL,
‘idUsuario” int(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY (CidAmigo’, idUsuario’),
KEY “amigos_FKIndex1" (‘idUsuario’),
KEY “amigos_FKIndex2" (‘idAmigo’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

-- Estrutura da tabela “amigos_aguardando®

CREATE TABLE "amigos_aguardando’ (
‘idUsuario” int(11) NOT NULL,
‘idAmigo” int(11) NOT NULL,
KEY “amigos_aguardando_FKIndex1" (lidUsuario’),
KEY “amigos_aguardando_FKIndex2" ('idAmigo)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

-- Estrutura da tabela “anuncios_amigos®

CREATE TABLE “anuncios_amigos’ (
‘idAnuncio” int(11) NOT NULL auto_increment,
‘idProduto” int(10) unsigned NOT NULL,
“texto” text NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idAnuncio),
KEY “idProduto’ (‘idProduto’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1 AUTO_INCREME NT=7;

-- Estrutura da tabela “anuncios_amigos_usuarios’

CREATE TABLE "anuncios_amigos_usuarios” (
‘idUsuario” int(11) NOT NULL,
‘idAnuncio” int(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idUsuario’,"idAnuncio’),
KEY “Table_09_FKIndex1" ('idAnuncio’),
KEY "Table_09_FKIndex2" ('idUsuario”)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;
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-- Estrutura da tabela “categorias’

CREATE TABLE ‘categorias” (
‘idCategoria’ int(11) NOT NULL auto_increment,
‘nome’ varchar(255) NOT NULL,
“categoriaMae’ int(11) default NULL,
PRIMARY KEY (‘idCategoria’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl AUTO_INCREME NT=281;

-- Estrutura da tabela "depoimentos’

CREATE TABLE "depoimentos’ (
‘idDepoimento’ int(11) NOT NULL auto_increment,
‘idLance’ int(11) NOT NULL,
‘idUsuario” int(11) NOT NULL,
“tipo” varchar(50) NOT NULL,
“texto” text NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idDepoimento’),
KEY “depoimentos_FKIndex1" (lidUsuario’),
KEY “depoimentos_FKIndex2" (‘idDepoimento’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1 AUTO_INCREME NT=5;

-- Estrutura da tabela “enderecos’

CREATE TABLE “enderecos’ (
‘idEndereco’ int(11) NOT NULL auto_increment,
‘idUsuario” int(11) NOT NULL,

‘logradouro” varchar(255) NOT NULL,
‘cep’ varchar(10) NOT NULL,

‘numero’ varchar(20) default NULL,
‘complemento’ varchar(50) default NULL,
“bairro” varchar(200) NOT NULL,
‘cidade” varchar(200) NOT NULL,
“estado” varchar(3) NOT NULL,

“pais” varchar(100) NOT NULL,
PRIMARY KEY (idEndereco’),

KEY “enderecos_FKIndex1" (‘idUsuario)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1 AUTO_INCREME NT=7;

-- Estrutura da tabela ‘lances_rejeitados”

CREATE TABLE ‘lances_rejeitados’ (
‘idLance’ int(11) NOT NULL,
‘idProdutoOferta” int(11) NOT NULL,
‘idProduto” int(10) unsigned NOT NULL,
“texto” text NOT NULL,
KEY ’lances_troca_FKIndex2" (‘idProdutoOferta’),
KEY ‘idProduto’ (‘idProduto’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;
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-- Estrutura da tabela ‘lances_troca’

CREATE TABLE ‘lances_troca’ (
‘idLance” int(11) NOT NULL auto_increment,
‘idProdutoOferta” int(11) NOT NULL,
‘idProduto” int(10) unsigned NOT NULL,
“texto” text NOT NULL,
PRIMARY KEY (CidLance’),
KEY ‘lances_troca_FKlIndex2" (‘idProdutoOferta’),
KEY “idProduto’ (‘idProduto’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1 AUTO_INCREME

-- Estrutura da tabela ‘lances_vencedores’

CREATE TABLE ‘lances_vencedores’ (
‘idLance’ int(11) NOT NULL,
‘idProdutoOferta” int(11) NOT NULL,
‘idProduto” int(10) unsigned NOT NULL,
“texto” text NOT NULL,
KEY ‘lances_troca_FKlIndex2" (‘idProdutoOferta’),
KEY idProduto” (‘idProduto’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

-- Estrutura da tabela “perfis®

CREATE TABLE “perfis’ (
‘idUsuario” int(11) NOT NULL,
‘novidades’ text,
‘procuro’ text,
‘idProduto” int(11) default NULL,
PRIMARY KEY (‘idUsuario”)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

-- Estrutura da tabela “produtos”

CREATE TABLE “produtos’ (
‘idProduto” int(10) unsigned NOT NULL auto_increm
‘idUsuario” int(11) NOT NULL,
‘nome’ varchar(200) NOT NULL,
‘idCategoria’ int(4) default NULL,
“descricao” text NOT NULL,
“estado” varchar(200) NOT NULL,
‘peso’ varchar(20) NOT NULL,
‘tamanho” varchar(100) NOT NULL,
“valor® varchar(20) NOT NULL,
“fotol" varchar(255) default NULL,
“foto2" varchar(255) default NULL,
“foto3" varchar(255) default NULL,
‘urgencia’ varchar(10) NOT NULL,
‘observacoes’ text NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idProduto”),
KEY “produtos_FKIndex1" (‘idUsuario”)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1 AUTO_INCREME

ent,

NT=13;
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-- Estrutura da tabela “produtos_vencedores’

CREATE TABLE “produtos_vencedores’ (
‘idProduto” int(10) unsigned NOT NULL auto_increm ent,
‘idUsuario” int(11) NOT NULL,
‘nome’ varchar(200) NOT NULL,
‘idCategoria’ int(4) default NULL,
“descricao” text NOT NULL,
“estado” varchar(200) NOT NULL,
‘peso’ varchar(20) NOT NULL,
‘tamanho’” varchar(100) NOT NULL,
“valor® varchar(20) NOT NULL,
“fotol” varchar(255) NOT NULL,
“foto2” varchar(255) NOT NULL,
“foto3" varchar(255) NOT NULL,
‘urgencia’ varchar(10) NOT NULL,
‘observacoes’ text NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idProduto”),
KEY “produtos_FKIndex1" (‘idUsuario)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1 AUTO_INCREME NT=10

-- Estrutura da tabela “recados’

CREATE TABLE ‘recados’ (
‘idRecado’ int(11) NOT NULL auto_increment,
‘idAutor” int(11) NOT NULL,
‘idUsuario” int(11) NOT NULL,
“data’ timestamp NOT NULL default CURRENT_TIMESTA MP,
“assunto” varchar(100) NOT NULL,
“texto” text NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idRecado’),
KEY ‘recados_FKlIndex1" (‘idUsuario’),
KEY ‘recados_FKlIndex2" (‘idAutor’)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1 AUTO_INCREME NT=8;

-- Estrutura da tabela “usuarios®

CREATE TABLE "usuarios” (
‘idUsuario” int(11) NOT NULL auto_increment,
‘nome’ varchar(150) NOT NULL,

“email” varchar(200) NOT NULL,
“emailAlternativo™ varchar(200) NOT NULL,
‘senha’ varchar(100) NOT NULL,
“foto” text NOT NULL,
‘msn’ varchar(200) NOT NULL,
“site” varchar(200) NOT NULL,
‘observacoes’ text NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idUsuario”)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1 AUTO_INCREME NT=7;

-- Estrutura da tabela "usuarios_anuncios’



CREATE TABLE "usuarios_anuncios’ (
‘idUsuario” int(11) NOT NULL,
‘interesses’ int(5) default NULL,
“amigos’ int(5) default NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

-- Restrigbes para as tabelas dumpadas

-- Restrigbes para a tabela “amigos’

ALTER TABLE “amigos”

ADD CONSTRAINT “amigos_ibfk_2" FOREIGN KEY ('idAm
(lidUsuario”) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE,
FOREIGN KEY (‘idUsuario”) REFERENCES “usuarios” (i
CASCADE;

-- Restrigbes para a tabela “amigos_aguardando®

ALTER TABLE ‘amigos_aguardando®

ADD CONSTRAINT “amigos_aguardando_ibfk_1" FOREIGN
“usuarios” (‘idUsuario”) ON DELETE CASCADE ON UPDAT
“amigos_aguardando_ibfk_2" FOREIGN KEY ('idAmigo’)
DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE;

-- Restrigbes para a tabela "depoimentos’
ALTER TABLE "depoimentos’

ADD CONSTRAINT ‘depoimentos_ibfk_1" FOREIGN KEY (
(lidUsuario”) ON DELETE NO ACTION ON UPDATE NO ACTI

-- Restrigbes para a tabela “enderecos’

ALTER TABLE “enderecos’
ADD CONSTRAINT “enderecos_ibfk_1" FOREIGN KEY (Vi
(‘idUsuario”) ON DELETE CASCADE ON UPDATE NO ACTION

-- Restrigbes para a tabela “lances_troca’

ALTER TABLE ‘lances_troca’
ADD CONSTRAINT ‘lances_troca_ibfk_1" FOREIGN KEY
(idProduto”) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE;

-- Restrigbes para a tabela “perfis’

ALTER TABLE "perfis’

ADD CONSTRAINT “perfis_ibfk_1" FOREIGN KEY (‘idUs
(lidUsuario”) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE,
KEY (‘idUsuario’) REFERENCES "usuarios” (‘idUsuario
CASCADE;

-- Restrigbes para a tabela “produtos’

ALTER TABLE produtos’
ADD CONSTRAINT “produtos_ibfk_1" FOREIGN KEY ('id
(lidUsuario”) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE;

-- Restrigbes para a tabela “recados’

igo’) REFERENCES "usuarios’
ADD CONSTRAINT “amigos_ibfk_1"

dUsuario”) ON DELETE CASCADE ON UPDATE

KEY (idUsuario’) REFERENCES
E CASCADE, ADD CONSTRAINT
REFERENCES “usuarios’ (‘'idUsuario”) ON

‘idUsuario”) REFERENCES “usuarios’
ON;

dUsuario”) REFERENCES ‘usuarios’

(‘idProduto’) REFERENCES “produtos’

uario’) REFERENCES “usuarios’
ADD CONSTRAINT ‘idUsuario® FOREIGN
") ON DELETE CASCADE ON UPDATE

Usuario”) REFERENCES "usuarios”
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ALTER TABLE ‘recados’

ADD CONSTRAINT ‘recados_ibfk_1" FOREIGN KEY (VidU

suario’) REFERENCES "usuarios”

(lidUsuario™) ON DELETE CASCADE ON UPDATE CASCADE;

3.6 Estrutura de diretoérios

Abaixo temos uma tabela de como estdo divididoargsivos, contendo uma

breve descrigéo.

Descricao

Diretério/Arquivo
/

[classes

[/classes/DAQOs/
/classes/DAOs/conf.php
[/classes/DAOs/DepoimentoDAO.php
/classes/DAOs/EnderecoDAO.php
/classes/DAOs/LanceDAO.php
/classes/DAOs/mysql_con.php
/classes/DAOs/ProdutoDAO.php
/classes/DAOs/UsuarioDAO.php

/classes/Endereco.php
/classes/Lance.php
[/classes/LanceTroca.php

[classes/Produto.php
[/classes/Usuario.php

Icss
/css/1coluna.css
/css/2colunas.css

/css/3colunas.css
/css/main.css

/css/menu.css
/css/menuie6.css

/css/menuie7.css

/forms

[forms/produto
[forms/produto/alterar.php
[forms/produto/cadastro.js
/forms/produto/cadastro.php
/forms/produto/path.php

/forms/usuario/alterar.js

/forms/usuario/alterar.php
/forms/usuario/alterarSenha.js

[forms/usuario/alterarSenha.php

Raiz do sistema

Classes que compdem o sistema

Classes de interface com banco de dados

Arquivo de configuragdo do acesso ao Banco

Classe de interface com banco de dados para Depoime
Classe de interface com banco de dados para Endereg
Classe de interface com banco de dados para Lance
Classe de conexao com banco de dados

Classe de interface com banco de dados para Produto
Classe de interface com banco de dados para Usuario

Classe Endereco — representa o endere¢o de um usuar
Superclasse Lance (prevé outras modalidades de lanc
Classe LanceTroca — Define a modalidade de lance pa
Classe Produto — representa um produto cadastrado
Classe Usuario — representa um usuario cadastrado

Folhas de estilo (CSS)

Folha de estilo para layouts com uma coluna central
Folha de estilo para layouts com duas colunas
(esquerda/central)

Folha de estilo para layouts com trés colunas
(esquerda/central/direita)

Folha de estilo com definicdes compartilhadas por t
layouts

Folha de estilo para 0 menu do topo

Folha de estilo adicional para o menu do topo — Int
Explorer 6

Folha de estilo adicional para o menu do topo — Int
Explorer 7

Formuléarios do sistema (preenchidos pelo usuario)
Formuléarios do sistema relativos a produto
Formulério de alteracao dos dados do produto
Tratamento dos formularios de cadastrar/alterar pro
Formuléario de cadastro do produto

Arquivo de definicdo do caminho do diretério

Javascript para tratamento do formulario de alterag
usuario

Formulério de alteragao do usuario

Javascript para tratamento do formulario de alterag
senha

Formulério para a alteracéo de senha

ntos

io
e)
ra troca

odos os

ernet

ernet

duto

do do

do de
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/forms/usuario/cadastro.js

/forms/usuario/cadastro.php
[forms/usuario/cancelar.php
/forms/usuario/path.php
[forms/usuario/perfil.php

[fotos
/fotos/produtos
[fotos/produtos/thumbs

[fotos/usuarios
[fotos/usuarios/thumbs

/img

fincludes
/includes/header.php
f/includes/painel.php
f/includes/path.php
f/includes/subMenu.php

f/includes/subPerfil.php

llibs
/libs/foto.php

/produto
/produto/busca.php

/produto/detalhes_histérico.php

/produto/detalhes.php
/produto/divulgarAm.php
/produto/exibirFoto.php
/produto/lancesDados.php
/produto/lanceshistorico.php
/produto/lancesrecebidos.php
/produto/lancesrejeitados.php
/produtol/lista_historico.php
/produto/lista.php
/produto/path.php

/usuario
/usuario/adicionar.php
/usuario/amigos.php
/usuario/anuncios.php
/usuario/busca.php
/usuario/convidar.php
/usuario/path.php
/usuario/recados.js
/usuario/recados.php
/usuario/remover.php
/usuario/senha.php

/auth.php
/index.php
/index2.php
/logoff.php
/path.php

Javascript para tratamento do formulario de cadastr odo
usuario

Formulério de cadastro do usuério

Formuléario para o cancelamento da conta do usuério

Arquivo de definicdo do caminho do diretério

Arquivo para a edigéo do perfil (vitrine) do usuéari o]

Fotos cadastradas pelo usuario
Fotos dos produtos dos usuarios
Thunbnai | s das fotos cadastradas para produtos

Fotos dos usuarios cadastrados
Thunbnai | s das fotos dos usuarios cadastrados

Imagens do sistema ( banner s, barras, icones)

Trechos de c6digo aproveitados nos arquivos de apre sentacdo

Contém o banner do topo e o menu principal

Painel do usuario (Exibe recados, anuncios e depoim entos)
Arquivo de definicdo do caminho do diretério

Arquivo que contem a fungao de exibicdo do sub-menu da
esquerda

Arquivo que contem a funcao de exibicao do
usuério, na esquerda

box de perfil do

Bibliotecas utilizadas
Biblioteca para redimensionamento/conversao de foto S,
utilizando GD

Arquivos de apresentacéo para Produto
Péagina de busca de produtos

Péagina de detalhes de produtos ja trocados
Péagina de detalhes de produtos

Péagina de divulgacéo de produtos por amigos
Péagina para redimensionamento de fotos em tempo rea
Péagina de relatério de lances dados

Péagina de histérico de trocas concluidas
Péagina de relatério de lances recebidos
Péagina de relatério de lances rejeitados
Péagina de lista de produtos ja trocados
Péagina de lista de produtos

Arquivo de definicdo do caminho do diretério

Arquivos de apresentacéo para Usuario
Péagina de adi¢cdo de amigos

Péagina da lista de amigos

Péagina de anuncios recebidos

Péagina de busca dos usuarios

Péagina de envio de convite para amigos
Arquivo de definicdo do caminho do diretério
Javascript para tratamento do formulario de recados
Péagina para enviar/visualizar/apagar recados
Péagina para remocéo de amigos da lista
Péagina de recuperacéo de senha

Arquivo de autentica¢@o do usuario no sistema
Paginade | ogi n no sistema

Péagina inicial para o usuério autenticado

Arquivo para realizagéo do | ogof f do sistema
Arquivo de definicdo do caminho do diretério

Figura 18 — Estrutura de Diretérios
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3.7 Conclusao

Esse capitulo teve o objetivo de disponibilizar mrincipais diagramas e
ferramentas utilizadas para o desenvolvimento siersa Scamboo. A UML fornece
ainda outros tipos de diagramas para andlise etprde sistemas, contudo ndo se fez

necesséria a utilizacdo dos mesmos para essegpesjacifico.
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Capitulo 4 — Apresentacao Descritiva do Sistema

A seguir, apresentamos um exemplo com as principalss do sistema
implementado, bem como descrigbes de sua funcitztidi e modo de utilizar. Estéo
divididos em 5 grupos principais a fim de facili@rvisualizagcdo: Cadastro, Amigos,

Produtos, Trocas, Recados e Depoimentos.

4.1 — Cadastro
S&o0 as telas que correspondem aos dados que i@antiim usuario. Estes

dados séo utilizados para autorizar o usuarioliaartp sistema e para montar seu perfil.

/3 Untitled - Microsoft Internet Explorer _[mix]
Arquve Edter Exbrr Favortos Ferramentas Ajuda \ e
-0 HMEBLNee - /B
Endsreco [i€] hitp:Jien1 37,221 2018081/ S8y s >
¥ - & corfiquragties daBarrar | Buscer| - | Zafer (e | [ Tradutor + COVIMal + EJRespostas + Ly web + @ Meuvahoo! - [ Erbrer || »
|
Bem vindo ao Scambool
Nao & cadastrado? Registre-se aquil
LOGIN / E-MATL
S C ‘ \ M B O O SENHA
ENTRAR
I
Elconii R

Figura 19 — Tela de Login

Essa é a tela inicial do site (Figura 19). Existiras possibilidades a partir dela:

1- Para quem ja € membro: basta digitar o login enhaseorrespondente e clicar
em entrar. O usuério sera direcionado para a eefzedil do seu usuario. (Figura 21)

2- Para quem ainda ndo é membro: podera entrar nadetadastro clicando no

link “aqui” e sera redirecionado para a tela deasti. (Figura 20)
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SEE]
‘ a

s Ajuda

pnlPLkele w813

amivo Edes B

Endereco [E] 12018081 oho ECE
¥+ P Configuracties da Barrar Buscar v < Grfar v | [l Tradutor v CJvital - EJ Respostas + (g vy web ~ @ Meu vahoo! + [ entrar | - >
! b

|» Cadastrar Usuario |

Cadastro

nome:|
E-Maili]

E-Mail Alternativo]

Senha

Confirme a senha

s

Pagina pessoal:|
Fota| _Procar. |

Preencha este campa com seus interesses:

Endereco:|

nNemero:

Complemento:|

Bairro:|

CEF;

Cidade:|

Estado:
Paisi|
05 campos com * dever ser preenchidos obrigatoriamente!
Cadastrar |

(K|

[T T [ [ mternet

Figura 20 — Tela de Cadastro de Usuério

[&] Condliida

Nesta tela deve-se preencher todos os campos tdiniaga Para efetuar o cadastro, basta
clicar em Cadastrar. O usuério € entdo direcioneda a tela de login (Figura 19), que

passa a exibir uma mensagem indicando que o cadaséfetuado com sucesso.

Bem vindo a0 Scamboo.com! - Microsoft Intarnet Explorer 8lx|
He Edt vew Tools tep | &
Q-0 N8 G|, me b @ o8- BB
Address [] htp:/[201.57.221,201:808 ususriofper i, phpshow—15 EE
links 2] CMA-QA02 5] CMAGE-Dev ] CMAGE-Prod | DESENVCLASS - Jobs ] No page to display
Google G~ ~]eo | & B v | 1% sookmarksv S 21blocked | % check v\ autotink v 1| cuiori] (@ Send o @ setings~
B

|» Perfil de Brak

Nome: Brak 7
2

E-Mail: brak@brak.br 92;
MSN: a@b.com &

Pagina pessoal: test L
Procure por: =
Deirar Recado

[T e termet

Figura 21 — Tela de Perfil
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Na tela principal do sistema (Figura 21) sdo mdsigsas dados do usuério selecionado.
Na esquerda € mostrada a foto e a opcdo de adicimmao amigo (Figura 26) ou

remover, se este ja fizer parte da lista. Tambérmoske visualizar os produtos desse
usuario e deixar recados, clicando nos respectinks. Na direita temos os contatos

gue fazem parte da lista do usuario em questéo.

18]
cls  Help | &
0| D semen o ¢ ravertes 2| (2 AL 8 Y
Agdress [&] http://201 1,201 hpZshon=17 8
Links ] CMA~QAD2 ] CHAGE “Dev ] VA GE ~Prod ) DESENVCLASS -Jabs (2] No page fo depiy
| Google[G~ ~Joo {2 B v | ¢ Bookmerisr [ 21biocked | P Check v ) Autolink v ] AutoFil s Sendto~ () settngs>
= |
Sofia Loren » Alterar Cadastro
O trecodos: 11
=3 Preencha este campo com
@D [ anuncios: a1
&9  pepoim 1
Cidade:(Springfield
e origsteriame
|
[€oone [T @ mtermet

Figura 22 — Tela de Alterar Perfil
Nesta tela deve-se preencher todos os campos tiiiga Para alterar os dados, basta

clicar em Alterar e, em seguida, uma mensagemnr#ta ao usuario se a alteracdo foi

bem sucedida ou ndo.
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Sofia Loren WOCE ESTA PRESTES A CANCELAR SEU CADASTRO NO SCAMBOO!
TEM CERTEZAY

P T e Tl EE=E0 CONTPAAR

: =
] [0 et

Figura 23 — Tela de Cancelar Perfil (sair do Scahbo

A tela exibe uma mensagem de confirmacdo de excldsdcadastro. Para cancelar,
basta confirmar. Para permanecer cadastrado, orizisuica em “Nao, desejo
continuar” e é redirecionado para a pagina de éndic

4.2 — Amigos
As telas a seguir mostram as funcionalidades densgs que permitem ao

usuario definir sua rede social, buscando, adicido@ aceitando outros usuarios como

seus amigos.

s
r
e ; el
| X PO ER (T oM e e ok L
. ol | B - | e Bhravhons | T oned - Stttk = i Fscongie
- |
e » Amigos de Sofia Loren
Comadar amigas pae
k] a @ =
akarar seit
[ rea
——
5 LI =

Figura 24 — Tela de Amigos
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A tela de amigos (Figura 24) apresenta a listardg@s de um usuario. O menu da

esquerda passa a exibir as opcbes para buscarsagagastrados ou convidar outros
gue ainda nao participem do Scamboo.

rrrrr =l x|
caom- Y8
8«
00 ] DESENVLASS - Jobs ] No page to display
Coogle[C+ oo | 50 ES v | §% Bookmads~ i2tbleded | P chedt v & Autolink v || Acioril (b Sendtoy () setting:
E =
Sofia Loren [» Buscar Amigos |
I
| — ] ]
[Efoone

B 7=

Figura 25 — Tela de Busca Amigos

Para procurar um usuario cadastrado (Figura 28al@aeencher o campo busca com

nome ou parte deste e clicar em buscar. A segeif mostrada a quantidade de
resultados encontrados e os resultados em si.

) Bem vindo ao Scamboo.com! - Mozilla Firefox

=101 x|
Fle Edt View Go Bookmarks Tooks Hep
G- - & O B[O rwiz157.221. 201808 osuarofadoonar shord=15 Hoed
|| Customize Links | | Free Hot tmail || Windows Marketplace | | Windows Media | | Windows [*] Gmai - Inbox
38 Dissble~ [z] Cookies~ 57} CSS~ (%} Forms /% Images~ () Information~ ] Miscelaneous~ /) Outline~ (3 Resize~ (%) Tooks~ [T View Source~ | :| Optians~

S CAMB O O

il Produtos Amigos Lances

entos

Brak

[» Adicionar contato

SIM NAG

Tem carteza que deseja adicionar Brak 7 ‘

|
B Find: [leng © Fndiext © Finderevious =] Highlghtall I~ Match case

Figura 26 — Tela de Adicionar Amigos
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A tela (Figura 26) exibe uma mensagem de confirmagdd acdo acompanhada por
botdes ‘Sim’ e ‘N&o’, para que o usuario confirme rido a adicdo. Ao confirmar, o
sistema exibe uma mensagem informando este fatoeddndgo que aguarde a

confirmacédo por parte do outro usuario.

| He e

| Qs - © - [x] [2) (] Dsemer fgrmones @] 03 L W - B

Adtress [E] htpi201.57.221. 20 308 ndexz.op EEE
Links 2] CMA-QAD2 &] CMAGE-Dev & CMAGE-Prod | DESENVCLASS -Jobs 2] No page to dispiay
Google[G~ |60} B ~ | %% Boomerisr B 21blocied | U check + 3 Autolink + | Aol [ Send to (0 settings=

[@10one [T [ [ nternet

Figura 27 — Tela de Aceitar Amigos

Na tela seguinte (Figura 27) é exibida a foto dot&im, seu nome e uma mensagem
pedindo a confirmagao da nova conexdo. Ao clicarS&m’, o solicitante passa a fazer
parte da lista de amigos do usuério e vice-verdigari@lo em ndo, a solicitacdo é
negada.

4.3 — Produtos

Em seguida, sdo apresentadas as telas refererstgwautos cadastrados. Os
usuarios podem cadastrar e alterar seus produisgliza-los e buscar por outros
produtos cadastrados no sistema.
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éa;d;vgv@

ddress [ @1

Help.
B G P Foraeis @3- B - B
) shoshon=17 B

Liks 2] CMA-QAD2 ] CMAGE -Dev 4] CMAGE -Prod 3] DESENVCLASS -Jobs €] No page to diplay
Google[G- oo | B | 9% soomaris~ B a1boced | P chedk v & Autotink v | Al (@ sendtor (0 settings »

S CAMVB

TInicio Perfil Produtos Amigos Lances Depoimento:

Sofia Loren Produto / Alterar
Mochila V4
Bicicleta V4
Armandinho Vd @
Produtos
[l
[ e LLLLLL ..

Figura 28 — Tela de Produtos

E exibida uma lista de produtos do usuario (Fig285 com as opcdes de visualizar,
alterar e excluir (Figura 31). Para dar uma lanoecessario clicar no nome do produto,

onde aparecera a tela com sua(s) foto(s) se heweiseus dados (Figura 30).

=lElx
= 7 SR
OO 118 ) e S @ - BB
Address [] hto:[201.57.221,201:808 orodto/ousca.pho B>
Links 2] CMA-QAD2 ] CMAGE -Dev 4] CMAGE-Prod ] DESENVCLASS - Jobs 2] No page to display.
Google |G- ~Jo0 |5 B ~ | %% soskmeris~ ) 2tbioded | % Check vy Autalink v | i [ Sendtor () settings~
Inicio  Perfil Produtos Amigos Lances Depoimentos
Sofia Loren » Buscar Produtos
Busca
Homez|
Categoria: |Qualquer categoria
[ —_ | Estado: |Qualquerestado |
(O [Recados: 11 Procurar entre: © Todos os ususrios ' Amigos
@ [antncios: 41 BUSCAR
@ [osromener a1
I

[&]pene [T [ et

Figura 29 — Tela de Busca Produtos
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Para buscar um produto, o usuario pode procurangme ou parte deste (Figura 29) e

refinar sua busca, filtrando os resultados porgcaie, estado de conservacdo e por
produtos pertencentes a seus amigos.

o 2ol

b ) =1l
. o = 1 )
o pece ko ey

ScCAMBOO |

Imicin  Werfil  Produbes

Amigos  Lances  Depotmesins

Sofia Loren

7

R [ Rmomdon 1]
W 1 anincias 41

A | Demaimeros: 1)

» Cadastrar Produto

tokocar fotos, weu produto bers mu-c' biwﬂosramb
Fotn 1 frecomendadal

Fatn 2 t_am-m]

Pzl [Eeewes

Cadasirar B

[ et

Figura 30 — Tela de Cadastrar Produto

Nesta tela (Figura 30) deve-se preencher todoampas obrigatorios, sendo os demais
opcionais. Para efetuar o cadastro, basta clicaCaaastrar. Caso o preenchimento seja

correto, é exibida uma mensagem indicando que astadfoi efetuado com sucesso

Sofin Loren » Alterar Produto

Ao calecar Tates,

Margus a0ul 5o guicer EXCLUIR 0 produto: [
Arerar |

[ et

Figura 31 — Tela de Alterar Produto
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Nesta tela (Figura 31) deve-se preencher ao medos s campos obrigatérios. Para
alterar os dados de um produto, basta clicar erralt Caso o preenchimento seja
correto, o usuario é redirecionado para a pagingpmaluto, com uma mensagem
informando que as alteracdes foram realizadas. &0 de exclusdo, o usuério deve

marcar ocheckboxcorrespondente e clicar em alterar.

4.4 — Trocas

As telas seguintes mostram como funciona o sistrtaoca, mostrando como
um usuério faz uma proposta, como visualiza asqstag existentes e como aceita ou
nao uma troca.

He Eit Vew =
Oz - O - x| B ] Dot Jiroenee @[3 1 -| |3
B & /2015721 o

Links 2] CMA-QA02 ] CMAGE -Dev &) OMA GE -Prod ) DESENVCLASS - Jobs ] No poge o deplay

| Google |G~ oo {5 EY - | ¥ sockmeris~ [ 21bloded | % check + & Autolink ~

S CAMB O O

Inicio  Perfil Produtos Amigos Lances Depoimentos

Andrea Barrios

L

SCAMBAR!

(&l pene [T @ et

Figura 32 — Tela para dar um lance
O lance é feito através da pagina do produto (Ri@@). Abaixo dos dados do produto é

exibida a opgédo de selecionar um produto seu pan®ca, podendo digitar uma
mensagem para ser anexada na proposta. Ao clic&aambar’, a proposta é feita.
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=l8lx|
| &
Adtress [ 8] hepi201.57. =B

Liks 2] CMA-QA02 ] CMAGE-Dev 4] CMA GE-Prod @] DESENVCLASS ~Jobs ] No page to display
Google |G~ G0 {0 B | 72 soomaris~ B 21biocied | P check + & Autatmk + - | Send o () settings~
=]

Produto ofertado por Brak
T
esta trocal ] =
i Done

[T [ atermet

Figura 33 — Tela de declarar vencedor

Pode-se declarar o vencedor através da paginaoditpr (Figura 33). Caso o usuario
seja 0 dono do produto que esta sendo visto, uste die propostas feitas pelo seu

produto serd exibida, cabendo ao dono determinal €se algum lhe interessa. Ao
clicar em remover, a proposta é apagada.

=8l
Ee | &
Om -6 B2 6| P v QS E-JYE
Adress [B] htp://201.57.221.201:808 produtoflr oo B
L.«sgmlx QA02 5] CMAGE-Dev ﬂmu;g Prod | DESENVCLASS - Jobs 2] No page to display
Google[G/ | ) B~ | 9% mookmaricr [ 2ibocked | Chek v\ Autalok v | Ao [psendtoy Qeuner

|» Lances Recebidos

Seu produto

Produto ofertado por Brak

R O o

Figura 34 — Tela de lances recebidos
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Esta tela (Figura 34) exibe uma lista de todosameds recebidos por produtos do
usuario que esté visualizando. Aqui também é pekaoeitar ou rejeitar qualquer lance

gue esteja sendo exibido.

J8e

" {Autor (= Send tov

drea Barrios » Lances Dados

[ Seu produto

[@1oone [T [ [ e mtermet

Figura 35 — Tela de lances dados

Nesta tela (Figura 35) sdo mostrados todos osdamae o usuario fez. Nesta tela ele

pode cancelar qualquer proposta que tenha fetarto em ‘Remover’.

4.5 — Recados e Depoimentos

Os recados e 0s depoimentos sdo 0s meios de c@p@nientre usuarios
disponibilizados pelo Scamboo. Enquanto o depoimesta sempre associado a uma
negociagao, o recado € livre e pode ser mandadorpaisuario para qualquer outro que
esteja cadastrado no sistema. As telas mostram @offieito 0 processo de envio e

visualizagdo de ambos.

1



=lBlx
e tep. | &
O -© - ¥ 1) B P Jroons @3- - H - Y B
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Liis ] CMA- QA02 ] CMA GE -Dev ] WA GE -Prod & DESENVCLASS ~Jobs 2] No page to dsply
Google [Cl~ ]G0 {5 B% - | ¥ socknerks~ B 21blocked | P check » N Autolink ~ - Aucril [ Sendtor (© settngs~
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Andrea Barrios | |5, dos de Andrea Barrios |
Deixe seu recado
Assunto: |
Mensagem:
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Sofia Laren
Apagar
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Figura 36 — Tela de Recados

Caso o proprio usuario esteja visualizando a paffigura 36), todos os recados
recebidos por ele sdo exibidos. Ele pode escraveregado para si mesmo, optar por

responder recados na sua

propria pagina e apagen atcado.

Caso o usuario esteja vendo os recados de ousagesio exibidos apenas os recados

que ele enviou. Ele também tem a opcdo de esctawenovo recado ou apagar um

anteriormente escrito.

=lElx
Ee | &
Qi - © - [x) [B) (] Pseoet Yrome @3- W - [ RS
A [@ primLonznn prhon=i? EGE
Links 2] CMA-QAD2 ] CMAGE -Dev 4] CMAGE-Prod ] DESENVCLASS - Jobs 2] No page to display.
Google |G- |so{ 5 B~ | 9% sookmerks~ S30obhodked | TP check + & Autotink v - Auiorl [ Sendtoy (0 settings~
Inicio  Perfil Produtos Amigos Lances Depoimentos
Sofia Loren » Trocas Realizadas
. iado
Alterar il
Cancels nta
Prod [ ]
Depoimento de Brak
Trocas realizadas DT Poetn
to feite
Depoimento de Brak
‘ Tipo; Negativo
o to feito
Depoimento de Sofia Loren
Tipo: Neutr
Teste de
Produto de Brak ‘ ‘ Produto de Sofia
- .
RN \\V7 EESS =
[T [ et
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Figura 37 — Tela de Depoimentos

78



Esta tela (Figura 37) mostra todas as trocas eskliz acompanhadas dos respectivos

depoimentos feitos pelos usuarios envolvidos, eastam.

rod ] DESENVCLASS ~Jobs 2] No page to dsplay
Google [G~ ~Jc0 {5 B ~ | €% Bookmarks~ 5030 blocked | % Chedk + & Autolink + " uiofil [ Send to~ () setings~

Depoimento de Brak
Tipo: Positivo
Depoimento feito

Depoimento de Brak
Tipo: Negativo
Depoimento feito

Depoimento de Sofia Loren
Tipo: Neutro
Teste de depoimento

Produto de Brak

ENVIAR =

-
[
i
2

Figura 38 — Tela de Deixar Depoimentos

Caso o usuério ainda nao tenha deixado um depainabaixo da troca sdo exibidos
campos para selecionar a qualificacao (‘Tipo deotiepnto’) e para a entrada do texto
(Figura 38). Ao clicar em enviar, o depoimento $oag@do a negociagdo. Nao é possivel

enviar mais de um depoimento para uma mesma negocia
4.6 — Conclusao

Neste capitulo, foi possivel ter uma visdo geralfdwionamento do site. O
design ainda é simples, visando uma navegacabefdithpa. Pretende-se ainda criar

logos animados e permitir ao usuario customizaew@oéprio perfil no site, alternado

fundo de tela, manchetes, entre outros. A novaiugrsevé esse tipo de melhoria.
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Capitulo 5 — Conclusao

5.1 — Principais Contribuicbes

Esse trabalho foi muito importante, pois nos denfianca e a certeza de que
somos capazes de nos superar quando queremos. Ksultado pronto, depois de
varios finais de semana dedicados, € realmenteorgoinpensador. Nada disso seria
possivel sem a ajuda de todos os professores g@entas ensinaram ao longo do curso,
principalmente do orientador, por aceitar nossapgsta, se colocando a nossa
disposicgéo.

Com esse trabalho foi possivel aperfeicoar nossokecimentos em linguagem
para web (principalmente php e javascript), em tsrte dados (mysqgl) e design para
web (html e c¢ss), além de pbér em prética os contexttos de analise de sistemas (casos
de uso, diagramas de classe, entre outros).

O site atendeu plenamente nossas expectativapezag®s que num futuro

préximo esteja disponivel online.

5.2 — Limitagdes do Trabalho

As principais restricbes do trabalho resultarancddo espaco de tempo, uma
vez que por mais que tivéssemos 1 ano para prepanabalho, a0 mesmo tempo
tinhamos obrigac6es com outras disciplinas e cest&gio e/ou emprego.

A idéia inicial do site era um pouco mais compjaxas para entregarmos um
trabalho de qualidade optamos por reduzir o esedpear nos tratamentos de erro para

cada um dos casos de uso essenciais.

5.3 — Futuro do Scamboo

O futuro das trocas online, e por sua vez do Soand bastante promissor. S6 o
fato de existirem concorrentes similares langcadotih pouco tempo j& demonstra que
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essa é uma tendéncia mundial, aonde cada vez ems8®3s vao trocar o que sabem
fazer ou 0 que tem disponivel, justamente por ollies falta, sem gastar nada com isso
(no maximo créditos virtuais). E n0s estaremos certeza presentes para garantir que
isso ocorra da melhor maneira possivel.

O site da rede de empresas é um 6timo exemploédende o Scamboo podera
chegar, ultrapassando o nivel de usuario e inddiegdo a uma instancia maior, a de
um grupo de usuérios com objetivos comuns, as eaprejue dispdem de servicos e
produtos especificos a serem trocados, contribupaila suas economias, uma vez que
possibilita a diminuicdo do estoque ocioso, redud@austos fixos, abertura de novos
mercados, reducdo de impostos, entre outros.

O estudo feito sobre o0 que ja existe em termosabas online no mundo, nos
trouxe muitas idéias de como implementar para aavabtigo conceito de escambo de
maneira eficiente. O grande desafio agora € agerveique ha de melhor em cada site e

com isso tornar-se uma referéncia de como escarnshternet.
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